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ABSTRAK 

Penulis telah melaksanakan magang industri sebagai  staff administrasi di Nawagata Acting 

School yang berlokasi di Jl. Pasir salam Asri No. D-6, RT.6/RW.5, Pasirluyu, Kecamatan Regol, 

Kota Bandung, Jawa Barat 40254.  Penulis melakukan magang industri dimulai pada tanggal 18 

September 2023 sampai dengan 22 Desember 2023 dengan rata-rata 8 jam bekerja per hari selama 

69 hari kerja dengan total 552 jam. 

Pekerjaan yang dilakukan oleh penulis selama melakukan magang industri sebagai staff 

administrasi yaitu mengumpulkan, mengolah, dan menyalurkan data kepada pihak-pihak yang 

membutuhkan serta memberikan pelayanan kepada konsumen berupa menanggapi pertanyaan via 

whatsapp ataupun Instagram dalam konteks ini adalah murid atau calon murid.  

Berdasarkan magang industri yang telah dilakukan, penulis dapat menyimpulkan bahwa 

penulis telah memahami bagaimana cara mengerjakan seluruh pekerjaan yang diberikan oleh 

pembimbing dan dilakukan oleh penulis. Penulis dapat memberikan saran agar lebih efektif dan 

efisien, sebaiknya, menambah kapasitas penyimpanan di google drive dan menambah fitur untuk 

pelayanan chat agar lebih professional. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 
 
1.1. Tempat dan Waktu Magang Industri 

Penulis melakukan magang industri sebagai staff admin di Nawagata Acting 

School beralamat di Jl. Pasir salam Asri No. D-6, RT.6/RW.5, Pasirluyu, 

Kecamatan Regol, Kota Bandung, Jawa Barat 40254. 

Penulis melakukan kegiatan magang industri dimulai pada tanggal 18 

September 2023 sampai dengan 22 Desember 2023 dengan waktu 7 jam kerja per 

hari selama 69 hari dengan total 552 jam. Magang industri penulis dilakukan pada 

setiap hari Senin – Jumat dengan jam kerja dari pukul 09:00 – 17:00 WIB. 

1.2. Bidang dan Pekerjaan Magang Industri 

Bidang yang Penulis kerjakan selama kegiatan magang industri ini adalah 

Membuat sistem administrasi dan pelayanan kepada konsumen. Hal ini disesuaikan 

dengan pekerjaan yang diberikan Kepala Bagian kepada penulis. 

 

1.3. Tujuan dan Kegunaan Magang Industri 

Tujuan dari magang industri ini adalah  

1. Mengetahui dan mempelajari peran administratif di Nawagata Acting 

School. 

2. Mengetahui dan mempelajari pelayanan sebagai admin kepada 

konsumen di Nawagata Acting School. 

Adapun kegunaan dari laporan magang industri ini yaitu sebagai berikut. 
1. Bagi Penulis 

A. Umum : Magang industri  ini bermanfaat sebagai pengalaman 

kerja, dan bekal penulis untuk Meneruskan kehidupan setelah 

meninggalkan bangku kuliah sebagai Ahli Madya dari Universitas 

Katolik Parahyangan. 

B. Khusus : Magang industri ini bermanfaat sebagai pengalaman dan 

menambah pengetahuan penulis terutama praktik administrasi sekolah 
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non formal, yang dimulai dari pengumpulan data, Pengolahan data, 

pengarsipan data, dan pengembangan dalam melayani konsumen 

(dalam konteks ini adalah murid dan calon murid). 

 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil dari pelaksanaan magang industri ini penulis berharap bahwa hasil 

dari pengalaman magang industri ini dapat memberikan manfaat 

tambahan serta menyediakan informasi dan saran berharga. Semua ini 

diharapkan dapat menjadi dasar pertimbangan untuk mempertahankan 

atau meningkatkan sistem di Nawagata Acting School yang sudah ada, 

sehingga mampu memberikan nilai tambah yang positif dalam 

pengelolaan perusahaan di masa depan. 

 

3. Bagi Pihak yang Berkepentingan 

Hasil laporan magang industri ini diharapkan dapat berguna dalam 

menambah wawasan dan informasi yang terkait dengan pengelolaan 

kegiatan administratif sekolah dan bidang pelayanan, serta dapat 

berguna sebagai referensi atau pembanding bagi pihak yang 

membutuhkan informasi yang terdapat dalam laporan ini. 

1.4. Profil Tempat Praktik Kerja 

Nawagata Acting School bukan sekadar sekolah akting. Namun juga 

menjadi Creative Space agar bisa saling berinteraksi, mengekspresikan diri dan 

berkreasi dalam lingkungan yang menyenangkan, sekolah akting menjadi salah satu 

solusi bagi seseorang yang ingin belajar akting. 
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GAMBAR 1. 1 

KANTOR NAWAGATA ACTING SCHOOL 

 
Sumber : Instagram Nawagata Acting School, 2024 

 

1.4.1. Sejarah Perusahaan 

Perusahaan ini berakar dari tahun 2023, lebih tepatnya pada bulan Januari, 

ketika Mas Teddy Kurniawan, seorang direktur casting di Indonesia, bertemu 

dengan seorang manajer artis. Pada waktu itu, mereka berdua memiliki pemikiran 

serupa untuk menciptakan sesuatu yang bermanfaat selama masa sulit pandemi 

COVID-19. Keduanya memiliki visi untuk mendirikan sebuah sekolah akting yang 

unik dan berkualitas. Meskipun sebelumnya telah mempertimbangkan ide tersebut, 

mereka belum menemukan mitra yang sesuai. Namun, pada awal tahun 2023, 

mereka mulai Berdiskusi dan memutuskan untuk mengolaborasikan keahlian 

mereka untuk menciptakan sesuatu yang istimewa. Hasilnya adalah berdirinya 

Nawagata Acting School pada bulan Maret. Sekolah ini secara resmi diresmikan 

pada tanggal 19 Maret 2023, menjadi tonggak awal bagi perusahaan ini. Dengan 

tekad dan semangat untuk memberikan pelatihan akting berkualitas, Nawagata 

Acting School menjadi wadah bagi talenta-talenta yang ingin mengembangkan 

keterampilan seni peran mereka. 
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GAMBAR 1. 2  

LOGO NAWAGATA ACTING SCHOOL 

 
Sumber : Penulis, 2024 

 Nawagata Acting School memiliki Visi Misi dalam kegiatan usaha, yaitu 
sebagai berikut. 
1. Visi 

Memberikan pendidikan akting yang holistik, berkualitas tinggi, dan inovatif 

yang mengembangkan bakat unik setiap individu dan membantu mereka 

mencapai kesuksesan di dunia akting. 

2. Misi 
- Berkomitmen untuk memberikan pendidikan akting yang berkualitas tinggi 

kepada para siswa. 

- Menyediakan kurikulum yang komprehensif dan terstruktur yang meliputi 

aspek-aspek penting seperti teori akting, teknik-teknik akting, improvisasi, 

pengembangan karakter, pengucapan, dan pengambilan peran.  

1.4.2. Struktur Organisasi 

Struktur organisasi perusahaan berguna untuk mengalokasikan wewenang 

dan tanggung jawab. Struktur organisasi menentukan siapa yang mengarahkan 

siapa dan siapa yang bertanggung jawab atas hasil apa, membantu setiap 

anggota organisasi untuk mengetahui apa perannya dan bagaimana kaitannya 

dengan peran lainnya. Penulis melampirkan bagan Nawagata Acting School di 

Gambar 1.2. 
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GAMBAR 1. 3 

BAGAN ORGANISASI NAWAGATA ACTING SCHOOL 

 
Sumber : Penulis, 2024 

Berdasarkan gambar struktur organisasi, berikut penulis jelaskan deskripsi 

dan penjelasan beberapa jabatan dengan masing-masing uraian tugasnya, yang 

terkait dengan departemen penulis melakukan praktik kerja. 

1. Direktur 

Nawagata Acting School dipimpin oleh Bapak A. Teddy Kurniawan, yang 

bertanggung jawab dan membuat keputusan atas pencapaian tujuan perusahaan 

serta fungsi utama dan kendali semua kegiatan perusahaan. 

2. Komisaris 

Komisaris berada Setara dengan Direktur, yang memiliki tugas pokok, yaitu 

Mengawasi dan ikut serta bertanggung jawab dan membuat keputusan dalam 

perusahaan. 

3. Pengajar 

Pengajar berada di bawah naungan Komisaris dan Direktur, yang memiliki 

tugas pokok, yaitu mengajar dan bertanggung jawab atas proses yang dialami 

oleh murid sekolah baik Acting, Public Speaking, maupun Penulisan Skenario. 

 

4. Staff 
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Staff setara dengan Pengajar, yang memiliki tugas pokok yaitu sebagai 

penggerak operasional tata usaha Nawagata Acting School, menjalankan hal hal 

yang diperlukan oleh perusahaan misal seperti Keuangan, Marketing, Design, 

Admin dan lainnya, serta membantu Pengajar memenuhi kebutuhan pada saat 

memulai kelas, kelas berlangsung, hingga kelas berakhir. 

1.4.3. Kondisi Permodalan 

Nawagata Acting School mendapatkan sumber pendanaan dari masing-

masing pemegang saham, selayaknya perusahaan swasta para pemegang saham 

bersama sama mengumpulkan modal untuk menjalankan usaha. Berikut adalah 

beberapa sumber pendanaan Nawagata Acting School: 

1. Modal Masing-Masing 

Seluruh dana yang diterima oleh Nawagata Acting School berasal dari uang 

pribadi masing-masing pemegang saham. 

Dengan demikian, pendanaan Nawagata Acting School berasal dari 

kontribusi masing-masing pemegang saham melalui uang pribadi yang 

dikumpulkan. 

1.4.4. Kegiatan Usaha 

Nawagata Acting School aktif melibatkan diri dalam berbagai kegiatan 

usaha yang mendukung pengembangan bakat dan kreativitas di kalangan pelajar. 

Selain menyelenggarakan kelas-kelas akting berkualitas tinggi, sekolah ini secara 

rutin mengadakan lokakarya penulisan skenario, sesi public speaking, dan kegiatan-

kegiatan kreatif lainnya. Dalam upaya untuk memperluas cakupan layanan, 

Nawagata Acting School juga telah mengintegrasikan studio foto sebagai fasilitas 

tambahan. Studio ini tidak hanya memberikan kesempatan bagi para pelajar untuk 

merasakan atmosfer produksi, tetapi juga menjadi alat yang efektif untuk menggali 

aspek visual dalam seni peran. 

 

Nawagata Acting School terus berinovasi dan beradaptasi dengan 

perkembangan industri kreatif. Mereka aktif mengundang praktisi terkemuka di 

bidang seni peran, penulisan skenario, dan public speaking untuk memberikan 
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wawasan dan pengalaman langsung kepada para pelajar. Selain itu, sekolah ini turut 

mengorganisir acara dan pertunjukan seni untuk memberikan platform kepada para 

pelajar untuk tampil di depan publik, memperkuat keterampilan mereka, dan 

membangun jaringan profesional di industri hiburan. Dengan demikian, kegiatan 

usaha Nawagata Acting School tidak hanya terfokus pada pendidikan formal, tetapi 

juga aktif mendukung pertumbuhan holistik dan karir para pelajar dalam dunia seni 

dan hiburan. 

 
1.5. Gambaran Umum ketenagakerjaan 

Proses rekrutmen di Nawagata Acting School hanya meliputi satu tahapan, 

yaitu rekrutmen. Setelah itu dilakukan proses orientasi berupa pengenalan uraian 

pekerjaan. Proses rekrutmen untuk pegawai dari awal hingga akhir proses dilakukan  

oleh Direktur dan Komisaris. Tujuannya agar perusahaan mampu mengetahui 

secara maksimal mengenai pegawai yang benar-benar mempunyai kapabilitas di 

bidangnya dan bisa menunjukkan potensinya terhadap perusahaan. 

Sebagai bentuk timbal balik atas pencapaian hasil kerja karyawan, diberikan 

gaji pokok dengan  jumlah  nominal yang berbeda yang disesuaikan dengan 

jabatannya. Bentuk kompensasi yang diberikan oleh perusahaan kepada karyawan 

meliputi gaji pokok yang diterima oleh karyawan di akhir bulan, termasuk 

tunjangan uang makan. Selain itu terdapat kompensasi pemberian bonus saat hari 

raya. 

Penulis melakukan magang industri di Nawagata Acting School sesuai job 

description yang telah ditetapkan sebelumnya oleh perusahaan, yaitu di bagian 

Administrasi. Pegawai yang bekerja pada divisi administrasi berjumlah 1 orang 

yang memiliki jabatan dan pendidikan yang dapat dilihat pada tabel 1.1. 
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TABEL 1. 1 

 JABATAN DAN TINGKAT PENDIDIKAN STAFF DI NAWAGATA 

ACTING SCHOOL 

JABATAN PENDIDIKAN Jumlah staff 

Admin S1 Manajemen 1 

Finance S1 Manajemen 1 

Marketing S1 Manajemen 1 

Design & Social Media S1 Manajemen/Accounting 1 
Sumber : Penulis, 2024 

  


