BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Rancangan Management Control System (MCS) yang tepat dapat membantu
kegiatan-kegiatan terdokumentasi secara lebih sistematis dan terstruktur. Data
yang ada bisa dijadikan sumber untuk analisa (data driven decision) dan bahkan
bisa menjadi /everage untuk bargaining position dengan pihak ketiga. Perusahaan
bisa menjadikan MCS sebagai dasar atas suatu keputusan, dalam hal ini pada
operational dan expenditure cycle dengan melihat tanda-tanda outliers yang ada
pada data. Fungsi defector akan lebih mudah dimonitoring dan dijadikan assessor
untuk pihak-pihak bersangkutan dan menjadi dasar atas effector yang terjadi.

Data pada MCS juga bisa dijadikan landasan perusahaan untuk melakukan

beberapa keputusan (fungsi effector), di antaranya:

1. Bila manajemen memberikan teguran, ataupun perpanjangan/pemutusan
kerjasama terhadap pihak ketiga, semua based on data, dan data ini bisa
diakses pada MCS communication network oleh pihak-pihak yang
berkepentingan sehingga landasannya kuat.

2.  Manajemen bisa menggunakan data tersebut untuk memperbandingkan
kinerja antara para pihak ketiga, sehingga perusahaan bisa mendapatkan

upper hand untuk melakukan negosiasi.
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3. Manajemen bisa lebih cermat dalam memutuskan kapan membeli bahan
baku yang diperlukan sehingga bisa mengantisipasi kenaikan harga atau
pergolakan harga pasar menjelang waktu-waktu tertentu.

4. Manajemen bisa lebih tepat dalam menghitung stok barang. Kapan
harus menerbitkan PO, kapan harus mulai produksi, dan lain
sebagainya. Sehingga tidak terjadi overstock maupun defisit stock.

5.2 Saran

Implementasi dari MCS tidak lepas dari kapasitas dan kapabilitas SDM yang

menjadi ujung tombak dalam pengumpulan dan penginputan data. Dengan SDM

yang mumpuni, data yang dikumpulkan dan diseleksi untuk diinput ke aplikasi

MCS bisa disaring secara lebih strategik. Saran yang bisa diberikan untuk Maicih

utamanya adalah dengan meningkatkan kemampuan SDM nya terutama mereka

yang terkait langsung dengan pengumpulan data dan informasi.

Beberapa langkah strategik yang bisa dilakukan oleh Maicih dalam

meningkatkan kapasitas dan kapabilitas SDM nya terkait dengan implementasi

MCS dalam pekerjaan kesehariannya adalah sebagai berikut:

1.

Melakukan Program Pelatihan dan Pengembangan SDM

Salah satu cara untuk melakukan program ini adalah dengan
mengundang tenaga ahli yang bisa menjelaskan dan melatih para
karyawan back-end Maicih untuk memahami fungsi dan alur MCS serta
cara mengoperasikan MCS yang akan dibangun dan dikembangkan oleh

Maicih
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2. Trial and Error
Menyediakan ruang untuk ¢rial and error dalam kurun waktu tertentu
agar karyawan bisa berkesempatan untuk belajar dan berlatih untuk
mengoperasikan aplikasi MCS serta mengembangkan ide dan kreatifitas
yang bisa menjadi imsight tambahan untuk Maicih dalam
pengembangan MCS kedepannya.

3. Ruang untuk Adjustment
Seiring dengan berkembangnya skala bisnis, pada umumnya akan
terjadi beberapa perubahan pada pola yang berlangsung. MCS yang
dibangun dan dikembangkan oleh Maicih, idealnya menyediakan ruang
untuk adjustment sehingga apabila terjadi perubahan, aplikasi MCS

tidak perlu di reset ulang.

Dengan MCS yang tepat dan sesuai dengan kebutuhan perusahaan, Maicih
bisa lebih mengoptimalkan efisiensi dan efektifitas, dalam hal ini pada kegiatan
operasional dan pengeluaran. Hal ini akan menjadi salah satu faktor penentu untuk
Maicih bisa lebih mengembangkan skala bisnisnya. Dokumentasi data yang
terstruktur dan sistematik akan dapat menunjang segala keputusan bisnis yang

akan dilakukan oleh Maicih di kemudian hari.
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