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ABSTRAK 
 

PT YUDO Indonesia merupakan perusahaan manufaktur yang berdiri pada tahun 
2011 dengan spesialisasi sistem Hot Runner. Hot Runner merupakan komponen inti 
cetakan dan memproduksi semua bagian penting secara internal termasuk Nozzle, 
Manifold, Heater, Controller dan sebagainya. Perusahaan ini mewujudkan Smart 
Manufacturing untuk kepuasan pelanggan dengan mengoptimalkan keseluruhan proses 
produksi dan memaksimalkan efisiensi melalui Pemantauan & Pengendalian 
Terintegrasi/Sistem Manajemen Bisnis. Setelah melakukan observasi untuk mengetahui 
permasalahan yang sedang dialami oleh perusahaan, ditemukan adanya permasalahan 
dalam disiplin kerja, lingkungan kerja fisik, dalam kinerja karyawan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui disiplin kerja dan lingkungan kerja 
fisik di PT YUDO Indonesia, mengetahui kinerja karyawan di PT YUDO Indonesia dan 
mengetahui pengaruh disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan 
di PT YUDO Indonesia. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kuantitatif 
deskriptif. Data dianalisis menggunakan teknik analisis statistik deskriptif dan uji regresi 
linear berganda. Data dalam penelitian ini diperoleh melalui kuesioner yang melibatkan 
42 orang karyawan sebagai populasi. Data dalam penelitian ini diolah menggunakan 
program IBM SPSS versi 29. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa disiplin kerja memiliki pengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja karyawan, di mana karyawan yang memiliki disiplin tinggi 
cenderung menyelesaikan tugas dengan lebih baik dan tepat waktu. Selain itu, lingkungan 
kerja fisik yang baik, termasuk pencahayaan, kebersihan, dan kenyamanan, juga 
berkontribusi terhadap peningkatan kinerja. Penelitian ini menyimpulkan bahwa variabel 
disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik saling berinteraksi dan berpengaruh secara 
signifikan terhadap kinerja karyawan, dengan nilai Adjusted R-squared sebesar 64,9%, 
yang menunjukkan bahwa 64,9% variasi kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh disiplin 
kerja dan lingkungan kerja fisik. Oleh karena itu, disarankan agar manajemen PT YUDO 
Indonesia mengembangkan program pelatihan disiplin kerja dan melakukan perbaikan 
pada kondisi lingkungan kerja untuk meningkatkan kinerja karyawan. 
 
Kata Kunci : Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja Fisik, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 
 

PT YUDO Indonesia is a manufacturing company established in 2011 
specializing in Hot Runner systems. Hot Runner is a core component of the mold and 
produces all important parts internally including Nozzle, Manifold, Heater, Controller and 
so on. This company realizes Smart Manufacturing for customer satisfaction by 
optimizing the entire production process and maximizing efficiency through Integrated 
Monitoring & Control/Business Management System. After conducting observations to 
find out the problems being experienced by the company, problems were found in work 
discipline, physical work environment, and employee performance. 

This study aims to determine work discipline and physical work environment at 
PT YUDO Indonesia, to determine employee performance at PT YUDO Indonesia and to 
determine the effect of work discipline and physical work environment on employee 
performance at PT YUDO Indonesia. 

This study was conducted using a descriptive quantitative research method. Data 
were analyzed using descriptive statistical analysis techniques and multiple linear 
regression tests. The data in this study were obtained through a questionnaire involving 
42 employees as the population. The data in this study were processed using the IBM 
SPSS version 29 program. 

The results of the analysis show that work discipline has a positive and 
significant influence on employee performance, where employees who have high 
discipline tend to complete tasks better and on time. In addition, a good physical work 
environment, including lighting, cleanliness, and comfort, also contributes to improved 
performance. This research concludes that work discipline and the physical work 
environment interact with each other and have a significant effect on employee 
performance, with an Adjusted R-squared value of 64.9%, which shows that 64.9% of the 
variation in employee performance can be explained by work discipline and the physical 
work environment. Therefore, it is recommended that PT YUDO Indonesia management 
develop a work discipline training program and make improvements to work environment 
conditions to increase employee performance. 
 
Keywords : Work Discipline, Physical Work Environment, Employee Performance.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

 

1.1. Latar Belakang 

Bangsa Indonesia merupakan negara besar. Berdasarkan data dari kementerian 

ketenagakerjaan tahun 2021-2023 ada 7,56 juta pekerja di Indonesia. Indonesia 

tetap melaksanakan pembangunan, yang bukan hanya pembangunan fisik, 

melainkan juga non fisik, seperti meningkatkan mutu Sumber Daya Manusia 

(SDM). Pada dewasa ini, dunia kerja banyak memerlukan individu yang memiliki 

pikiran maju, menawarkan pembaruan dan dapat berkarya dalam menghadapi 

perkembangan zaman. Sumber daya manusia merupakan aset penting bagi setiap 

perusahaan atau organisasi untuk mencapai suatu tujuan dari perusahaan atau 

organisasi tersebut. Maka dari itu, banyak perusahaan atau organisasi berupaya 

memaksimalkan kinerja karyawannya demi memperoleh rencana jangka panjang 

perusahaan atau organisasi itu. Kinerja karyawan dari perusahaan akan mengalami 

peningkatan akibat ada faktor disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik. 

Tinggi rendahnya kinerja karyawan dapat dilihat dari kemampuan karyawan 

dalam menyelesaikan tugas sehingga mempengaruhi keberhasilan perusahaan itu 

sendiri. Kedisiplinan karyawan sangat penting untuk keberhasilan perusahaan 

dalam lingkungan kerja yang kompetitif dan berubah-ubah. Kedisiplinan 

mencakup banyak hal, seperti menyelesaikan tugas tepat waktu dan mematuhi 

kebijakan dan prosedur perusahaan. Menjaga disiplin karyawan bukanlah tugas 

yang mudah dengan dinamika industri yang terus berubah. Disiplin kerja 

karyawan yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang 

terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya, yang merupakan salah satu faktor 

yang mempengaruhi kinerja karyawan. Hal ini akan meningkatkan semangat 

kerja, gairah kerja dan terwujudnya tujuan perusahaan (Hasibuan, 2019).  

Perubahan budaya kerja, gangguan teknologi, dan masalah manajemen sumber 

daya manusia adalah beberapa kendala utama dalam mempertahankan disiplin 

karyawan. Memiliki budaya kerja yang tidak mendukung kedisiplinan, seperti 
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menerima keterlambatan atau tidak peduli dengan kepatuhan, dapat menghambat 

upaya untuk menciptakan lingkungan kerja yang disiplin. Selain itu, peningkatan 

teknologi seperti komunikasi digital terus-menerus dapat membuat sulit untuk 

menentukan batasan waktu kerja dan pribadi. Manajemen sumber daya manusia 

juga menghadapi kesulitan dalam mengidentifikasi dan mengatasi faktor-faktor 

yang menyebabkan ketidakdisiplinan karyawan. Memahami dan mengelola 

budaya kerja yang disiplin adalah penting untuk kesuksesan organisasi dalam 

menghadapi tantangan dan persaingan di pasar yang semakin kompleks. Karena 

itu, organisasi yang mampu menciptakan budaya kerja yang disiplin cenderung 

mencapai tingkat produktivitas yang lebih tinggi, meningkatkan kepuasan 

karyawan, dan memperkuat reputasi perusahaan. 

Lingkungan kerja adalah kehidupan sosial, psikologi dan fisik dalam 

perusahaan yang berpengaruh terhadap para karyawan dalam melaksanakan 

tugasnya. kehidupan manusia tidak terlepas dari berbagai macam keadaan 

lingkungan sekitarnya, antara manusia dan lingkungan terdapat hubungan yang 

sangat erat. dalam hal ini manusia akan selalu berusaha untuk beradaptasi dengan 

berbagai keadaan lingkungan sekitarnya. demikian pula halnya ketika manusia 

melakukan pekerjaannya, karyawan sebagai manusia tidak dapat dipisahkan dari 

berbagai keadaan di sekitar tempat mereka bekerja, yaitu lingkungan kerja. 

Tempat kerja yang nyaman, aman dan menyenangkan dapat meningkatkan 

produktivitas karyawan, sementara tempat kerja yang tidak nyaman dapat 

menurunkan semangat dan kinerja (Sedarmayanti, 2017).  

Peranan lingkungan kerja fisik dalam industri modern semakin penting karena 

dampaknya terhadap produktivitas, kesehatan mental dan fisik karyawan, serta 

citra perusahaan. Di lingkungan kerja fisik, banyak masalah dapat muncul, seperti 

desain ruang yang tidak ergonomis, kebisingan, polusi udara, dan kurangnya 

aksesibilitas untuk orang yang memiliki kebutuhan khusus. Mereka dapat 

menurunkan kinerja, meningkatkan stres, dan bahkan menyebabkan cedera di 

tempat kerja. Karena kesadaran yang meningkat tentang betapa pentingnya 

kesehatan dan kesejahteraan karyawan bagi keberhasilan bisnis, lingkungan kerja 

fisik di industri saat ini sangat besar. Tingkat retensi karyawan yang lebih tinggi, 

produktivitas yang lebih tinggi, dan reputasi yang lebih baik di mata konsumen 
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dan investor cenderung terjadi di perusahaan yang memperhatikan lingkungan 

kerja fisik. Oleh karena itu, di era yang semakin berfokus pada keberlanjutan dan 

kesejahteraan karyawan, perusahaan dapat menjadi lebih kompetitif jika mereka 

memahami secara menyeluruh lingkungan kerja fisik mereka dan berusaha untuk 

meningkatkannya. 

Kinerja seseorang dipengaruhi oleh tingkat pendidikan, inisiatif, pengalaman 

kerja dan motivasi karyawan. hasil kerja seseorang akan memberikan umpan balik 

bagi orang itu sendiri untuk selalu aktif melakukan kerjanya secara baik dan 

diharapkan akan menghasilkan mutu kerja yang baik pula (Permatasari, 2015). 

Kinerja karyawan merupakan salah satu komponen utama yang menentukan 

keberhasilan sebuah organisasi. Bagaimana seorang karyawan bekerja, seberapa 

efektif mereka menyelesaikan pekerjaan mereka, dan sejauh mana mereka 

berkontribusi terhadap tujuan perusahaan adalah pertanyaan utama dalam 

manajemen Sumber Daya Manusia (SDM). Di sini, disiplin kerja dan lingkungan 

kerja fisik dianggap memiliki pengaruh besar terhadap kinerja karyawan. Kinerja 

karyawan menjadi semakin penting bagi keberhasilan organisasi karena 

persaingan yang semakin ketat dan perubahan yang cepat dalam lingkungan 

bisnis. Untuk tetap bersaing di pasar yang dinamis saat ini, perusahaan harus 

mampu mengelola kinerja karyawan mereka dengan efektif. Perusahaan dapat 

meningkatkan produktivitas, inovasi, dan keunggulan kompetitif mereka dengan 

memahami faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan dan menerapkan 

praktik manajemen yang tepat. 

PT YUDO Indonesia merupakan perusahaan manufaktur yang beralamat di 

Kawasan Industri Jababeka I SFB K, Jl. Jababeka Raya No.2A, Wangunharja, 

Kec. Cikarang Utara, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat 17530, dengan spesialisasi 

sistem Hot Runner. Hot Runner merupakan komponen inti cetakan dan 

memproduksi semua bagian penting secara internal termasuk Nozzle, Manifold, 

Heater, Controller dan sebagainya. YUDO menerapkan Smart Manufacturing 

untuk kepuasan pelanggan dengan mengoptimalkan keseluruhan proses produksi 

dan memaksimalkan efisiensi melalui Pemantauan & Pengendalian Terintegrasi 

atau Sistem Manajemen Bisnis. 
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Tabel 1. 1 
Laporan Hasil Kinerja Karyawan 

(Sumber : Data Perusahaan) 

Data pada tabel 1.1 menunjukkan bahwa semua komponen kinerja karyawan 

dari tahun 2021-2023 mengalami peningkatan. Tingkat kehadiran karyawan 

mengalami peningkatan sebesar 10% yang diimbangi dengan peningkatan angka 

kedisiplinan karyawan sebesar 6%. Dengan kehadiran dan kedisiplinan karyawan, 

memiliki dampak juga bagi kuantitas karyawan sebesar 5% dan kualitas kinerja 

karyawan sebesar 6%, serta tanggung jawab dari karyawan sebesar 4%.  

Berdasarkan observasi dan wawancara yang penulis lakukan kepada beberapa 

karyawan PT YUDO Indonesia, diidentifikasi adanya beberapa masalah yang 

terjadi. Pertama mengenai tingkat kehadiran karyawan yang rendah. Hal ini terjadi 

karena beberapa karyawan yang sering terlambat dan tidak ada konfirmasi yang 

jelas kepada atasan, selain itu karyawan kurang memiliki semangat dan motivasi 

pada saat bekerja. Lalu masalah lain juga terkait dengan kualitas pekerjaan yang 

menurun, karena beberapa proyek yang tidak selesai tepat waktu dan kurang 

memenuhi standar yang ditetapkan. Penurunan kualitas yang terjadi kemudian 

dihubungkan dengan kurangnya disiplin kerja. Selain itu, adanya keluhan 

karyawan tentang kondisi lingkungan kerja yang kurang mendukung. Beberapa 

karyawan merasa tata letak ruang kerja di tempat kerja masih belum maksimal, 

Komponen 
Pencapaian Penilaian (Persentase %) 

2021 2022 2023 

Tingkat kehadiran 70% 75% 80% 

Kedisiplinan 63% 67% 69% 

Kuantitas pekerjaan 65% 67% 70% 

Kualitas pekerjaan 63% 67% 69% 

Tanggung jawab 64% 66% 68% 

Rata-rata 65% 68% 71% 
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dimana letak ruang kerja setiap divisi masih ada yang digabung dan hanya 

terpisah oleh sekat yang tidak terlalu tinggi. Karyawan merasa kurang efektif dan 

maksimal dalam perputaran pekerjaan dan kesulitan untuk berdiskusi sesama 

divisi. Dan juga kurangnya ruang istirahat di tempat kerja yang memadai, 

sehingga pada saat istirahat karyawan biasanya beristirahat dibawah meja kerja 

atau pergi keluar ke tempat makan, hal itu dinilai kurang efektif. 

Ketidaknyamanan ini dapat menyebabkan ketidakpuasan karyawan yang dapat 

berpotensi menurunkan kinerja mereka. Lingkungan kerja yang kurang 

mendukung mempengaruhi pekerjaan dan komitmen mereka terhadap perusahaan. 

Berdasarkan masalah di atas, penulis ingin meneliti lebih lanjut mengenai 

“PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA FISIK 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT YUDO INDONESIA” 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan oleh penulis, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana disiplin kerja karyawan PT YUDO Indonesia? 

2. Bagaimana lingkungan kerja fisik karyawan PT YUDO Indonesia? 

3. Bagaimana kinerja karyawan PT YUDO Indonesia? 

4. Bagaimana pengaruh disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik terhadap 

kinerja karyawan PT YUDO Indonesia? 

1.3.Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan penelitian yang ingin dicapai, 

yaitu : 

1. Untuk mengetahui bahwa disiplin kerja karyawan memiliki pengaruh 

terhadap kinerja karyawan pada PT YUDO Indonesia. 

2. Untuk mengetahui bahwa lingkungan kerja fisik memiliki pengaruh 

terhadap kinerja karyawan pada PT YUDO Indonesia. 

3. Untuk mengetahui bahwa disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik 

memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT YUDO Indonesia. 
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1.4.Manfaat Penelitian 

Melalui penelitian ini, penulis berharap dapat memberikan manfaat baik 

kepada pihak lain, seperti:  

1. Bagi Penulis 

 Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat wawasan di 

bidang manajemen sumber daya manusia khususnya mahasiswa 

selaku peneliti. 

 Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat wawasan 

mengenai pengaruh disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik 

terhadap kinerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan 

 Perusahaan dapat mengetahui informasi mengenai pengaruh 

disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik terhadap kinerja 

karyawan. 

 Membantu perusahaan untuk dapat merumuskan kebijakan 

perusahaan mengenai disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik yang 

lebih baik, agar dapat meningkatkan kinerja karyawan di PT 

YUDO Indonesia. 

1.5. Kerangka Pemikiran 

Disiplin kerja merupakan perilaku seserang yang sesuai dengan 

peraturan,prosedur kerja yang ada atau sikap,tingkah laku dan perbuatan yang 

sesuai dengan peraturan dari organisasi baik tertulis maupun tidak tertulis 

(Edy Sutrisno, 2016). Disiplin kerja memiliki beberapa dimensi yang dapat 

digunakan sebagai alat ukur, yaitu taat pada aturan waktu, taat pada peraturan 

perusahaan, taat pada aturan perilaku dalam bekerja dan taat pada norma. 

 Lingkungan kerja fisik merupakan kondisi fisik di sekitar tempat kerja 

yang secara langsung atau tidak langsung dapat mempengaruhi prestasi kerja 

seorang karyawan (Sedarmayanti, 2001). Lingkungan kerja fisik memiliki 

beberapa dimensi yang dapat digunakan sebagai alat ukur, yaitu lingkungan 

kerja dan lingkungan umum. 
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 Kinerja karyawan merupakan sikap nyata seorang karyawan yang 

ditampilkan sebagai prestasi kerja yang dihasilkan sesuai dengan bagiannya di 

organisasi atau perusahaan (Robbins, 2012). Kinerja karyawan memiliki 

beberapa dimensi yang dapat digunakan sebagai alat ukur, yaitu kualitas kerja, 

kuantitas kerja, kerjasama dan tanggung jawab. 

 Berdasarkan kerangka pemikiran yang sudah dijelaskan, maka bagan 

kerangka pemikiran untuk penelitian ini digambarkan sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. 1 
Model Konseptual Penelitian 

(Sumber : Hasil Observasi Penulis) 

Berdasarkan kajian teori yang telah dijelaskan di atas, maka dapat 

dirumuskan hipotesis dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

H1 = Disiplin kerja dan lingkungan kerja fisik berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada PT YUDO Indonesia. 

H2 = Disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT 

YUDO Indonesia. 

H3 = Lingkungan kerja fisik berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

PT YUDO Indonesia.  
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