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ABSTRAK 

Kinerja karyawan bagian produksi pada PT. Davidi International mengalami 
penurunan yang dapat dibuktikan dengan keterlambatan karyawan dalam 
mengaktualisasikan proyek kerja, dan kehadiran rata-rata karyawan yang kurang 
disiplin. Hal ini disebabkan karena adanya perubahan kebijakan kompensasi 
perusahaan yang membuat kinerja karyawan mengalami penurunan. Maka penelitian 
ini bertujuan untuk mengidentifikasi pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan 
pada PT. Davidi International.  
 Menurut Sugiarti (2020) melalui penelitian yang dilakukan pada PT. Sukses 
Expamet menemukan bahwa terdapat pengaruh signifikan pada variabel kompensasi 
terhadap variabel kinerja karyawan. Penelitian yang dilakukan oleh Ekhsan dan 
Septian (2021) juga mendapat hasil penelitian bahwa kompensasi berpengaruh 
terhadap kinerja karyawan secara signifikan dan positif. 
 Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan 
pendekatan deskriptif. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner yang 
dibagikan kepada 70 responden yang merupakan karyawan bagian produksi di PT. 
Davidi International Balikpapan. Data yang diperoleh kemudian dianalisis 
menggunakan teknik analisis regresi linear sederhana. Pengolahan data dalam 
penelitian dilakukan dengan bantuan program Microsoft Excel dan IBM SPSS 27. 
 Hasil pengolahan dan analisis data menunjukkan bahwa kompensasi yang 
diperoleh oleh karyawan berada pada kategori buruk dengan skor rata-rata 2,32, dan 
kinerja karyawan secara keseluruhan berada pada kategori buruk dengan skor rata-
rata 2,42. Analisis regresi linear sederhana mengungkap bahwa kompensasi memiliki 
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan kontribusi sebesar 
74,7%, maka semakin baik kompensasi yang diberikan perusahaan, kinerja karyawan 
akan meningkat  

Kata Kunci : kompensasi, kinerja karyawan  
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ABSTRACT 

The performance of production employees at PT. Davidi International has declined, 
as evidenced by delays in projects execution and average employee attendance that 
lacks discipline. This decline is attributed to changes in the company’s compensation 
policy, which have negatively impacted employee performance. Therefore, this 
research aims to identify the influence of compensation on employee performance at 
PT. Davidi International. 
 According to Sugiarti (2020), research conducted at PT. Sukses Expamet 
found a significant influence of compensation on employee performance. 
Additionally, research by Ekhsan and Septian (2021) also conducted than 
compensation has a significant and positive impact on employee performance. 
 The research method used is a quantitative approach with a descriptive 
design,. Data collection was carried out through questionnaires distributed to 70 
respondents who are production employees at PT. Davidi International in Balikpapan. 
The data obtained were then analyzed using simple linear regression analysis. Data 
processing in the research was conducted using Microsoft Excel and IBM SPSS 27. 
 The result of data processing and analysis showed that employee 
compensation was categorized as poor, with an average score of 2.32, and overall 
employee performance was also categorized as poor, with an average score of 2.42. 
Simple linear regression analysis revealed that compensation has a positive and 
significant on employee performance, contributing 74.7%. Therefore, the better the 
compensation provided by the company, the higher the employee performance. 

Keywords: Compensation, employee performance 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Untuk tetap eksis di pasar setiap perusahaan membutuhkan manajemen yang 

baik pada setiap bagian yang ada di dalam perusahaan termasuk manajemen sumber 

daya manusia. Dengan mengelola sumber daya manusia dengan baik maka kinerja 

yang akan diberikan perusahaan hasilnya akan baik dan sesuai dengan keinginan 

konsumen. Sumber daya manusia yang dikelola dengan baik juga membuat kinerja 

dari tenaga kerja menjadi efisien. Pada proses berkembangnya suatu perusahaan, 

mempertahankan kinerja karyawan yang dimiliki merupakan tanggung jawab 

perusahaan. Jika tenaga kerja suatu perusahaan memiliki kinerja karyawan yang baik 

maka hal tersebut dapat membuat perusahaan lebih unggul karena kinerja yang 

dihasilkan akan baik. Sebaliknya, jika kinerja karyawan suatu perusahaan kurang baik 

maka perusahaan tidak dapat unggul di pasar bahkan akan sulit untuk bersaing 

dengan kompetitornya.  Menurut Chairunnisah (2021) Kinerja karyawan yang baik 

merupakan salah satu modal perusahaan untuk dapat mencapai tujuan yang sudah 

ditentukan. Jadi dengan mempertahankan kinerja karyawan yang baik maka kinerja 

yang dihasilkan oleh setiap karyawan akan maksimal dan perusahaan dapat mencapai 

tujuannya.  

Kinerja karyawan adalah seluruh kegiatan yang dilakukan oleh tenaga kerja 

suatu perusahaan untuk meningkatkan perkembangan bisnis perusahaan tersebut 

(Gunawan et al.,2023). Menurut Sulastri dan Onsardi (2020) kinerja karyawan dapat 

dilihat dengan cara membandingkan hasil kerja karyawan dengan target yang sudah 

ditentukan oleh perusahaan. Menurut Menteri Keuangan Indonesia, Sri Mulyani 

mengatakan bahwa di tahun 2022 kondisi perekonomian sektor manufaktur 

mengalami penurunan. Pernyataan tersebut diiringi dengan indeks Purchasing 

Managers Index (PMI) Manufaktur Indonesia yang terdapat penurunan pada bulan 

Oktober dan November tahun 2022 yang membuat pemerintah Indonesia mewaspadai 

sektor manufaktur Indonesia.  Masalah yang kerap terjadi di dalam industri 
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manufaktur adalah keterlambatan dalam pengerjaan proyek kerjanya. karena kegiatan 

usaha bidang industri dan fabrikasi adalah mengolah bahan mentah menjadi bahan 

baku yang memiliki bahan yang memiliki nilai jual yang tinggi. Maka saat proses 

pelaksanaan proyek kerja pada perusahaan fabrikasi  berkaitan dengan keterlambatan 

pelaksanaan proyek kerja. Penelitian yang dilakukan Wicaksono (2016) pada PT. 

Alstom Power Esi Surabaya perusahaan di bidang fabrikasi, memiliki masalah pada 

proses fabrikasi pengerjaan proyek yaitu keterlambatan pengerjaan proyek. 

Menurut data dari Badan Pusat Statistik (BPS), terjadi penurunan signifikan 

sebanyak 18,25% pada sektor manufaktur di Indonesia sejak pandemi covid-19. Berly 

Martawardaya selaku Direktur riset Institute for Development of Economics and 

Finance menyatakan Indonesia merupakan negara yang penurunan dibidang 

manufaktur yang paling cepat dibanding China, Thailand, dan Afrika Selatan.   

PT. Davidi International adalah perusahaan manufaktur penyedia layanan jasa 

konstruksi baik di lokasi lepas pantai maupun di fasilitas instalasi darat yang 

menawarkan jasa rekayasa teknik dan jasa konstruksi meliputi jasa konsultasi teknik, 

jasa fabrikasi baja, dan konstruksi bangunan baja di berbagai industri baik di lingkup 

perusahaan minyak dan gas, pertambangan dan industri lainnya. PT. Davidi 

International berkedudukan di Balikpapan, Kalimantan Timur. Berdasarkan 

wawancara yang dilakukan penulis pada Head Human Resources Department PT. 

Davidi International terdapat masalah pada kinerja karyawan, yaitu menurunnya 

kinerja karyawan. 

Kinerja karyawan adalah seluruh kegiatan yang dilakukan oleh tenaga kerja 

suatu perusahaan untuk meningkatkan perkembangan bisnis perusahaan tersebut 

(Gunawan et al.,2023). Dalam perkembangan PT. Davidi International dari sejak awal 

berdiri hingga sekarang pastinya melewati banyak kondisi maupun situasi yang 

berpengaruh pada kinerja karyawannya. Sejak pandemi covid-19  terjadi situasi yang 

berdampak pada kinerja dari tenaga kerja PT. Davidi International, yakni terjadi 

penurunan kinerja. 

Menurunnya kinerja karyawan di PT. Davidi International setelah menghadapi 

situasi pandemi covid-19, dapat dilihat dari hasil wawancara penulis pada Head 
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Human Resources department di bawah ini terkait keterlambatan penyelesaian proyek 

kerja pada rentang waktu setahun terakhir.  

Tabel 1. 1  

Tabel Target dan Aktualisasi proyek kerja PT. Davidi International 

S 

 

 

 

 

 

 

 

u

Sumber : Hasil Olahan Data Penulis 

Setiap proyek-proyek kerja yang didapatkan oleh PT. Davidi International 

pastinya memiliki jangka waktu penyelesaian yang tegas sebagaimana yang diatur di 

dalam kontrak kerja dan sudah melalui perencanaan yang matang. Berdasarkan hasil 

wawancara dengan Head of Production Department dari PT. Davidi International 

adanya keterlambatan pada proyek yang dapat dilihat dari aktualisasi penyelesaian 

proyek kerja yang tidak sesuai dengan kontrak yang sudah ditentukan. Menurut Head 

of Production Department dari PT. Davidi International dari 70 karyawan yang ada di 

bagian produksi, 50% di dalam nya mengalami penurunan kinerja. Penurunan kinerja 

pada PT. Davidi juga dapat dilihat dari ketepatan waktu karyawan dalam melakukan 

absensi kerja yang dapat dilihat melalui tabel berikut :  

Proyek 
Kerja 

Scope Proyek Target Durasi 
Penyelesaian 
sesuai kontrak 

Proyek 
Teraktualisasi 

Project PT. 
Interport 
Mandiri 
Utama 

Supply piping 
material beserta 
aksesoris untuk 
pembangunan 
fasilitas Fuel 
Bunkering System 

Bulan Maret 
2023 s/d Bulan 
Juli 2023 

Bulan 
September 2023 

Project untuk 
RDMP JO 
(Hyundai) 

Steel structure 
fabrication untuk 
pipe support & 
cable trey support 

Bulan Agustus 
2023 s/d Bulan 
Januari 2024 

Bulan April 
2024 
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Tabel 1. 2  

Tabel Keterlambatan Karyawan 

 

Tanggal 

18 
September 

2023 

16  
Oktober 

2023 

26  
Oktober 

2023 

16 
November 

2023 

12  
Desember 

2023 

Jam absen 
seharusnya 08.00 08.00 08.00 08.00 08.00 

Jam Absen 
yang 
dilakukan 
karyawan 

08.09 08.46 09.16 08.05 08.07 

09.20 08.36 08.46 08.29 08.15 

08.20 08.53 10.02 09.05 08.51 

09.20 09.05 08.40 08.06 08.08 

09.36 09.23 08.42 08.20 08.46 
Sumber : Hasil Olahan Data Penulis 

 

Dapat dilihat melalui tabel diatas, beberapa contoh karyawan PT. Davidi 

International yang kurang disiplin untuk hadir tepat waktu. Selain itu beberapa 

karyawan selalu terlambat kerja dan melakukan kebiasaan itu secara berulang. 

Setelah melakukan wawancara lebih lanjut dengan Head Human Resources 

department ditemukan salah satu penyebab penurunan kinerja karyawan di bagian 

produksi pada PT. Davidi International adalah pada faktor perubahan kompensasi 

yang diberikan perusahaan kepada karyawan. Menurut Dwianto et al., (2019) bahwa 

kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Kompensasi merupakan sebuah balas jasa yang diberikan oleh perusahaan untuk 

karyawan baik secara langsung seperti berbentuk uang atau barang maupun tidak 

langsung (Sulaeman et al., 2021). Jadi kompensasi merupakan imbalan yang 

diberikan perusahaan sebagai penghargaan atas hasil kontribusi yang diberikan oleh 

tenaga kerja untuk perusahaan. Menurut Hasibuan dalam Pioh & Tawas (2016) Salah 

satu tujuan setiap perusahaan memberikan kompensasi kepada karyawannya untuk 
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memotivasi karyawan agar dapat memberikan kinerja yang baik bagi perusahaan. Hal 

ini diperkuat oleh penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Jufrizen (2018) yang 

mengatakan jika perusahaan memberikan kompensasi yang baik kepada karyawannya 

maka kinerja karyawan akan meningkat.  

Melalui wawancara pada Head of Human Resources PT. Davidi International, 

diketahui kinerja karyawan yang menurun yang mengakibatkan keterlambatan proses 

kerja dan masalah pada keterlambatan kehadiran karyawan dapat terjadi karena 

karyawan merasa pendapatannya berkurang karena adanya efisiensi keuangan 

perusahaan yang membuat kompensasi yang diberikan kepada karyawan dikurangi. 

Pada saat kondisi finansial perusahaan masih sangat baik, Sebagai apresiasi 

perusahaan kepada karyawan, pada waktu itu PT. Davidi International memberikan 

kebijakan dengan menambahkan perhitungan 1 jam penambahan waktu lembur dari 

aktual waktu lembur yang terjadi sehingga dalam perhitungan pendapatan karyawan 

dari waktu lembur mengalami penambahan nilai namun kebijakan tersebut 

dihapuskan karena masalah finansial perusahaan. Selain itu menurut Head of Human 

Resources PT. Davidi International fasilitas yang didapatkan oleh karyawan juga 

dikurangi contohnya seperti nilai tunjangan makan karyawan yang nominalnya 

dikurangi. Menurut Head of Production Department dari PT. Davidi International  

kinerja karyawan bagian produksi mengalami penurunan setelah adanya perubahan 

terhadap kebijakan kompensasi perusahaan. 

Maka setelah wawancara diketahui keterlambatan pada proses kerja ini terjadi 

karena dampak tidak langsung dari pandemi yang terjadi beberapa tahun belakang ini 

yang membuat perusahaan melakukan efisiensi biaya di setiap aspek operasionalnya 

sehingga diperkirakan telah terjadi perbedaan prioritas antara tenaga kerja dengan 

tujuan perusahaan. Karyawan merasa penyelesaian proyek kerja tepat waktu tidak 

berpengaruh pada dirinya sendiri padahal perusahaan mengalami kerugian atas 

keterlambatan dari suatu proyek.  

Berdasarkan fenomena diatas maka penulis tertarik untuk meneliti menjadi 

tertarik untuk mengambil penelitian yang berjudul “Pengaruh Kompensasi 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Davidi International” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan masalah penelitian 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana gambaran tingkat kinerja karyawan pada PT. Davidi International? 

2. Bagaimana  gambaran tingkat kompensasi karyawan pada PT. Davidi 

International? 

3. Bagaimana gambaran tingkat pengaruh kompensasi terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Davidi International? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan peneliti yang ingin peneliti capai dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Mengidentifikasi gambaran kinerja karyawan bagian produksi pada PT. 

Davidi International. 

2. Mengidentifikasi gambaran kompensasi karyawan bagian produksi pada PT. 

Davidi International. 

3. Mengidentifikasi gambaran tingkat pengaruh kompensasi terhadap kinerja 

karyawan bagian produksi pada PT. Davidi International. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Peneliti berharap penelitian ini dapat memberi manfaat sebagai berikut: 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi penulis untuk menambah 

wawasan dan dapat mengidentifikasi tentang pengaruh kompensasi terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Davidi International. 

2. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi kepada PT. Davidi 

International tentang pentingnya kompensasi dalam meningkatkan kinerja 

karyawan dan masukan strategi yang sesuai untuk meningkatkan kinerja 
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karyawan didalam perusahaan sehingga perusahaan dapat terus berkembang 

dengan baik dimasa yang akan datang. 

 

3. Bagi Pihak lain 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi untuk penelitian mengenai 

pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan pada suatu perusahaan. 

Selain itu, diharapkan penelitian ini dapat menambah wawasan serta 

pengetahuan bagi peneliti berikutnya. 

 

1.5 Kerangka Pemikiran 

Sumber daya manusia merupakan aset yang penting bagi suatu perusahaan 

untuk dikelola agar perusahaan dapat mencapai tujuan serta bersaing dipasar. Tanpa 

sumber daya manusia perusahaan tidak dapat mencapai tujuannya, karena sumber 

daya manusia adalah aset penggerak dari suatu perusahaan. Karena itu penting bagi 

suatu perusahaan untuk menjaga kinerja karyawannya untuk tetap konsisten agar 

tujuan dari perusahaan dapat tercapai.  

Menurut Wardani et al., (2016) kinerja karyawan merupakan bagaimana 

tenaga kerja melakukan segala sesuatu yang berkaitan dengan suatu pekerjaan, 

jabatan atau peranan dalam suatu organisasi. Jadi kinerja karyawan adalah hasil kerja 

yang dicapai oleh karyawan dalam penyelesaian tugas dan tanggung jawab yang 

sudah diberikan. Indikator dari kinerja karyawan menurut Husnan dalam Krisnawati 

& Bagia (2021) antara lain:  

1. Kualitas kerja 

Hal ini dapat diukur melalui bagaimana karyawan dapat melaksanakan 

pekerjaannya dengan tepat waktu, dapat bekerja dengan teliti, memiliki 

keterampilan dalam melaksanakan pekerjaan, dan karyawan dapat menegur 

karyawan lain yang melakukan kesalahan saat bekerja. 

2. Kuantitas kerja 
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Hal ini dapat diukur melalui bagaimana karyawan mampu memenuhi standar 

kinerja yang dimiliki oleh perusahaan, mengerjakan pekerjaan yang sudah rutin 

diberikan dengan cepat dan tepat, dan jumlah produk maupun jasa yang 

dihasilkan oleh perusahaan sudah sesuai dengan persetujuan. 

3. Waktu kerja 

Hal ini dapat diukur melalui kedisiplinan karyawan saat bekerja di perusahaan 

seperti disiplin hadir tepat waktu, dan dapat mengerjakan tugas kerja dengan tepat 

waktu. 

4. Tingkat Kehandalan Kerja 

Hal ini dapat diukur melalui inisiatif yang dimiliki oleh masing-masing karyawan, 

dan kemampuan yang dimiliki oleh karyawan. 

5. Sikap kerja karyawan 

Hal ini dapat diukur berdasarkan tingkat loyalitas karyawan, sifat karyawan yang 

bertanggung jawab, dan kerjasama karyawan dalam tim. 

Pengertian kompensasi menurut  Notoatmodjo dalam Jufrizen (2018) bahwa 

segala sesuatu yang diperoleh karyawan dari perusahaan sebagai balas jasa atas hasil 

kerja dan pengabdiannya kepada perusahaan. Pemberian kompensasi adalah 

pelaksanaan fungsi manajemen sumber daya manusia yang berhubungan dengan 

segala jenis pemberian penghargaan individual sebagai balas jasa atas pelaksanaan 

kerja oleh karyawan untuk perusahaan (Yulandri & Onsardi 2020). Adapun indikator 

dari kompensasi menurut Poluakan et al., (2019) antara lain:  

1. Upah dan gaji, hal ini dapat diukur dari kesesuaian pemberian upah dan gaji yang 

sesuai dengan kebutuhan karyawan dan beban kerja yang diberikan. 

2. Insentif, yang dapat diukur melalui kesesuaian pemberian insentif dengan 

kebutuhan karyawan dan beban kerja yang diberikan. 

3. Tunjangan, yang dapat diukur dengan kesesuaian pemberian tunjangan dengan 

kebutuhan karyawan dan beban kerja yang dibebankan kepada karyawan. 

4. Fasilitas, hal ini dapat diukur melalui bagaimana perusahaan dapat memfasilitasi 

karyawannya untuk mendukung proses kerja. 
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Adapun menurut penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Hiondarjo & Utami 

(2019) yang mengatakan bahwa variabel kompensasi berpengaruh positif terhadap 

kinerja karyawan.  Selain itu menurut penelitian yang dilakukan oleh Herlina (2020) 

yang menyatakan bahwa kompensasi berpengaruh secara simultan terhadap kinerja 

karyawan. Berdasarkan pengertian menurut para ahli dan penelitian terdahulu bahwa 

produktivitas kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. Maka model 

penelitian yang dikembangkan oleh penulis berdasarkan kerangka pemikiran adalah 

sebagai berikut : 

 

Gambar 1. 1  

Model Konseptual Penelitian 

 

Sumber : Hasil olahan penulis (2024) 

 

1.6 Hipotesis 

Berdasarkan uraian diatas maka penulis menarik hipotesis sebagai berikut :  

H1:Terdapat pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Davidi 

International. 

 

 

 

 

Kompensasi 
(X) 

Kinerja Karyawan 
(Y) 

Deandra Sarah Tewu

Deandra Sarah Tewu
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