BAB 4
KESIMPULAN AKHIR, REKOMENDASI, DAN IMPLIKASI

4.1. Kesimpulan

Dari hasil analisis dan pembahasan yang telah dijelaskan pada bab 3, peneliti
mendapat kesimpulan terkait penelitian dengan judul “Analisis Hubungan Persepsi
Kualitas dan Persepsi Harga Terhadap Minat Beli Produk Sepeda Motor Listrik

Pada Mahasiswa Universitas Katolik Parahyangan”, yaitu sebagai berikut:

1. Pada hasil uji korelasi Rank Spearman yang terdapat pada tabel 3.23
variabel persepsi kualitas dengan variabel minat beli didapat nilai Pearson
Correlation sebesar 0,486** dan nilai tersebut termasuk ke dalam kategori
dengan hubungan sedang. Nilai Pearson Correlation tersebut dapat diartikan
bahwa variabel persepsi kualitas memiliki hubungan yang sedang dengan
variabel minat beli. Pada hasil uji korelasi Rank Spearman yang terdapat pada
tabel 3.23 variabel persepsi kualitas dengan variabel minat beli didapat nilai
Sig. (2-tailed) sebesar 0,001. Nilai 0,001 menunjukkan angka yang lebih kecil
dari 0,05 (0,001 < 0,05) yang memiliki arti jika variabel persepsi kualitas

memiliki hubungan yang signifikan terhadap minat beli.

2. Pada hasil uji korelasi Rank Spearman yang terdapat pada tabel 3.24
variabel persepsi harga dengan variabel minat beli didapat nilai Pearson
Correlation sebesar 0,538** dan nilai tersebut termasuk ke dalam kategori
dengan hubungan sedang. Nilai Pearson Correlation tersebut dapat diartikan
bahwa variabel persepsi harga memiliki hubungan yang sedang dengan variabel
minat beli. Pada hasil uji korelasi Rank Spearman yang terdapat pada tabel 3.24
variabel persepsi harga dengan variabel minat beli didapat nilai Sig. (2-tailed)
sebesar 0,001. Nilai 0,001 menunjukkan angka yang lebih kecil dari 0,05 (0,001
< 0,05) yang memiliki arti jika variabel persepsi harga memiliki hubungan yang

signifikan terhadap minat beli.
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4.2. Rekomendasi

Berdasarkan hasil penelitian dengan judul “Analisis Hubungan Persepsi
Kualitas dan Persepsi Harga Terhadap Minat Beli Produk Sepeda Motor Listrik
Pada Mahasiswa Universitas Katolik Parahyangan”, berikut ini merupakan saran
yang dapat disampaikan, yaitu sebagai berikut:

1. Berdasarkan analisis deskriptif dimensi persepsi kualitas, yaitu: dimensi
kinerja mendapatkan skor terendah dan kedua terendah adalah dimensi daya tahan
(motor). Peneliti menyarankan untuk meningkatkan kinerja dan daya tahan pada
produk sepeda motor listrik agar persepsi masyarakat pada kualitas motor listrik
semakin meningkat.

2. Berdasarkan analisis deskriptif dimensi persepsi harga, semua dimensi
sudah dalam kategori jawaban setuju. Dimensi persepsi harga dengan skor
terendah, yaitu: dimensi keterjangkauan harga mendapatkan skor terendah. Peneliti
menyarankan untuk menjaga dimensi yang terdapat pada persepsi harga karena
semua dimensi yang terdapat pada dimensi harga sudah baik. Peneliti menyarankan
pada dimensi keterjangkauan harga agar pemerintah dapat lebih meningkatkan
pelaksanaan kebijakan subsidi agar semakin banyak masyarakat yang menyadari

akan kebijakan tersebut.

4.3. Implikasi

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, variabel persepsi kualitas
dan variabel persepsi harga memiliki hubungan yang signifikan terhadap minat beli
sepeda motor listrik. Kriteria hubungan antara variabel persepsi kualitas terhadap
minat beli dan hubungan antara variabel persepsi harga terhadap minat beli
termasuk ke dalam kategori hubungan sedang. Berikut ini merupakan implikasi
yang dapat diberikan:

1. Bagi mahasiswa Unpar

Penelitian ini menggunakan dua variabel independen, yaitu: persepsi
kualitas dan persepsi harga. Bagi mahasiswa Unpar lainnya yang ingin

melakukan penelitian lebih lanjut terkait dengan topik sepeda motor listrik,
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dapat menambahkan variabel independen lainnya yang memiliki hubungan
terhadap minat beli atau dapat merubah variabel independen secara
keseluruhan yang telah digunakan pada penelitian ini. Hasil penelitian ini
juga dapat menjadi salah satu sumber referensi bagi mahasiswa Unpar

lainnya terutama terkait dengan topik sepeda motor listrik.
2. Bagi pembuat kebijakan

Pemerintah harus meningkatkan dalam hal persepsi kualitas produk dan
persepsi harga produk sepeda motor listrik. Pemerintah dapat melakukan edukasi
terkait produk sepeda motor listrik dengan cara melaksanakan pameran sepeda
motor listrik yang memungkinkan konsumen dapat melihat dan mencoba secara
langsung produk sepeda motor listrik agar dapat meningkatkan persepsi kualitas
produk sepeda motor listrik di mata konsumen. Pemerintah juga dapat melakukan
kerja sama dengan lembaga pendidikan seperti universitas untuk turut serta dalam
penyebaran informasi terkait produk sepeda motor listrik kepada mahasiswa
mengingat mahasiswa adalah agent of change dalam masyarakat dan untuk
keberlanjutan lingkungan dengan tujuan mengurangi emisi karbon. Program
pemberian subsidi produk sepeda motor listrik yang telah dilaksanakan oleh
pemerintah dapat ditingkatkan kembali agar semakin banyak masyarakat yang
menyadari akan program tersebut. Program pemberian subsidi yang dilaksanakan
oleh pemerintah dapat meningkat persepsi harga konsumen terkait produk sepeda

motor listrik.
3. Bagi Universitas

Pihak universitas dapat melakukan hal-hal berikut untuk meningkatkan
persepsi kualitas dan persepsi harga pada produk sepeda motor listrik, yaitu: pihak
universitas dapat membangun fasilitas pengisian daya pada sepeda motor listrik di
lingkungan kampus untuk memfasilitasi pengguna sepeda motor listrik. Pihak
universitas dapat melakukan kerja sama antara mahasiswa dan dosen dalam
pengembangan produk sepeda motor listrik yang dapat meningkatkan kualitas dan

kinerja sepeda motor listrik serta membuat material khususnya baterai pada sepeda
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motor listrik yang lebih ramah lingkungan. Pihak universitas juga dapat melakukan
program insentif bagi mahasiswa dan staf yang menggunakan sepeda motor listrik,
seperti: potongan biaya parkir atau prioritas parkir khusus sepeda motor listrik.
Semakin meningkatnya persepsi kualitas dan persepsi harga pada sepeda motor
listrik, minat beli konsumen terhadap produk sepeda motor listrik akan semakin

meningkat.
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