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ABSTRAK

Pada era Digital 4.0, teknologi merupakan hal yang sangat dibutuhkan oleh manusia
dalam menunjang kegiatan manusia. Pesatnya perkembangan teknologi mendorong
cara kerja secara cepat dan tepat, dengan teknologi yang menjadi kebutuhan bagi
auditor dalam melakukan proses audit. Dari perkembangan teknologi yang tercipta
salahsatunya adalah big data analytics yang dapat membantu pekerjaan auditor
dengan harapan dapat membantu proses audit yang dapat menghasilkan kualitas audit
yang baik. Namun selain big data analytics, kinerja auditor juga dibutuhkan.

Auditor berhadapan dengan berbagai jenis data. Dalam hal ini dibutuhkan
auditor untuk melakukan pengolahan data dan memeriksa apakah laporan keuangan
tersebut sudah sesuai dengan standar yang berlaku. Di era Digital 4.0, untuk mengolah
berbagai jenis data dibutuhkan teknologi dan dibutuhkan juga kemampuan auditor.
Selain itu, diharapkan penggunaan big data analytics dan kinerja auditor dapat
menghasilkan kualitas audit yang baik.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Sampel yang diambil dari
auditor yang bekerja di Kantor Akuntan Publik (KAP) yang berada di Indonesia
dengan menggunakan convenience sampling. Data yang diolah menggunakan
program /IBM SPSS Statistics versi 27, dengan jumlah responden sebanyak 31 auditor
di. KAP.

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa bila variable big data analytics dan
kinerja auditor ditinjau dengan parsial terhadap kualitas audit, maka hasilnya big data
dnalytics dan kinerja auditor berpengaruh terhadap kualitas audit secara signifikan.
Kemudian dengan uji simultan mendapatkan hasil big data analytics dan kinerja
auditor berpengaruh terhadap kualitas audit. Rekomendasi yang dapat diberikan yaitu
sebagai auditor harus memanfaatkan penggunaan big data analytics dan
meningkatkan kinerja yang baik sehingga kualitas audit yang dihasilkan juga baik.

Kata Kunci: Big Data Analytics, Kinerja Auditor, Kualitas Audit



ABSTRACT

In the era of Digital 4.0, technology is essential for advancing human life. The rapid
development of technology drives efficient and accurate work processes, making
technology a mecessity for auditors in conducting audit procedures. One of the
technological advancements created is Big Data Analytics, which is expected to assist
auditors in achieving high-quality audit processes. However, besides Big Data
Analytics, auditor performance is also crucial.

Auditors deal with various types of data. In this context, auditors need
to process data and verify whether the financial statements comply with applicable
standards. In the Digital 4.0 era, processing various types of data requires technology
and the skills of auditors. The utilization of Big Data Analytics and auditor
performance is expected to result in good audit quality.

This research employs a quantitative method, with samples taken from auditors in Public
Accounting Firms (KAP) in Indonesia using purposive sampling. The data is processed
using IBM SPSS Statistics version 27, with a total of 31 respondents.

The results of this study indicate that, when the variables of Big
Data Analytics and auditor performance are examined individually, they have a
significant influence on audit quality. Simultaneously, the simultaneous test results
show that bothBig Data Analytics and auditor performance significantly influence
audit quality. Recommendations include auditors leveraging the use of Big Data
Analytics and enhancing their performance to ensure the production of high-quality
audlits.

Keywords: Big Data Analytics, Auditor Performance, Audit Quality
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pada era Digital 4.0 teknologi merupakan salah satu hal yang sangat dibutuhkan oleh
manusia dalam menunjang kegiatan manusia. Pesatnya perkembangan teknologi
mendorong cara kerja secara cepat dan tepat, dengan teknologi yang menjadi
kebutuhan esensial di berbagai profesi, termasuk profesi auditor (Rakhmanto, 2022).
Oleh karena itu untuk dapat mengambil keputusan yang cepat dan akurat, diperlukan
hasil kualitas audit berkualitas tinggi yang dilakukan oleh seorang auditor. Laporan
keuangan yang telah mengalami proses audit dengan baik oleh seorang auditor lebih
dapat diandalkan dibandingkan dengan laporan keuangan yang belum melalui proses
audit (Budiman, 2023).

Di era digital saat ini, terjadi pertumbuhan terhadap data dan informasi
disebabkan peningkatan pada jumlah dan variasi jenis data yang digunakan, yang
dikenal sebagai Big Data. Meskipun peningkatan data ini sangat cepat dan mudah
diakses, data tersebut tidak bisa digunakan secara langsung, data-data tersebut masih
perlu menjalani proses analisis terlebih dahulu (Fadila, 2020).

Dalam menghadapi perkembangan teknologi dan informasi, salah satu
solusi penting untuk mengelola dan memproses data dengan cepat dan akurat adalah
dengan penggunaan fools software yaitu big data analytics. Big data analytics
merupakan proses dalam mendapatkan, menyimpan, berbagi, mengevaluasi, dan
menjalankan kegiatan berdasarkan informasi yang dihasilkan oleh perangkat
elektronik. Informasi ini kemudian didistribusikan melalui komputer. Big data
analytics menjadi komponen penting dalam aktivitas audit, karena auditor dapat
meningkatkan kualitas audit (Tunggal ef al., 2021). Kualitas audit sendiri didefinisikan
dengan merujuk pada standar audit yang berlaku dan dengan kebenaran pada laporan
keuangan bagi pengguna (El Badlaoui ef al., 2021).

Faktor lain yang dapat memengaruhi kualitas audit yang baik yaitu
kinerja auditor. Seorang auditor akan menghadapi berbagai tekanan saat menjalani
proses audit, baik yang berasal dari kompleksitas pekerjaan itu sendiri maupun yang

muncul dari tekanan yang diterima dari klien dan atasannya. Kinerja auditor adalah



penilaian atas seberapa baik hasil audit yang diberikan oleh seorang auditor. Kinerja
auditor sangat penting karena mempengaruhi dasar pengambilan keputusan. Oleh
karena itu kinerja auditor yang baik akan berpengaruh terhadap kualitas audit yang
baik (Satria et al., 2023).

Menurut pendapat Tunggal et al. (2021) dan Satria et al. (2023),
dikatakan bahwa adanya penelitian hubungan antara penggunaan big data analytics
dan kinerja auditor memiliki relevansi yang sangat penting. Penggunaan big data
analytics menjadi sangat penting dalam memproses data yang semakin kompleks dan
besar, tetapi kinerja auditor yang baik juga memainkan peran penting dalam
memastikan kualitas audit yang baik. Penelitian ini dapat membantu mengetahui big
data analytics dan kinerja auditor dalam mempengaruhi kualitas audit. Dengan
pemahaman lebih mendalam tentang faktor yang mempengaruhi kualitas audit di era
digital, untuk menghadapi tantangan masa depan yang semakin kompleks dalam
profesi audit.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, maka rumusan masalah
pada penelitian ini antara lain:
1. Apakah penggunaan big data analytics berpengaruh terhadap kualitas audit?
2. Apakah kinerja auditor berpengaruh terhadap kualitas audit?
3. Apakah penggunaan big data analytics dan kinerja auditor berpengaruh
terhadap kualitas audit?

1.3. Tujuan Penelitian

Dengan mengacu pada rumusan masalah yang telah disebutkan, maka tujuan
penelitian yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah:

1. Mengetahui pengaruh big data analytics terhadap kualitas audit.

2. Mengetahui pengaruh kinerja auditor terhadap kualitas audit.

3. Mengetahui pengaruh big data analytics dan kinerja auditor terhadap kualitas

audit.



1.4. Manfaat Penelitian

Dengan mengacu pada tujuan penelitian yang telah disebutkan, diharapkan dapat
memberikan manfaat untuk berbagai pihak, yaitu:
1. Bagi seorang auditor dan KAP
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan bagi seorang auditor
atau sebuah perusahaan dalam menerapkan big data analytics dan mengedukasi
auditor dalam penggunaan big data analytics untuk membantu pekerjaannya
serta mengetahui pentingnya kinerja auditor terhadap kualitas audit.
2. Bagi peneliti selanjutnya
Hasil penelitian diharapkan dapat membantu peneliti selanjutnya yang memiliki
topik atau penelitian yang serupa sebagai referensi sehingga dapat melakukan

penelitian yang lebih luas.

1.5. Kerangka Pemikiran

Tugas utama seorang auditor adalah memberikan penilaian mengenai kesesuaian
laporan keuangan dengan mengolah data keuangan sehingga bebas dari kesalahan
yang berpengaruh secara signifikan, dengan tujuan untuk meningkatkan tingkat
kepercayaan pemegang saham terhadap pihak yang mengelola perusahaan (Suciana &
Setiawan, 2018). Auditor saat ini menghadapi tantangan signifikan dalam mengelola
bukti elektronik dalam proses audit. Dengan pertumbuhan teknologi yaitu data
elektronik, terutama dengan adanya big data yang ditandai oleh karakteristik kunci
seperti volume besar dan kecepatan tinggi, metode audit manual menjadi kurang
efektif (Balios et al., 2020). Di era 4.0 yang sudah serba digital, diperlukan kinerja
auditor yang baik dalam melaksanakan proses audit. Diharapkan bahwa dengan
adanya analisis big data dan kinerja auditor yang unggul, kualitas audit yang tinggi

dapat tercapai.



1.5.1 Pengaruh penggunaan Big Data Analytics terhadap Kualitas Audit

Penggunaan big data analytics berdampak pada proses audit, dimana penggunaan
teknologi big data analytics dapat mempengaruhi kualitas audit (Suyanto, 2018).
berdasarkan Jatmiko (2021) bahwa big data analytics, mampu meningkatkan kualitas
audit dan memastikan bahwa standar audit tetap terjaga. Lalu, menurut Fadila, dkk
(2020) bahwa big data analytics dapat membantu auditor dalam proses audit yaitu:
dengan mengidentifikasi dan menilai risiko, mengidentifikasi salah saji, melakukan
prosedur analitis substantive. Berdasarkan penelitian terdahulu, maka hipotesis dalam
penelitian ini adalah:

H1: penggunaan big data analytic berpengaruh terhadap kualitas audit.

1.5.2 Pengaruh Kinerja Auditor terhadap Kualitas Audit

Kinerja auditor dalam hal keakuratan, kecepatan, dan ketepatan menjadi faktor yang
signifikan dalam meningkatkan reliabilitas dan kualitas audit pada laporan keuangan
(effendi, 2020). Lalu, menurut kristian (2018) Auditor yang memiliki kinerja yang baik
dalam mengaudit akan menjalankan proses audit sesuai dengan standar yang berlaku
sehingga mampu menentukan kesesuaian pada laporan keuangan dengan SAK. oleh
karena itu, kinerja yang baik oleh auditor akan berpengaruh terhadap kualitas audit.
Berdasarkan penelitian terdahulu, maka hipotesis penelitian ini adalah

H2: kinerja auditor berpengaruh terhadap kualitas audit.

1.5.3 Pengaruh Penggunaan Big Data Analytics dan Kinerja Auditor terhadap
Kualitas Audit

Pengaruh perkembangan teknologi di era 4.0 membantu pekerjaan seorang auditor
dalam melakukan proses audit dengan diciptakannya big data analytics, yang
memungkinkan pengolahan big data lebih efektif dan efisien, hal ini berdampak pada
kualitas audit. Namun, selain penggunaan dari big data analytics yang berpengaruh
terhadap kualitas audit, kinerja auditor juga menjadi salah satu faktor penting. Oleh

karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi pengaruh penggunaan Big



Data Analytics dan kinerja auditor terhadap kualitas audit. Hipotesis penelitian ini
adalah:

H3: penggunaan Big Data Analytics dan kinerja auditor berpengaruh signifikan

terhadap kualitas audit.
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Sumber : Data diolah (2023)
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