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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengolahan data menggunakan analisis deskriptif dan IBM SPSS 27 

pada bab sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan mengenai hubungan 

antara beban kerja dengan stres kerja pada divisi Strategic Commodity Management 

PT. Freeport Indonesia. Kesimpulan ini diharapkan mampu menjawab rumusan 

masalah yang ada. Berikut merupakan penjabaran kesimpulannya: 

1. Stres Kerja pada divisi Strategic Commodity Management PT. Freeport Indonesia 

Berdasarkan hasil pengolahan dan analisis data deskriptif, dapat disimpulkan 

bahwa stres kerja karyawan pada divisi Strategic Commodity Management PT. 

Freeport Indonesia sangat tinggi karena nilai total rata-rata dari variabel tersebut 

berada di angka 3,43 atau masih ada di batas 3.26 ≤ X ≤ 4.00. Hal ini dikarenakan 

banyak karyawan yang merasa tertekan sampai pada akhirnya stres karena 

banyaknya tugas dan tuntutan perusahaan diluar kemampuan karyawan itu sendiri, 

selain itu sikap pemimpin yang tidak memberikan arahan perbaikan dan pemimpin 

memberikan tugas yang tidak setara sehingga hubungan karyawan dengan 

pemimpin pun menjadi tidak baik dan komunikasi pun menjadi sangat kurang. 

2. Beban Kerja pada divisi Strategic Commodity Management PT. Freeport 

Indonesia 

Berdasarkan hasil pengolahan dan analisis data deskriptif, dapat disimpulkan 

bahwa stres kerja karyawan pada divisi Strategic Commodity Management PT. 

Freeport Indonesia sangat tinggi karena nilai total rata-rata dari variabel tersebut 

berada di angka 3,48 atau masih ada di batas 3.26 ≤ X ≤ 4.00. Hal ini dikarenakan 

karyawan disana merasa perusahaan tersebut tidak dapat menciptakan kondisi 

pekerjaan yang sesuai dengan aturan, juga merasa pekerjaan yang diberikan tidak 

sesuai dengan waktu sehingga banyak karyawan tidak menggunakan waktu 

kerjanya dengan baik efektif dan efisien. 
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3. Hubungan antara beban kerja dengan stres kerja pada divisi Strategic Commodity 

Management PT. Freeport Indonesia 

Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisis data menggunakan IBM SPSSS 

27, dapat ditarik kesimpulan bahwa terdapat hubungan positif antara beban kerja 

dengan stres kerja pada divisi Strategic Commodity Management PT. Freeport 

Indonesia. Hasil tersebut diperoleh melalui uji korelasi Pearson dengan nilai (+) 

0.736, nilai tersebut masuk ke dalam kategori “kuat”. Maka dari itu, beban kerja 

memiliki hubungan yang kuat dengan stres kerja 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, terdapat beberapa saran dan masukan untuk divisi 

Strategic Commodity Management PT. Freeport Indonesia. Berikut merupakan 

sarannya: 

1. Stres Kerja 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data, stres kerja pada divisi Strategic 

Commodity Management PT. Freeport Indonesia tergolong sangat tinggi. 

Sehingga, perlu dibenahi lagi terutama pada bagian waktu kerja dan sikap 

pemimpin. Perusahaan dapat melakukan peningkatan terhadap komunikasi seperti 

menyediakan sarana komunikasi yang efektif antara karyawan dengan manajemen 

dengan tujuan untuk mengurangi kesalahpahaman. Dengan adanya komunikasi 

yang transparan dan jelas, karyawan merasa lebih nyaman untuk menyampaikan 

masalah serta dapat menerima arahan dengan baik, sehingga dapat mengurangi 

kebingungan dan ketidakpastian. Selain itu, perusahaan dapat menerapkan sistem 

work life balance yang bertujuan untuk menciptakan keseimbangan antara 

tanggungjawab pada saat bekerja dengan kehidupan pribadi.  

2. Beban Kerja  

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data, beban kerja pada divisi Strategic 

Commodity Management PT. Freeport Indonesia masih tergolong sangat tinggi 

sehingga perlu dibenahi. Perusahaan dapat melakukan penyesuaian beban kerja 

terhadap karyawan dengan cara melakukan evaluasi beban kerja secara berkala 
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yang bertujuan untuk memastikan bahwa pekerjaan yang diberikan sudah sesuai 

dengan kemampuan dan kapasitas karyawan serta adanya peningkatan fasilitas 

kerja untuk menciptakan lingkungan yang nyaman dan dapat mendorong dan 

meningkatkan produktivitas karyawan. 
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