BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengujian dalam penelitian ini, maka penulis dapat

menarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Sistem kompensasi pada Kantor Cabang Sumatera PT. Sanbe Farma
Bandung dapat dikatakan kurang baik. Dengan melihat tabel 4.1 dan 4.2
yang menjelaskan rata — rata jawaban responden mengenai kompensasi,
sebagian besar memilih opsi “Sangat Tidak Setuju” dan “Tidak Setuju”
sehingga dapat dikategorikan “Kurang Puas” atas kompensasi yang
diterima oleh responden. Namun pada kompensasi ini, terdapat nilai
dengan rata -rata rendah yaitu tentang gaji yang tidak mencukupi
kebutuhan dan bonus yang tidak mampu bersaing. Hal ini perlu
diperhatikan oleh perusahaan agar sistem / nominalnya dapat diterima
oleh karyawan.

Lingkungan kerja di Kantor Cabang Sumatera PT. Sanbe Farma
Bandung termasuk kurang baik. Hal ini dikarenakan jika melihat pada
tabel 4.3 tentang analisis deskriptif lingkungan kerja, jawaban
responden rata — rata memilih “Sangat Tidak Setuju” dan “Tidak
Setuju”. Dimensi dengan nilai rata -rata terendah yaitu lingkungan fisik,
hal ini menandakan karyawan merasa lingkungan kerja fisik tidak sesuai
dengan keinginan karyawan yang membuat karyawan tidak betah
bekerja di kantor. Dengan demikian, lingkungan kerja dapat
dikategorikan “Kurang Nyaman”.

Tingkat turnover intention yang terjadi di Kantor Cabang Sumatera PT.
Sanbe Farma Bandung termasuk tinggi berdasarkan tabel 4.6 mengenai
analisis deskriptif turnover intention cukup banyak yang memilih
“Setuju” dan “Sangat Setuju”, Namun ada beberapa responden yang
menjawab “Tidak Setuju” mengindikasikan hanya sebagian kecil
responden yang memiliki hasrat untuk tetap tinggal, sisanya lebih

banyak yang memiliki hasrat untuk meninggalkan perusahaan. Dengan
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melihat nilai rata — rata terbesar yaitu dimensi pikiran untuk berhenti
bekerja (thoughts of quitting) dan hasrat untuk mencari pekerjaan lain
(intentions to search for another job) menandakan karyawan sudah
mulai tidak betah, terpikirkan untuk keluar dari perusahaan dan sudah
mulai mencari pekerjaan lain yang dirasa sesuai dengan keinginan
mereka. Oleh karena itu, perusahaan perlu mencegah agar turnover
intention karyawan menurun sehingga dapat menurunkan tingkat
turnover perusahaan.

Kompensasi dan Lingkungan kerja pada Kantor Cabang Sumatera
PT. Sanbe Farma Bandung memiliki pengaruh signifikan secara
bersama — sama terhadap furnover intention berdasarkan hasil uji
simultan (uji-F), regresi linear berganda, dan uji koefisien determinasi
yang telah dilakukan oleh peneliti. Hipotesis 1 yang digunakan dalam
penelitian ini sesuai dengan hasil penelitian.

Kompensasi pada Kantor Cabang Sumatera PT. Sanbe Farma Bandung
memiliki pengaruh signifikan dan negatif terhadap turnover
intention berdasarkan hasil uji regresi linear berganda, dan uji koefisien
determinasi yang telah dilakukan oleh peneliti. Dengan demikian,
hipotesis 2 yang digunakan dalam penelitian ini sesuai dengan hasil
penelitian.

Lingkungan Kerja pada Kantor Cabang Sumatera PT. Sanbe Farma
Bandung memiliki pengaruh signifikan dan negatif terhadap
turnover intention berdasarkan hasil uji regresi linear berganda, dan
uji koefisien determinasi yang telah dilakukan oleh peneliti. Maka dari
itu, hipotesis 3 yang digunakan dalam penelitian ini sesuai dengan

hasil penelitian
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5.2 Saran

Dalam penelitian ini, peneliti akan menyampaikan saran berdasarkan dari

kesimpulan yang telah dijelaskan diatas. Saran yang diberikan oleh peneliti,

ditujukan kepada Kantor Cabang Sumatera PT. Sanbe Farma Bandung, peneliti lain

yang menggunakan objek dan variabel yang sama, dan juga kepada pemerintah.

Peneliti akan menjelaskannya dalam dua topik yang pertama untuk kompensasi:

Memonitor kinerja karyawan yang dirasa kurang maka boleh
meninggalkan perusahaan namun jika karyawan tersebut memiliki
kinerja baik maka perusahaan harus memberikan reward system bisa
berupa barang atau tiket liburan dengan tujuan untuk
mempertahankan karyawannya.

Mengevaluasi sistem kompensasi dengan membandingkan kepada
perusahaan pesaing agar dapat menjadi gambaran dan patokan

perusahaan dalam menetapkan aturan dari kompensasi.

Saran untuk topik kedua yaitu lingkungan kerja ialah:

Pihak perusahaan harus lebih memperhatikan bagaimana cara
mempertahankan karyawan agar tidak mudah meninggalkan
perusahaan. Perusahaan harus menganggap karyawan sebagai asset
penting yang nantinya akan memajukan perusahaan itu sendiri. Hal
ini dapat dilakukan dengan meminta feedback kepada karyawan
dalam kurun waktu 3 atau 4 bulan sekali mengenai hal apa saja yang
dirasa karyawan kurang puas atau tidak betah bekerja di perusahaan
tersebut

Mengadakan perbaikan / renovasi kantor yang dirasa perusahaan
urgent dan masuk dalam budget seperti pemasangan AC, menambah
penerangan, memperluas halaman dan menambah sistem exhaust
pada seluruh ruangan agar karyawan merasa nyaman dan dapat

bekerja secara maksimal.
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