BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Pada bagian ini berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan oleh peneliti berjudul
Pengaruh Persepsi atas Produk terhadap Niat Beli Teh Gelas Kemasan Botol, Dan
dengan hasil yang telah didapatkan maka penulis dapat menarik beberapa
kesimpulan untuk menjawab rumusan masalah yang terdapat pada penelitian ini

sebagai berikut:

1. Persepsi atas Atribut Produk Teh Gelas Botol
Berdasarkan hasil jawaban dan data responden yang telah diolah persepsi
atas produk secara keseluruhan mendapatkan nilai buruk. Hal ini dibuktikan
dengan nilai rata-rata keseluruhan yang diperoleh adalah 2,49. Penilaian
rata- rata tersebut di dapatkan dari penyebaran kuesioner kepada 100
responden dengan 7 pernyataan mengenai produk Teh Gelas Botol. Dari
hasil tersebut maka dapat disimpulkan bahwa persepsi konsumen terhadap
Teh Gelas Botol adalah buruk dari segi kemasan yang tidak menarik dari
segi warna dan design nya. Dan juga varian rasa yang ditawarkan tidak

beragam.

2. Persepsi atas Niat Beli Teh Gelas Botol
Berdasarkan hasil jawaban dan data responden yang telah diolah persepsi
atas Niat Beli secara keseluruhan mendapatkan nilai buruk. Hal ini
dibuktikan dengan nilai rata-rata keseluruhan yang diperoleh adalah 2,31.
Penilaian rata- rata tersebut di dapatkan dari penyebaran kuesioner kepada
100 responden dengan 4 pernyataan mengenai niat beli Teh Gelas Botol.
Dari hasil tersebut maka dapat disimpulkan bahwa persepsi konsumen atas
niat beli Teh Gelas Botol adalah buruk, karena responden lebih memilih
produk teh kemasan botol lain dan juga responden tidak mau mencari

informasi lebih lanjut mengenai Teh Gelas Botol.
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3. Pengaruh Persepsi atas Produk terhadap Niat Beli Teh Gelas Kemasan Botol
Berdasarkan hasil jawaban dan data responden yang telah diolah,
didapatkan nilai Uji T pada penelitian ini mendapatkan nilai 14,574. Dan
nilai Adjusted R? menunjukkan bahwa produk berpengaruh sebesar 68,1%

dan terdapat faktor lain sebesar 31,9% di luar penelitian ini.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis akan memberikan
beberapa saran yang dapat disampaikan. Berikut dibawah ini saran yang ingin

penulis sampaikan:

1. Produk Teh Gelas Botol
- Teh Gelas Botol bisa menambahkan varian produk dengan menawarkan
berbagai macam rasa agar para konsumen dapat tertarik dan memilih Teh
Gelas Botol dibandingkan dengan produk teh kemasan botol lainnya.
- Teh Gelas Botol dapat merancang ulang kemasan yang lebih menarik
dengan warna dan design yang unik sehingga konsumen yang ingin mencari
minuman teh kemasan botol dapat memilih Teh Gelas Botol karena melihat

kemasan yang menarik.

2. Bagi penelitian selanjutnya
Bagi peneliti yang tertarik untuk meneliti topik Niat Beli Teh Gelas Botol.
Penelitian ini melihat dari sisi produk, peneliti selanjutnya dapat
menambahkan variabel lainnya baik variable yang dapat mempengaruhi
atau dipengaruhinya, contohnya menambahkan variabel niat beli ulang atau
loyalitas terhadap produk ini. Sehingga topik ini dapat dikembangkan dan

memberikan manfaat kepada penelitian selanjutnya.

3. Saran yang harus dilakukan oleh Perusahaan
- Menawarkan harga yang kompetitif untuk memastikan harga produk teh
gelas kemasan botol terjangkau bagi konsumen sekaligus memastikan

margin keuntungan yang sehat bagi perusahaan.

53



- Mendorong konsumen untuk membeli produk dengan menawarkan diskon
atau promosi bundling pada waktu tertentu.

- Mengadakan acara atau kegiatan yang melibatkan konsumen seperti hadir
dalam acara fnb atau acara komunitas yang dapat meningkatkan
engagement konsumen terhadap produk teh gelas botol.

- Menggunakan kemasan ramah lingkungan seperti botol yang dapat didaur
ulang dan menerapkan program recycle yang dapat membantu mengurangi
sampah plastik dan menunjukkan komitmen perusahaan untuk lingkungan
dan pecinta lingkungan.
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