BAB YV
PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan uraian pembahasan mengenai Perlindungan Hukum Bagi

penyedia Jasa Dari Pengguna Jasa Sewa — Menyewa Kostum Cosplay Di

Media Sosial Instagram Berdasarkan Peraturan Pemerintah Republik

Indonesia Nomor 80 Tahun 2019 Tentang Perdagangan Melalui Sistem

Elektronik yang telah disampaikan pada bab — bab sebelumnya dapat

diambil kesimpulan, yakni sebagai berikut:

1)

2)

Perlindungan hukum dibutuhkan untuk mendapat kepastian hukum
bagi penyedia jasa dan pengguna jasa dalam kegiatan sewa —
menyewa kostum Cosplay di media sosial Instagram. Perlindungan
hukum dalam hal ini dibutuhkan untuk menjamin hak — hak
penyedia jasa agar tidak dilanggar oleh pengguna jasa. Dalam
kegiatan sewa — menyewa kostum Cosplay di media sosial
Instagram, perlindungan hukum bagi penyedia jasa didasarkan pada
hak dan kewajiban para pihak dalam perjanjian sewa — menyewa
yang merujuk pada Kitab Undang — Undang Hukum Perdata karena
kegiatan sewa — menyewa tidak diatur di dalam Peraturan
Pemerintah Republik Indonesia Nomor 80 Tahun 2019 Tentang
Perdagangan Melalui Sistem Elektronik. Peraturan Pemerintah
Republik Indonesia Nomor 80 Tahun 2019 Tentang Perdagangan
Melalui  Sistem FElektronik digunakan untuk menganalisis
mekanisme kegiatan sewa — menyewa yang dilakukan melalui
Instagram dan cara penyelesaian sengketa yang terjadi diantara para
pihak.

Penyelesaian sengketa antara penyedia jasa dan pengguna jasa sewa
— menyewa kostum Cosplay di media sosial Instagram dapat
dilakukan melalui ODR atau Online Dispute Resolution dan melalui
pengadilan. Dalam penyelesaian sengketa melalui ODR dapat

dilakukan dengan cara negosiasi melalui Direct Message di media
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5.2. Saran

sosial Instagram dan untuk penyelesaian sengketa melalui
pengadilan, penyedia jasa dapat mengajukan gugatan wanprestasi

terhadap pengguna jasa.

Berdasarkan uraian pembahasan mengenai Perlindungan Hukum Bagi

penyedia Jasa Dari Pengguna Jasa Sewa — Menyewa Kostum Cosplay Di

Media Sosial Instagram Berdasarkan Peraturan Pemerintah Republik

Indonesia Nomor 80 Tahun 2019 Tentang Perdagangan Melalui Sistem

Elektronik yang telah disampaikan pada bab — bab sebelumnya penulis

memiliki saran, yakni sebagai berikut:

1

2)

Pemerintah sebagai pihak yang berwenang untuk membuat
peraturan dirasa perlu meningkatkan kepastian hukum untuk
melindungi pelaku usaha mengingat peraturan perundang —
undangan yang ada lebih banyak mengatur tentang perlindungan
untuk konsumen. Pemerintah juga diharapkan dapat merumuskan
peraturan mengenai kegiatan sewa — menyewa secara daring karena
sudah banyak kegiatan sewa — menyewa yang dilakukan secara
daring, salah satunya adalah kegiatan sewa — menyewa kostum
Cosplay melalui media sosial Instagram. Dengan demikian, dapat
meningkatkan kepastian hukum dan meminimalisir terjadinya
kerugian bagi penyedia jasa dan pengguna jasa sewa — menyewa
yang dilakukan secara daring.

Bagi penyedia jasa sewa — menyewa kostum Cosplay di media sosial
Instagram harus lebih berhati — hati dalam menyewakan kostum
kepada pengguna jasa. Oleh karena itu, penyedia jasa dapat
melakukan upaya pencegahan untuk meminimalisir kerugian yang
ditimbulkan oleh pengguna jasa. Pencegahan tersebut dapat
dilakukan dengan meminta uang jaminan kepada pengguna jasa dan
uang jaminan tersebut akan dikembalikan dengan utuh apabila
pengguna jasa memenuhi semua kewajibannya. Mengingat jaminan

data diri saja tidak cukup, karena masih banyak pengguna jasa yang
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melanggar hak penyedia jasa sehingga menimbulkan kerugian bagi
penyedia jasa. Bagi pengguna jasa diharapkan lebih bijak ketika
menyewa kostum kepada pengguna jasa dengan memperhatikan hak

penyedia jasa dan kewajiban pengguna jasa sendiri.
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