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ABSTRAK 

 

Pembengkakan biaya merupakan selisih antara biaya akhir sebenarnya dari suatu proyek 

konstruksi pada saat penyelesaian dengan jumlah kontrak yang disepakati oleh dan antara klien 

(pemilik proyek) dan kontraktor pada saat penandatanganan kontrak. Pembengkakan biaya dapat 

disebabkan oleh beberapa faktor utama. Faktor yang berkaitan tersebut, seperti estimasi biaya, 

tenaga kerja, force majeure, pengendalian keuangan, peralatan dan material, pelaksanaan dan 

hubungan kerja, dan kondisi hukum, sosial, dan ekonomi. Penelitian ini menganalisis faktor-faktor 

penyebab pembengkakan biaya yang umumnya terjadi pada proyek konstruksi gedung di kota 

Bandung dan sekitarnya, dan mengidentifikasi pengaruhnya terhadap biaya akhir dari proyek 

konsruksi tersebut. Penelitian dilakukan menggunakan metode deskriptif kuantitatif, yaitu uji 

validitas, uji reliabilitas, uji korelasi Pearson Product Moment, dan analisis deskriptif, dengan 

bantuan program IBM SPSS v26. Didapatkan faktor dengan pengaruh paling tinggi, yaitu i) 

estimasi biaya, ii) pelaksanaan dan hubungan kerja, iii) force majeure, iv) tenaga kerja, v) 

pengendalian keuangan, dan vi) peralatan dan material. 

Kata kunci: pembengkakan biaya, proyek konstruksi gedung, biaya akhir, metode deskriptif 

kuantitatif 
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ABSTRACT 

 

Cost overrun is the difference between the actual final cost of a construction project at the time of 

completion, and the contract amount agreed upon by and between the client (project owner) and 

contractor at the time of the contract signing. Cost overruns can be caused by several key factors. 

These related factors include estimated cost, labor, financial control, force majeure, equipment and 

materials, implementation and work relations, and legal, social, and economic conditions. This 

research analyzes the general factors that can cause cost overruns to occur in building construction 

projects in the city of Bandung and its surroundings, and identifies their influence towards the 

final cost of the construction project. This research was uses quantitative descriptive methods, 

namely validity tests, reliability tests, Pearson Product Moment correlation tests, and descriptive 

analysis, with the help of the IBM SPSS v26 program. The factors with the highest influence were 

found, namely i) cost estimation, ii) implementation and work relations, iii) force majeure, iv) 

labor, v) financial control, and vi) equipment and materials. 

Keywords : cost overruns, building construction projects, final cost, quantitative descriptive 

method 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Setiap proyek konstruksi memiliki tiga aspek yang saling berkaitan erat, 

yaitu waktu, mutu, dan biaya. Seorang pembangun yang mampu membangun 

sebuah konstruksi di dalam perkiraan waktu, biaya, dan sesuai mutu yang 

diinginkan, merupakan seorang pembangun yang unggul (Morsy, 2014). Dalam 

konstruksi pada umumnya, ketika keadaan di lapangan tidak sesuai dengan yang 

diantisipasi pada saat perencanaan dan perancangan, maka diperlukan 

penambahan biaya dan waktu. Semakin besar ukuran dan kompleksitas suatu 

proyek konstruksi, akan semakin sulit pula untuk mengelola biaya dan waktu agar 

pembangunan dapat berjalan lancar. Oleh karena itu, biaya merupakan salah satu 

tujuan dan/atau sasaran kunci dalam terlaksananya suatu proyek konstruksi. Salah 

satu permasalahan yang kerap dihadapi suatu proyek konstruksi adalah 

permasalahan yang dapat membuat pengelolaan anggaran biaya menjadi sulit. Hal 

ini menyebabkan proyek-proyek konstruksi untuk seringkali mengalami 

pembengkakan biaya. 

Pembengkakan biaya (cost overrun) merupakan biaya suatu proyek 

konstruksi yang pada saat pelaksanaannya melebihi biaya anggaran proyek 

kosntruksi yang telah ditetapkan pada tahap awal atau perencanaannya (estimasi), 

sehingga menimbulkan kerugian yang signifikan bagi pihak kontraktor (Remi, 

2017). Pembengkakan biaya dianggap sebagai salah satu masalah paling kritis 

selama pelaksanaan proyek konstruksi (Doloi, 2011). Pembengkakan biaya dapat 

menyebabkan keterlambatan pada waktu penyelesaian proyek dan, secara 

signifkan, dapat berdampak juga pada biaya akhir dari proyek tersebut.  

Untuk menyelesaikan sebuah proyek konstruksi sesuai dengan biaya 

anggaran yang telah ditentukan, perlu adanya mitigasi terhadap masalah-masalah 

biaya yang sering muncul atau terjadi dalam pelaksanaan proyek konstruksi, 

khususnya pembengkakan biaya. Untuk meminimalisir terjadinya pembengkakan 

biaya, perlu adanya identifikasi terhadap faktor-faktor umum yang menjadi 
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penyebab terjadinya pembengkakan biaya dan faktor-faktor utama yang menjadi 

penyebab terjadinya pembengkakan biaya. 

Penelitian yang membahas tentang pembengkakan biaya dalam proyek 

konstruksi sudah banyak dilakukan, baik dari dalam negeri maupun di luar negeri. 

Berdasarkan penelitian dari Natalia, et al. (2019), faktor-faktor penyebab 

terjadinya pembengkakan biaya (cost overrun) pada proyek konstruksi secara 

umum, antara lain estimasi biaya, material, peralatan, tenaga kerja, aspek 

keuangan proyek, waktu pelaksanaan, pelaksanaan dan hubungan kerja, aspek 

dokumen proyek, lingkungan masyarakat, dan peristiwa alam. Dalam 

penelitiannya, Prayogo (2020) telah menganalisis tentang faktor penyebab 

pembengkakan biaya pada proyek konstruksi rumah dan ruko di Kota Bandung 

dan Cimahi. Sementara itu, Bekr (2015) telah mengidentifikasi faktor penyebab 

pembengkakan biaya pada proyek konstruksi di Jordan. Dalam penelitiannya, 

Monikha (2020) telah mengidentifikasi faktor utama penyebab pembengkakan 

biaya dan mendapatkan besar hubungan antara faktor-faktor tersebut terhadap 

biaya akhir proyek konstruksi di Kota Tangerang. Namun, penelitian mengenai 

hubungan antara faktor-faktor penyebab pembengkakan biaya dan biaya akhir 

proyek belum pernah dilakukan pada proyek-proyek konstruksi gedung di Kota 

Bandung dan sekitarnya. 

Berdasarkan latar belakang dan penelitian-penelitian yang telah dijabarkan 

sebelumnya, penelitian ini bermaksud untuk membahas faktor-faktor penyebab 

pembengkakan biaya pada proyek-proyek konstruksi, yang mempunyai pengaruh 

tinggi terhadap meningkatnya biaya akhir dari proyek tersebut. Dengan 

mengidentifikasi dan memahami faktor-faktor tersebut, penelitian ini diharapkan 

dapat mengisi kekosongan pengetahuan tersebut dan menentukan keberadaan 

hubungan antara faktor-faktor penyebab pembengkakan biaya terhadap biaya 

akhir dari suatu proyek konstruksi. 

 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah disampaikan, masalah dalam 

penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut.  
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a. Apa faktor-faktor umum yang menjadi penyebab pembengkakan biaya 

pada proyek konstruksi gedung? 

b. Berapa besar pengaruh faktor-faktor penyebab pembengkakan biaya 

terhadap biaya akhir pada proyek konstruksi gedung? 

c. Apa faktor-faktor utama penyebab pembengkakan biaya yang 

berpengaruh terhadap biaya akhir pada proyek konstruksi gedung? 

 

1.3 Tujuan Penelitian  

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah disampaikan, 

tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut.  

a. Mengidentifikasi faktor-faktor umum yang menjadi penyebab 

pembengkakan biaya pada proyek konstruksi gedung. 

b. Menganalisis besar pengaruh faktor-faktor penyebab pembengkakan 

biaya terhadap biaya akhir proyek konstruksi gedung. 

c. Mengidentifikasi faktor-faktor utama penyebab pembengkakan biaya 

yang berpengaruh terhadap biaya akhir pada proyek konstruksi gedung. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang hendak dicapai, manfaat dari penelitian 

ini adalah sebagai berikut. 

a. Dapat menjadi sumber referensi atau acuan bagi penelitian-penelitian 

selanjutnya yang berhubungan dengan faktor-faktor penyebab 

pembengkakan biaya yang berpengaruh terhadap biaya akhir proyek 

konstruksi. 

b. Dapat memberikan wawasan dan/atau pengetahuan akademik dalam 

bidang manajemen proyek konstruksi, khususnya mengenai 

pembengkakan biaya sehingga dapat memperkaya literatur akademik 

dalam bidang ini. 

1.5 Batasan Masalah  

Pembatasan masalah untuk penelitian ini adalah sebagai berikut.  

a. Data identifikasi faktor-faktor penyebab pembengkakan biaya 

berdasarkan penelitian dan sumber literatur sebelumnya. 
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b. Responden penelitian yang menjadi target penelitian merupakan pihak-

pihak yang berhubungan langsung dengan masalah pembengkakan biaya 

pada suatu proyek konstruksi gedung atau memiliki informasi mengenai 

biaya proyek konstruksi tersebut. 

c. Responden penelitian yang menjadi target penelitian memiliki 

pengalaman kerja pada proyek konstruksi gedung. 

d. Lokasi penelitian dilakukan di kota Bandung, dan sekitarnya. 

e. Pengelolaan data dibantu dengan program IBM SPSS v26. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan skripsi sebagai berikut.  

a. BAB 1 PENDAHULUAN  

Bab ini menjelaskan latar belakang dari penelitian, rumusan masalah 

dari penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah 

dalam penelitian, dan sistematika penulisan.  

b. BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA  

Bab ini membahas kajian pustaka yang memiliki relevansi dengan 

penelitian yang dilakukan. Pengertian mengenai ptoyek konstruksi, 

manajemen proyek konstruksi, biaya proyek konstruksi, serta teori-teori 

mengenai faktor-faktor penyebab terjadinya pembengkakan biaya, yang 

meliputi pengertian dari pembengkakan biaya dan faktor-faktor 

penyebabnya, dan penelitian-penelitian sebelumnya yang berkaitan. 

Sumber literatur yang digunakan, meliputi jurnal ilmiah, skripsi, dan 

sumber-sumber literatur lainnya yang berkaitan. 

c. BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN  

Bab ini membahas tahapan penelitian atau metodologi yang digunakan, 

yang meliputi strategi penelitian, tahapan penelitian, pendekatan 

penelitian, pengumpulan data, jumlah responden, variabel penelitian, 

penyusunan kuesioner, serta analisis data untuk mencapai tujuan 

penelitian. 
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d. BAB 4 ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN  

Bab ini menjabarkan hasil pengumpulan data primer yang didapatkan 

melalui kuesioner, analisis dengan menggunakan program IBM SPSS 

v26, serta pembahasan hasil analisis untuk menjawab rumusan masalah 

penelitian.  

e. BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN  

Bab ini menarik kesimpulan yang didapatkan dari hasil analisis serta 

memberikan saran untuk penelitian-penelitian selanjutnya.  
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