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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian yang berjudul Pengaruh Employee Engagement dan Sistem Reward 

terhadap Disiplin Kerja Pegawai Negeri Sipil di DP3AKB Provinsi Jawa Barat ini 

mendapat kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tingkat employee engagement yang dimiliki oleh PNS dari DP3AKB Provinsi 

Jawa Barat adalah sangat tinggi, hal ini didasarkan dari hasil pengisian 

kuesioner yang dilakukan oleh seluruh PNS di DP3AKB JABAR yang 

berjumlah 73 orang. Dari hasil pengisian kuesioner, variabel employee 

engagement mendapatkan total skor rata-rata sebesar 3,30 sehingga masuk ke 

dalam kategori sangat setuju. Dari hasil data tersebut maka disimpulkan bahwa 

tingkat employee engagement PNS di DP3AKB JABAR adalah sangat tinggi.  

2. Persepsi pegawai terhadap sistem reward di dalam DP3AKB Provinsi Jawa 

Barat adalah sangat baik, dengan berdasarkan informasi yang dikumpulkan 

dari kuesioner yang diisi oleh PNS DP3AKB JABAR. Dari seluruh hasil data 

angket yang telah diisi, sistem reward memiliki rerata skor total 3,37 yang 

termasuk dalam kategori sangat setuju. Oleh karena itu, dari hasil tersebut 

dapat disimpulkan bahwa persepsi pegawai terhadap sistem reward yang 

dimiliki oleh DP3AKB JABAR sangat baik.     

3. Tingkat disiplin kerja yang dimiliki PNS di DP3AKB Provinsi Jawa Barat 

berdasarkan hasil pengisian kuesioner yang telah dilakukan adalah sangat 

tinggi. Berdasarkan hasil pengisian kuesioner, total skor rata-rata yang 

didapatkan untuk variabel ini adalah 3,43. Sama seperti kedua variabel 

sebelumnya, variabel ini juga termasuk ke dalam kategori sangat setuju. Dari 

hasil tersebut menunjukkan bahwa tingkat disiplin kerja PNS di DP3AK 

JABAR berada pada tingkat sangat tinggi. 

4. Terdapat pengaruh yang signifikan antara employee engagement terhadap 

disiplin kerja PNS di DP3AKB Jawa Barat yang didasarkan dari pengujian 

yang telah dilakukan. Berdasarkan hasil pengujian variabel employee 

engagement memiliki nilai t sebesar 4,877 yang lebih besar dari t tabel, 

sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel employee engagement yang adalah 
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X1 memiliki pengaruh yang signifikan terhadap disiplin kerja sebagai variabel 

Y.   

5. Pengaruh sistem reward terhadap disiplin kerja PNS di DP3AKB Jawa Barat 

adalah tidak signifikan, dari hasil pengujian variabel sistem reward didapatkan 

nilai t adalah 1,653, lebih rendah dari nilai t tabel. Maka terdapat kesimpulan 

bahwa variabel Sistem Reward sebagai X2 tidak berpengaruh signifikan 

terhadap variabel Disiplin Kerja yaitu Y.   

6. Pengaruh employee engagement dan sistem reward secara gabungan atau 

simultan terhadap disiplin kerja Pegawai Negeri Sipil di DP3AKB Provinsi 

Jawa Barat adalah signifikan. Dari hasil pengujian yang dilakukan, diperoleh 

hasil F hitung sebesar 35,364 yaitu lebih tinggi dari nilai F tabel, sehingga 

disimpulkan bahwa dua variabel independen secara bersamaan dapat 

memberikan pengaruh yang signifikan terhadap variabel dependen. Pengaruh 

dari  kedua variable tersebut adalah sebesar 0,488 (dari nilai Adjusted R 

Square), artinya employee engagement dan sistem reward secara bersamaan 

berpengaruh terhadap disiplin kerja sebesar 48,8%.    

Seluruh kesimpulan didasarkan pada hasil data yang didapatkan dari 

pengisian kuesioner dan olah data yang dilakukan. Sebagaimana data yang penulis 

dapatkan saat preliminary research mengenai disiplin kerja dari PNS di tempat ini 

belum mampu digambarkan dari hasil pengisian kuesioner, karena mayoritas PNS 

menilai dirinya sudah memiliki tingkat disiplin kerja yang tinggi. Namun penelitian 

ini sudah mampu mengonfirmasi hipotesis serta menjawab rumusan masalah yang 

dibuat.  

 5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang penulis tuliskan diatas, penulis bermaksud untuk 

memberikan saran kepada Dinas Pemberdayaan Perempuan Perlindungan Anak 

dan Keluarga Berencana Provinsi Jawa Barat (DP3AKB JABAR) dan kepada 

penulis lain yang akan melakukan penelitian yang berhubungan pada topik 

penelitian penulis. 

1. Sebagai Pegawai Negeri Sipil, pegawai di DP3AKB JABAR sudah mampu 

untuk memberikan dirinya untuk melakukan pekerjaan dan tanggung jawabnya 

dengan baik. Mengenai disiplin kerja yang dirasa belum maksimal oleh Analis 
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Kepegawaian Ahli Muda di DP3AKB JABAR bisa ditingkatkan dengan 

memperlengkapi kebutuhan serta menambah kegiatan yang dibutuhkan untuk 

mengikat diri PNS kepada organisasi. Karena berdasarkan pengujian yang 

telah dilakukan, variabel Employee Engagement mampu memberikan 

pengaruh yang signifikan terhadap variabel Disiplin Kerja 

2. Dalam penelitian ini terdapat kekurangan dari hasil data kuesioner yang kurang 

mampu menggambarkan data dari preliminary research yang telah dilakukan. 

Karenanya saran untuk penulis lain adalah pengumpulan data yang dilakukan 

tidak cukup hanya dari satu cara seperti kuesioner saja, namun perlu juga 

menambah data melalui wawancara dan observasi agar memperkuat 

preliminary research yang didapatkan.  
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