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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan terkait dengan pengaruh 

lingkungan kerja terhadap motivasi kerja di PT. Idelie Cemerlang Bandung, penulis 

dapat menarik kesimpulan yang berdasarkan oleh analisa data sebagai berikut :  

1. Lingkungan Kerja di PT. Idelie Cemerlang 

Berdasarkan hasil analisis statistik deskriptif penulis terhadap temuan yang 

dilihat dari kuesioner variabel lingkungan kerja secara keseluruhan saat ini 

masih banyak aspek yang perlu diperbaiki. Hal ini dilihat berdasarkan dimensi 

lingkungan fisik, kepemimpinan, dan keseimbangan kehidupan kerja yang 

termasuk kategori buruk, dibandingkan dengan dimensi lingkungan sosial  

yang termasuk kategori sedang 

a. Dalam dimensi lingkungan fisik, diketahui hampir seluruh karyawan 

merasa tata letak ruang kerja mereka tidak nyaman, kualitas udara dan 

pencahayaan yang tidak baik, dan perusahaan tidak menyediakan sumber 

daya yang cukup untuk menyelesaikan pekerjaan. 

b. Dalam dimensi lingkungan sosial, diketahui hampir seluruh karyawan 

merasa hubungan antar karyawan tidak terjalin dengan baik, tingkat kerja 

sama tim yang tidak baik, dan tingkat stress yang tinggi dialami oleh 

karyawan 

c. Dalam dimensi kepemimpinan, diketahui sebagian karyawan setuju 

bahwa perusahaan tidak mendukung dalam menjalankan tugasnya dan 

tidak jelas dalam memberikan informasi terkait perusahaan, namun dapat 

diketahui sebagian karyawan lainnya merasakan hal yang sebaliknya. 

Selain itu hampir seluruh karyawan setuju bahwa perusahaan tidak adil 

dalam pengambilan keputusan. Oleh karena itu, penulis berkesimpulan 

bahwa masih adanya ketidakmerataan yang dirasakan oleh karyawan 

dalam dimensi kepemimpinan 

d. Dalam dimensi keseimbangan kehidupan kerja, hampir seluruh 

karyawan setuju bahwa mereka tidak diberikan fleksibilitas yang cukup 
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pada jam kerja mereka. 

2. Motivasi Kerja di PT. Idelie Cemerlang 

Berdasarkan hasil analisis statistik deskriptif penulis terhadap temuan yang 

dilihat dari kuesioner variabel motivasi kerja secara keseluruhan saat ini masih 

banyak aspek yang perlu diperbaiki. Hal ini dilihat berdasarkan dimensi 

kehadiran, perputaran, kepuasan, dan keterlibatan termasuk dalam kategori 

yang rendah, lalu dimensi produktivitas dan ketidakhadiran termasuk dalam 

kategori sangat rendah. 

a. Dalam dimensi kehadiran, diketahui hampir seluruh karyawan hadir ke 

kantor selalu tidak tepat waktu dengan jam yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan. 

b. Dalam dimensi produktivitas, diketahui hampir seluruh karyawan merasa 

tidak mampu untuk mencapai atau melampaui target dari perusahaan  dan 

tidak  termotivasi untuk melakukan pekerjaan secara tepat dan cepat 

sesuai target. 

c. Dalam dimensi ketidakhadiran, diketahui hampir seluruh karyawan 

sering mengambil cuti sakit dan sering pulang lebih awal dari jam kerja 

perusahaan yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Meskipun begitu, 

masih tetap ada yang jarang untuk mengambil cuti sakit sebanyak 8 orang 

karyawan. 

d. Dalam dimensi perputaran, mayoritas dari karyawan yang ada memiliki 

tingkat keinginan untuk mencari pekerjaan baru diluar perusahaan, baik 

pekerjaan sampingan ataupun berganti pekerjaan. 

e. Dalam dimensi kepuasan, hampir seluruh karyawan merasa tidak puas 

dengan pekerjaan yang dilakukan dan juga merasa tidak puas apabila 

mampu menyelesaikan pekerjaan. 

f. Dalam dimensi keterlibatan, sebagian karyawan merasa tidak memiliki 

keterlibatan dalam pekerjaan yang ada di perusahaan, namun sebanyak 

19 orang merasa terlibat dalam pekerjaan yang ada di perusahaan.  

3. Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Motivasi Kerja 

Berdasarkan hasil olah dan uji data, diketahui bahwa lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja di PT. Idelie 
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Cemerlang Bandung, sehingga apabila lingkungan kerja mereka bekerja 

nyaman, maka motivasi kerja para karyawan akan meningkat. Dalam hasil 

pengolahan data, ditemukan bahwa pengaruh dari besaran yang diberikan 

terhadap motivasi kerja oleh lingkungan kerja yaitu 56 % varian pada motivasi 

kerja dapat dijelaskan melalui lingkungan kerja. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan tersebut yang didasarkan oleh hasil dari penelitian yang 

dilakukan, maka berikut saran dan masukan penulis untuk PT. Idelie Cemerlang 

Bandung :  

1. Diketahui bahwa pada variabel lingkungan kerja, seluruh dimensi yang ada 

cenderung memiliki rata rata yang rendah dengan kategori buruk, oleh karena 

itu perusahaan dapat meningkatkannya dengan hal-hal sebagai berikut :  

a. Perusahaan dapat melakukan penyusunan ulang tata letak ruang kerja 

para karyawan agar alur kerja menjadi lebih efektif dan efisien. Selain 

itu, pengaturan tata letak ruangan itu bertujuan agar memberikan 

kenyamanan kepada para karyawan ketika melakukan pekerjaan mereka. 

b. Perusahaan dalam periode tertentu mengadakan kegiatan team building 

di ruang terbuka. Hal tersebut bertujuan agar tingkat komunikasi dan 

kerja sama tim antar karyawan semakin baik dari waktu-waktu. Selain 

itu hal tersebut dapat sedikit mengurangi kepenatan karyawan yang 

sudah bekerja dalam periode tersebut. 

c. Perusahaan melakukan pendataan terkait kebutuhan yang diperlukan 

untuk mengerjakan suatu pekerjaan, hal tersebut agar dalam 

pengerjaannya menjadi lebih mudah dan maksimal. Selain itu perusahaan 

membuat papan informasi yang memuat seluruh hal yang berkaitan 

dengan perusahaan. 

d. Perusahaan dalam hal ini atasan dapat selalu memberikan fleksibilitas 

dalam melakukan pekerjaan apabila pekerjaan tersebut memang bisa 

dikerjakan dimanapun dan kapanpun. 

2. Diketahui bahwa pada variabel motivasi kerja, seluruh dimensi memiliki nilai 

rata rata yang rendah dengan kategori rendah, oleh karena itu perusahaan dapat 

meningkatkannya dengan hal-hal sebagai berikut :  
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a. Perusahaan melakukan perubahan terkait kebijakan yang mengatur 

kehadiran baik itu absensi, jam datang, bahkan jam kepulangan para 

karyawan, yang dimana perusahaan memberikan batas keterlambatan 

yang ditolerir oleh perusahaan sebanyak berapa hari kerja dalam 1 tahun. 

Selain itu, apabila masih terdapat pelanggaran perusahaan perlu 

memberikan ultimatum ataupun tindakan agar karyawan tersebut jera. 

b. Perusahaan dalam hal ini atasan perlu untuk melakukan pendekatan 

terhadap masing masing karyawan guna mengetahui karakteristik 

individu karyawan yang terdapat di kantor dari PT. Idelie Cemerlang, 

sehingga perusahaan dapat menentukan target dari pekerjaan sesuai 

dengan kapasitas dari masing masing individu. Selain itu dengan 

pendekatan yang dilakukan perusahaan maka akan mengetahui faktor 

yang memicu kepuasan dari setiap individu itu bagaimana dan faktor apa 

yang dapat menjadikan karyawan memiliki rasa tanggung jawab atas 

pekerjaan yang mereka lakukan. 
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