BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan mengenai pengaruh gaya
kepemimpinan terhadap kinerja karyawan pada PT. Xavirindo Jaya Abadi, maka

dapat disimpulkan suatu kesimpulan sebagai berikut :

1. Gaya kepemimpinan pada PT. Xavirindo Jaya Abadi
Berdasarkan hasil analisis deskriptif kuesioner yang telah diperoleh, dapat
disimpulkan bahwa variabel gaya kepemimpinan yang diterapkan oleh
perusahaan dan dirasakan oleh karyawan PT. Xavirindo Jaya Abadi adalah
sangat buruk. Hal ini dibuktikan dari hasil pernyataan kuesioner pada dimensi
gaya kepemimpinan yaitu dimensi struktur prakarsa dan pertimbangan yang
memiliki nilai rata-rata sangat kecil.

- Pada dimensi struktur prakarsa, mayoritas karyawan mengakui
bahwa pemimpin perusahaan kurang melakukan pengorganisasian
kerja di dalam perusahaan, kurang menjelaskan hubungan kerja
antara karyawan dan pemimpin perusahaan, serta kurang jelas dalam
merumuskan target yang harus dicapai oleh perusahaan.

- Pada dimensi pertimbangan, mayoritas karyawan mengakui bahwa
pemimpin perusahaan kurang menerapkan sifat saling percaya di
tempat Kkerja, kurang menghargai gagasan karyawan, dan kurang
memiliki tingkat kepedulian yang tinggi dalam konteks hubungan
kerja.

2. Kinerja karyawan pada PT. Xavirindo Jaya Abadi
Berdasarkan hasil analisis deskriptif kuesioner yang telah diperoleh, dapat
disimpulkan bahwa variabel kinerja karyawan yang dirasakan oleh
karyawan PT. Xavirindo Jaya Abadi adalah buruk. Hal ini dibuktikan dari
hasil pernyataan kuesioner pada dimensi kinerja karyawan yaitu dimensi
kualitas kerja, produktivitas, pengetahuan pekerjaan, kredibilitas, dan

kemandirian yang memiliki nilai rata-rata yang kecil.
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- Pada dimensi kualitas kerja, mayoritas karyawan belum dapat
mengerjakan tugasnya dengan tingkat kesalahan minim dan belum
dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan target kerja yang telah
disepakati

- Pada dimensi produktivitas, mayoritas karyawan belum dapat
mencapai target pekerjaan dengan jumlah yang sesuai dalam jangka
waktu yang ditetapkan dan belum dapat menggunakan sumber daya
secara optimal

- Pada dimensi pengetahuan pekerjaan, mayoritas karyawan belum
memiliki pemahaman yang maksimal untuk menyelesaikan
pekerjaan sesuai dengan bidangnya yang sesuai dengan standar kerja

- Pada dimensi kredibilitas, mayoritas karyawan belum dapat
menjamin penyelesaian setiap pekerjaan yang telah diberikan oleh
perusahaan sesuai dengan standar kerja yang berlaku dan belum
dapat menjamin output kerja sesuai dengan target yang ditetapkan

- Pada dimensi kemandirian, mayoritas karyawan belum dapat
melakukan pekerjaan tanpa harus diberitahu terlebih dahulu apa
yang harus dilakukan.

3. Pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan pada PT.
Xavirindo Jaya Abadi
Berdasarkan hasil pengolahan data, diketahui bahwa gaya
kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan PT. Xavirindo Jaya Abadi. Dari pernyataan tersebut dapat
dikatakan bahwa apabila semakin baik gaya kepemimpinan yang diterapkan
maka Kkinerja karyawan juga akan meningkat menjadi lebih baik. Dalam
penelitian ini dijelaskan bahwa kontribusi variabel gaya kepemimpinan
terhadap variabel Kkinerja karyawan adalah sebesar 51,0%, sedangkan
sisanya sebesar 49,0% dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya yang

tidak diteliti dalam penelitian ini.
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, serta kesimpulan, penulis memberikan

saran kepada PT. Xavirindo Jaya Abadi sebagai berikut :

1. Dalam variabel gaya kepemimpinan

Dalam dimensi struktur prakarsa : pemimpin perusahaan harus lebih
memperhatikan keadilan dalam proses pembagian kerja kepada
seluruh karyawan agar karyawan tidak merasa dibedakan satu
dengan yang lainnya, memperhatikan apakah tugas yang diberikan
kepada setiap karyawan sudah sesuai dengan kemampuan mereka
sehingga mereka dapat melaksanakan tugas dengan hasil yang lebih
maksimal, melakukan koordinasi terhadap pekerjaan yang diberikan
kepada masing-masing karyawan dalam hal penjelasan tugas dan
pengawasan tugas agar segala kegiatan perusahan dapat berjalan
dengan lebih efektif dan efisien, pemimpin perusahaan juga harus
dapat memberikan kejelasan mengenai peran karyawan di dalam
perusahaan sehingga karyawan dapat mendalami tugas mereka
selama bekerja. Selain itu, pemimpin perusahaan harus menetapkan
serta menjelaskan tujuan operasional dari perusahaan secara
konsisten agar seluruh anggota perusahan tidak merasa bingung
akan hal yang ingin dicapai oleh perusahaan.

Dalam dimensi Pertimbangan : pemimpin perusahaan harus terlebih
dahulu membangun sikap percaya kepada para karyawan dengan
tujuan agar para karyawan melihat bahwa perusahaan mempercayai
kompetensi mereka sehingga nantinya akan ada hubungan timbal
balik dimana para karyawan juga membangun sikap percaya kepada
perusahaan. Pemimpin perusahaan juga sebaiknya mencoba
mendengarkan gagasan dari para karyawan dan meningkatkan rasa
kepedulian terhadap para karyawan. Hal ini dapat membuat
karyawan merasa lebih dihargai dan dihormati. Pemimpin
perusahaan juga harus mau untuk bertukar pikiran dengan karyawan

dan menganggap karyawan sebagai rekan kerja di perusahaan.
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2. Dalam variabel kinerja karyawan

Dalam dimensi kualitas Kerja : pemimpin perusahaan perlu
menekankan pentingnya ketelitian dalam melaksanakan pekerjaan
dan menjelaskan setiap pekerjaan yang harus dilakukan oleh
karyawan secara merinci dan mendetail agar karyawan dapat
melaksanakan pekerjaan sesuai dengan target yang telah disepakati
dan memiliki tingkat kesalahan yang minim

Dalam dimensi produktivitas : pemimpin perusahaan perlu
mengevaluasi target yang diberikan kepada masing-masing
karyawan untuk mengetahui apakah target yang diberikan dapat
direalisasikan dengan baik. Selain itu, perusahaan juga perlu untuk
memberikan pelatihan atau informasi mengenai bagaimana cara
mengoptimalkan penggunaan sumber daya yang ada pada
perusahaan.

Dalam dimensi pengetahuan pekerjaan : pemimpin perusahaan perlu
menekankan pemberian informasi mengenai jobdesc dari masing-
masing karyawan secara mendalam. Pemimpin perusahaan juga
dapat memberikan training mengenai pekerjaan yang harus
dilakukan dari masing-masing divisi perusahaan, agar karyawan
dapat mendapatkan pemahaman secara matang mengenai hal-hal
yang perlu dilakukan selama bekerja di dalam perusahaan.

Dalam dimensi kredibilitas : pemimpin perusahaan perlu
menetapkan standar pemenuhan tugas secara jelas agar karyawan
merasa diri mereka sudah melaksanakan tugas dengan baik.
Perusahaan juga perlu menerapkan budaya kerja yang lebih fleksibel
agar para karyawan tidak merasakan adanya tekanan dalam
memenuhi tugas.

Dalam dimensi kemandirian : pemimpin perusahaan perlu
menanggapi dengan sikap terbuka saat ada pertanyaan yang

diajukan berkenaan dengan segala aspek perusahaan. Perusahaan
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juga perlu untuk menerima adanya kesalahan yang dilakukan para
karyawan jika mereka memiliki insiatif untuk mengerjakan

pekerjaan tanpa adanya perintah terlebih dahulu.
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