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VI. BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Bab ini berisi mengenai kesimpulan dan saran yang didapatkan dari 

kegiatan penelitian yang dilakukan. Kesimpulan ini berisi mengenai jawaban dari 

tujuan penelitian. Selain itu, terdapat juga saran yang dapat bermanfaat untuk 

penelitian selanjutnya. Kesimpulan dan saran ini akan dijabarkan lebih lanjut 

pada subbab sebagai berikut. 

 

VI.1 Kesimpulan 

Kesimpulan penelitian disusun berdasarkan hasil penelitian dan analisis 

yang telah dilakukan. Kesimpulan ini berisi mengenai rangkuman keseluruhan 

penelitian yang akan menjawab rumusan masalah yang telah dibuat pada Bab I. 

Kesimpulan penelitian dapat dilihat pada poin sebagai berikut. 

1. Rancangan usulan ERP yang memenuhi aspek fungsional dan dapat 

mengintegrasikan proses bisnis di Labushky secara efektif dan efisien 

disusun menggunakan modul purchase, sales, manufacturing, invoicing, 

inventory, dan website yang dapat mengintegrasikan proses bisnis 

procurement, penjualan menggunakan penawaran harga atau e-

commerce melalui website, serta penagihan pembayaran di Labushky. 

2. Hasil evaluasi rancangan ERP dilakukan dua kali, yaitu kepada 

pengguna back-end dan front-end dari ERP. Hasil evaluasi ERP back-

end menunjukkan bahwa ERP dapat membantu menyelesaikan 

pencatatan proses bisnis secara lebih efektif dan efisien dari 771,40 

detik hingga 436,46 detik jika pengguna memiliki penguasaan teknologi 

yang baik. Usability ERP back-end dilakukan menggunakan SUS 

Questionnaire dan didapatkan skor sebesar 63,75. Hasil evaluasi ERP 

front-end berupa website menggunakan usability testing memiliki hasil 

efektivitas dan efisiensi sebesar 93,75%. Nilai usability ERP front-end 

menggunakan SUS Questionnaire menghasilkan skor sebesar 92,5%.  
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VI.2 Saran 

Dari penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran penelitian. 

Saran ini bertujuan untuk dijadikan acuan dalam melakukan penelitian lanjutan 

mengenai perancangan dan evaluasi ERP di Labushky. Saran penelitian yang 

diberikan dapat dilihat dalam poin sebagai berikut. 

1. Penelitian pengembangan sesuai dengan modul yang digunakan 

dilakukan seiring dengan berkembangnya bisnis Labushky sesuai 

keperluan. Hal ini dilakukan untuk mengakomodasi pencatatan yang 

terintegrasi dari seluruh aspek fungsi bisnis.  

2. Evaluasi lanjutan dan penelitian pengembangan ERP, terutama pada 

ERP front-end dilakukan kembali untuk kebutuhan yang belum 

terakomodasi pada saat ERP sudah diimplementasikan di Labushky. 

3. Sebaiknya, penelitian berikutnya melakukan evaluasi lanjutan terhadap 

faktor usability lainnya. Hal ini dilakukan untuk meningkatkan kepuasan 

pengguna back-end dan front-end terhadap rancangan ERP yang 

dibuat. 
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