
 

 
 
 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 
Pada bab ini akan dijelaskan mengenai kesimpulan dan saran. 

Kesimpulan akan disusun berdasarkan tujuan penelitian yang telah ditetapkan 

sebelumnya. Sementara saran diberikan sebagai masukan untuk penelitian 

selanjutnya agar menjadi lebih baik. 

 
V.1 Kesimpulan 

Pada subbab ini akan dibahas terkait dengan kesimpulan. Kesimpulan 

penelitian disusun untuk menjawab tujuan dari penelitian yang telah ditetapkan 

sebelumnya. Berikut merupakan kesimpulan dalam penelitian ini. 

1. Berdasarkan 17 kelompok kata Kansei, yakni ramah lingkungan, aman, 

berkualitas, mudah digunaakn, bermanfaat, layak, rapi, tegas namun 

elegan, berkesan, desain feminin, desain menarik berciri khas, hemat 

tempat, komposisi warna seimbang, sederhana, informatif, dan desain 

proporsional didapatkan sebuah rancangan kemasan bagi Labushky. 

Rancangan tersebut dibuat dengan perpaduan warna biru, merah, dan 

broken white. Kemasan dibuat dengan bentuk dasar kotak atau kubus 

dilengkapi dengan banyak ruang di dalamnya. Selain itu, kemasan 

tersebut dari material yang kokoh yakni greyboard serta sistem buka tutup 

dengan menggunakan magnetic closure. Kombinasi desain ini didapatkan 

seluruhnya melalui analisis 17 kelompok kata Kansei. 

2. Proses evaluasi dilakukan dengan metode kuesioner dan wawancara. 

Melalui proses kuesioner diperoleh semua kelompko kata Kansei 

terpenuhi menandakan bahwa kemasan yang dibuat dapat memenuhi 

kebutuhan dan keinginan dari konsumen. Hal ini dibuktikan dengan nilai 

di atas angka 3 untuk 17 kelompok kata Kansei, kecuali nilai dari kata 

sederhana berada di bawah angka 3. Hal ini karena sederhana bermakna 

negatif. Sementara melalui proses wawancara, kemasan dianggap sudah 

sangat baik. Namun terdapat beberapa kekurangan yang perlu diperbaiki. 
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V.2 Saran 

Pada subbab ini akan dibahas mengenai saran. Saran berisikan 

mengenai masukan agar penelitian selanjutnya dapat berjalan dengan lebih baik. 

Berikut merupakan saran yang dapat diberikan. 

1. Penentuan kata yang mewakili anggota kelompok dalam diagram afinitas 

harus dilakukan secara hati-hati dan teliti. 

2. Kriteria dalam pemilihan sampel produk dapat lebih diperluas lagi. 

Tujuannya agar dapat diperoleh sampel produk yang lebih beragam. 

3. Proses sintesis desain dapat dilakukan dengan matriks Quality Function 

Deployment. 
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