BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini akan membahas kesimpulan dan saran berdasarkan pengolahan
data yang telah dilakukan dalam penelitian ini. Subbab pertama membahas
kesimpulan yaitu garis besar penelitian yang telah dilakukan. Subbab kedua
akan membahas saran yang dapat diberikan pada penelitian ini.

V.1 Kesimpulan
Setelah penelitian dilakukan didapatkan beberapa poin kesimpulan yang

diperoleh melalui pengambilan dan pengolahan data. Poin-poin ini akan

menjawab rumusan masalah yang telah ditentukan. Berikut merupakan
kesimpulan yang didapatkan dalam penelitian ini.

1. Berdasarkan hasil perhitungan uji t didapatkan bahwa terdapat tiga
faktor yang berpengaruh terhadap brand awareness secara signifikan.
Faktor tersebut yang memiliki pengaruh signifikan adalah social media
marketing, sponsorship, dan toko offline.

2. Berdasarkan hasil standardized coefficients beta didapatkan bahwa
variabel yang memiliki pengaruh paling dominan adalah social media
marketing sebesar 0.344, diikuti oleh toko offline sebesar 0.283, dan
sponsorship sebesar 0.253.

3. Usulan untuk meningkatkan brand awareness melalui social media
marketing yaitu aktif kembali dalam social media dan menggunakan
mode business account, buat konten rutin, unggah konten berdasarkan
waktu efektif, adakan event online, dan pertahankan interaksi positif
dengan pelanggan, serta menjaga relasi dengan pelanggan seperti
melalui Whatsapp broadcast. Selanjutnya untuk usulan melalui
sponsorship yaitu menjadi sponsor pada acara yang diselenggarakan
oleh universitas, pemerintah, maupun komunitas. Terakhir, usulan
melalui toko offline yaitu memperbesar promosi serta menggunakan

warna pada desain yang menarik dan font yang mudah dibaca, susun
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display produk berdasarkan jenis produk dan warnanya, dan
menggunakan pengharum ruangan maupun lagu.
Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan terhadap brand Clear

Water, diperoleh beberapa saran pengembangan. Saran ini ditujukan bagi

pemilik usaha Clear Water dan pengembangan penelitian selanjutnya. Berikut

merupakan saran yang diberikan.

1.

Bagi pemilik usaha Clear Water sebaiknya melakukan usulan secara
bertahap. Hal ini dapat membantu memantau dampak setiap usulan
secara lebih efektif dan memberikan pemahaman yang lebih jelas
tentang perubahan yang terjadi terhadap brand awareness Clear Water.
Pemilik usaha Clear Water selalu melakukan evaluasi terhadap setiap
usulan yang telah diterapkan. Hal ini agar melihat efektivitas dari setiap
usulan yang telah diterapkan.

Hasil nilai R? pada model penelitian ini sebesar 56.3%. Hal ini
menunjukkan bahwa masih terdapat variabel di luar penelitian yang
memengaruhi brand awareness pada brand pakaian olahraga. Dengan
demikian, penelitian berikutnya dapat mengidentifikasi lebih lanjut
terhadap variabel lain yang dapat memengaruhi brand awareness
pakaian olahraga.

Berdasarkan hasil unstandardized coefficients beta dan coefficients beta
variabel periklanan bernilai negatif, oleh karena itu bagi peneliti
selanjutnya dapat mempertimbangkan penggunaan variabel moderator
atau intervening terkait dengan periklanan dan dampaknya terhadap

brand awareness.
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