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ABSTRAK

Pesatnyn perturnbuhan ekonomi di Indonesip sangai berhubongan dengan fasilitas atau pedung yang
mampu mendukungnya. Berbagai jenis pedung dibangun pacda kota kota besar dengan beragam
dengan kelengkapannya vang meémperlihatican aktivitas orang yung menggunakannya don memiliki
karakteristik tersendivi, Peningkatan persaingan ekonomi juga berhubungon dengan perkembangan
dan pengpunaan teknologl informasi dan akan disimpan ke dalam bentuk digital, Untuk membantu
pengelolasn data didirikan sebuah bangunan fasilitas tempot data vang discbut dasg center. Dalam
upaya melindungi dan mempertahankan aset ini. diperlukan kegiatan pemelibaraan gedung vang
terencana. sehingga dapal berfungs dan beroperasi dengan optimal. Pengelola atau permilik gedung
harus menyediakan program pemelibarasn vang dikerjakan serta biaya untuk menjalankan kegiatan
pemichibarnan tersebut, Permasalahan hingga saat ini adalah belum adanya standar biaya perawsatan
yvang dapal dijadikan acuan untuk peloksanaan program kegiatan pemeliharsan dan perawstan
infrasiruktur dorg center, Penelitian ind meninjau kegistan pemelihargan pada data conter vang
didasarkan atas keperluan elemen dari setiap niangan dira center. Diperoleh 19 elemen vang terbagi
kedalam  komponen mekanikal dan elektakal. Total biava yeng diperlukan dalam kegiatan
pemelihuraan dan peravatan data evnter sdalah sebesar Rpd. 2099045500, Bioya vang diperlukan
umtuk pemeliharaan memerlikan biaya sebesar Rp2 878,085,000, sementara ito uniuk  perawatan
sebesar Bp L 3200960,500, Adapun hiava tambahan untuk kegiatan vang belum dilakukan pada objek
penelitian didapatkan sebesar Rpd. 306,045,

Kata Kunci: bizva, date center, elemen kegintan pemeliharaan, Perawatan,
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ABSTRACT

The economic growth in Indonesia is related 1o the facilities or buildings that support it Varous
types of buildiogs are constructed in major gities, cach with 15 characteristics that reflect the
petivities of the user. The ecomomic growth is also linked to the developmentand use of information
technology, which is stored in digieal form. To assist in dats management, o building called a dats
center is established as a facility for data storage: In order to protect and meaintain this asset, planned
building mamiensnce activities are necessary to ensure optimal functionaliny and operation, Building
manzagers or swners need 1o provide maintenance pregrams and allocate funds 1o carry out these
maintenanee activities. The current problém is the lack of a standardized cost for maintenance that
can be wsed as a veference for implementing mamtenance programs for data center mfrastructure.
This study examines maintenance activines inoa data center based on the requirements of each
clement in every data center room. Nineteen elements were identified. divided inio mechanical and
electrical components, The wial cost tequired for the maintenance and upkeep of the dats center iy
Rp4.399.045.500, The mainlenance cost amounis o Rp2 8TEO3 000, while the upkeep cost is
Rip 1, 520,960,500, Additiomally, there is an additional cost for aetivities hat lave not yvet been
conducted in the research object, amounting to Rpd. 506,045,

Keywords: Cost, Care, Data Center, Element, Maintanance Activities,
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pesatnya pertumbuhan ekonomi di Indonesia sangat berhubungan dengan fasilitas
atau gedung yvang mampu mendukungnya. Berbagai jenis gedung dibangun pada
kota-kota besar dengan beragam model berikut dengan kelengkapannya., Dimana
setiap ragam jemisnya akan memunculkan unsur dan kelengkapan yang berbeda-
beda yang memperlihatkan aktivitas orang wvang menggunakannya. Terdapat
banyak jenis bangunan vang dirancang, seperti Sekolah, Pabrik, Gedung
perkantoran, Toko swalayan, Hotel, Gedung pertemuan, Tempat wisata dan lain
sebagainya. Setiap dan bangunan tentunya akan memiliki karakteristik tersendin
yang sudah disesuaikan terhadap aktivitas didalamnya. Dengan begitu kebutuhan
akan bangunan untuk berbagai aktivitas semakin meningkat, hal ini juga merupakan
salah satu indikator bahwa perekonomian sejalan dengan menmingkatnya aktivitas
manusia, sehingga berhubungan langsung dengan peningkatan pembangunan setiap
tahunnya. Fenomena ini telah menghasilkan peningkatan investasi yvang signifikan
dalam kegiatan pemeliharaan, restorasi, renovasi, dan peningkatan sarana dan

prasarana yang ada (Shohet, 2006).

Pada sisi lain peningkatan persaingan ekonomi yang semakin kompetitif
juga berhubungan dengan perkembangan dan penggunaan teknologi informasi.
Pengembangan dan penggunaan teknologi informasi membuat informasi atau data
semakin berlimpah. Fenomena ini juga membuat institusi terus-menerus mendapat
tekanan untuk beradaptasi, berinovasi, dan mempercepat proses pengelolaan
informasi atau data agar tetap mampu berkompetisi. Informasi atau data yang
dimiliki oleh setiap institusi akan disimpan ke dalam bentuk digital (Santoso, 2017},
Menurut Leming (20135) bahwa salah satu aset yang penting adalah informasi, untuk
itu setiap institusi harus dapat mengelolanya secara baik dan benar. Pengelolaan
informasi dan data harus dilakukan oleh semua institusi. Kegiatan pengelolaan i

menjadi kegiatan vang setara dengan manajemen aset penting lainnya seperti



keuangan, sumber daya manusia, dan properti. Untuk membantu pengelolaan data
tersebut perlu didirikan sebuah bangunan fasilitas tempat data yang disebut dengan

Electronic Data Center atau Pusat Data.

Dalam melakukan pengelolaan data yang ditempatkan pada Data Center.
pemilik fasilitas akan berorientasi pada kinerja dan bagaimana jangka masa depan
dari fasilitas itu. Tentunya pemilik memiliki tujuan agar bangunan dapat
mendukung kegiatan pengelolaan data secara optimal. Data Cenrer merupakan
sebuah aset vang harus dilindungi, dikarenakan Data Center dipergunakan untuk
melindungi keamanan data dan informasi, menangani pengelolaan data untuk
kepentingan operasional, sebagai media penyimpanan dan pendistribusian data.
Dalam upava melindungi dan mempertahankan aset ini diperlukan kegiatan
pemeliharaan gedung vang terencana, schingga bangunan ini dapat berfungsi dan
beroperasi dengan optimal vang direncanakan dapat dicapai. Apabila kegiatan
pemeliharaan dan perawatan bangunan tidak dilakukan, fungsi dan kinerja data

center akan mengalami penurunan kinerja lebih cepat dari seharusnya.

Kegiatan pemeliharaan didefinisikan sebagai proses dan layanan vang
dilakukan untuk melestarikan, melindungi, meningkatkan dan merawat material
dan jasa gedung setelah selesai dibangun, disesuaikan dengan keperluan standar
yang berlaku, untuk memungkinkan fasilitas memberikan layanan untuk melayani
sebagaimana fungsi yang dimaksudkan tanpa berubah secara drastis mengganggu
fungsi umum dan karakteristik bangunan {OA Lateef, 2008). Menurut Low, S.P. &
Darren W. (2001) pemeliharaan bangunan dan infrastruktur yang buruk dapat

menyebabkan ketidaknyamanan sampai hingga cedera pada pengguna bangunan,

Secara konsisten kegiatan pemeliharaan berkembang menjadi keperluan
setiap bangunan. Perancangan kegiatan pemeliharaan bangunan hendaknya sudah
dibuat sejak proses pra-konstruksi bangunan tersebut dilaksanakan dan dijadikan
salah satu aspek pertimbangan dalam merencanakan bangunan secara detil
(Wulfram, 2007). Selama periode pembangunan, kontraktor harus memperbaiki
setiap  kerusakan yang ditemukan dengan biaya sendiri. Setelah proses
pembangunan berakhir, pengelola atau pemilik gedung harus menvediakan

program pemeliharaan yang dikerjakan serta biaya untuk menjalankan kegiatan



pemeliharaan tersebut. Hal ini diperuntukkan agar kondisi bangunan berfungsi
penuh dan menghasilkan keuntungan dalam kehidupan ekonomi (Mohd Nasrun et
al 2014). Secara rasional dapat dikatakan bahwa tingkat kemudahan pemeliharaan
suatu bangunan berpengaruh terhadap besaran biaya pemeliharaan bangunan.

(Wulfram, 2007).

Permasalahan hingga saat ini adalah belum adanya standar biaya perawatan
vang dapat dijadikan acuan untuk pelaksanaan program kegiatan pemeliharaan dan
perawatan infrastruktur data center. Untuk itu perlu dilakukan pengkajian dengan
memperhatikan ketentuan yang berlaku secara umum seperti vang diatur dalam
Peraturan Menteri Pekerjaan Umum Nomor 24 Tahun 2008 tentang Pedoman
Pemeliharaan dan Perawatan Gedung dan Telecommunications Infrastructure
Standards for Data Center (TIA-942) yang mengatur mengenai persyaratan
minimum rancangan infrastruktur telekomunikasi pada dara center, termasuk
didalamnya membahas prosedur untuk jaringan arsitektur, cadangan dan
pengarsipan, kontrol dan keamanan akses jaringan. sistem distribusi, kontrol
lingkungan, hingga perlindungan terhadap bahaya fisik. Berdasarkan fenomena
yang ada maka penelitian mengenai biaya pekerjaan pemeliharaan pada Gedung
khusus yang dimanfaatkan menjadi data center menjadi menarik untuk dikaji.
Dalam upaya menganalisis besarnya biaya kegiatan pemeliharaan vang diperlukan
pada suatu Data Center. Penelitian ini akan dilakukan dengan melakukan
identifikasi program kegiatan pemeliharaan dan kondisi pada Data Center, serta

melakukan estimasi biaya pemeliharaan dan perawatan fasilitas tersebut.

1.2 Inti Permasalahan

Berdasarkan latar belakang vang ada, maka inti permasalahan dalam skripsi
ini adalah belum adanya standar biaya perawatan yang dapat dijadikan acuan untuk
pelaksanaan program kegiatan pemeliharaan dan perawatan Data Center. Dimulai
dari item-item Dara Center, susunan rencana/program Kegiatan pemeliharaan dan
penggantian komponen selama satu periode kegiatan pemeliharaan, hingga besar

biaya yang diperlukan untuk kegiatan pemeliharaan dan perawatan bangunan.



1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan inti permasalahan maka tujuan vang akan dicapai adalah:
1. Mengidentifikasi dan mengklasifikasi item-item komponen Data
Cenier.
2. Menyusun rencana/program  pemeliharaan  dan  penggantian
komponen;
3. Mengestimasi besar biaya vang diperlukan untuk biaya kegiatan

pemeliharaan dan perawatan Data Center.

1.4 Pembatasan Masalah
Pembatasan masalah vang terdapat pada penelitian ini adalah:
I. Penelitian ini dilakukan pada Dara Center milik PT. X
2. Penelitian ini hanya membahas biaya yang dikeluarkan untuk
melakukan pemeliharaan gedung yang diperuntukan untuk bangunan
Data Center menggunakan program pemeliharaan untuk satu periode

pemeliharaan.

3. Obyek penelitian ini yaitu komponen non-struktural yang meliputi
mekanikal dan elekirikal dari Data Center yang dapat dilakukan
observasi.

4. Pemeliharaan dan perawatan bangunan Data Center dalam penelitian
ini meliputi rehabilitasi, rencovasi, restorasi, termasuk pemeriksaan
kondisi komponen secara rutin maupun non-rutin (apabila terjadi

fenomena).

1.5 Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif kuantitatif, Metode analisis
deskriptif: merupakan penelitian vang mendeskripsikan kejadian yang terjadi.
dimana peneliti berusaha menggmbarkan kejadian sebagaimana adanya. Sementara
pendekatan kuvantitatif dilakukan dengan pendekatan yvang menggunakan angka.
Mulai dari pengumpulan data hingga penafsiran terhadap data beserta hasilnya.



1.6 Sistematika Penulisan

Untuk memudahkan dalam melakukan kajian, sistematika penulisan dalam
penelitian ini terdiri dari 5 bab yaitu:

Bab 1 : Pendahuluan

Bab in1 merupakan pendahuluan dari studi. Bab ini menjadi dasar dari keseluruhan
is1 skripsi. Bab ini menjelaskan secara umum mengenai latar belakangan
permasalahan, inti permasalahan, tujuan penelitian, pembatasan masalah, dan
sistematika penulisan.

Bab 2 : Studi Pustaka

Bab in1 membahas mengenai dasar teori yang menjadi acuan dalam uraian skripsi.
Bab 3 : Metode Penelitian

Bab ini membahas mengenai Langkah-langkah vang akan dilaksanakan dalan
penelitian yang dimulai dari pengumpulan data,pengolahan data, dan simpulan dari
penelitian.

Bab 4 : Analisis Data

Bab ini membahas secara rinci mengenai analisis data yang telah dilakukan dan

pengolahan data hasil penelitian.
Bab 5 : Simpulan dan Saran

Bab ini merupakan penutup dari keseluruhan isi skripsi. Bab ini berisi pembahasan

hasil penelitian, simpulan, serta saran-saran.
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