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ABSTRAK

Skripsi ini membahas analisis sentimen dengan menggunakan metode Long Short-Term Memory
(LSTM) dan Bidirectional Long Short-Term Memory (BiLSTM). Data yang berupa kata-kata
perlu diubah menjadi vektor numerik terlebih dahulu agar dapat menjadi masukan model
LSTM dan BiLSTM. Proses ini biasanya disebut word embedding. Pada proses ini, kata-kata
yang memiliki makna mirip akan memiliki representasi vektor yang lebih dekat dibandingkan
dengan kata-kata yang memiliki makna berbeda. Data yang digunakan adalah ulasan film
Avengers: Endgame yang diambil dari website IMDb. Alasan menggunakan ulasan film Avengers:
Endgame karena film ini merupakan salah satu film superhero yang sangat populer dan mendapat
banyak ulasan dari penonton. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui proses pengolahan
data yang memberikan performa baik dalam melakukan analisis sentimen. Hal yang dianalisis
adalah banyaknya ulasan yang digunakan dan beberapa metode word embedding. Model yang
dilatih dengan menggunakan 2000 ulasan Avengers: Endgame dan teknik Keras Embedding layer
menunjukkan bahwa model LSTM dan BiLSTM menggunakan 2 lapisan di mana terdapat 64
neurons pada lapisan pertama dan 24 neurons pada lapisan kedua memberikan hasil terbaik
dengan masing-masing akurasi senilai 85% untuk LSTM dan 83% untuk BiLSTM.

Kata-kata kunci: Analisis sentimen; Word embedding; LSTM; BiLSTM.



ABSTRACT

This thesis discusses sentiment analysis using the Long Short-Term Memory (LSTM) and
Bidirectional Long Short-Term Memory (BiLSTM) methods. Text data needs to be converted
into numerical vector first so it can be used as input for LSTM and BiLSTM models. In this
process, words that have similar meanings will have a closer vector representation than words
that have different meanings. The data consists of reviews of the film "Avengers: Endgame"
taken from the IMDb website. The reason for choosing "Avengers: Endgame" reviews is because
the film is one of the most popular superhero movies and has received many reviews from
audiences. The aim of this research is to identify the data processing methods that yield optimal
performance in sentiment analysis. The analysis will be focused on the quantity of reviews used
and various word embedding methods. Model trained with 2000 reviews of the film "Avengers:
Endgame," using Keras Embedding layer technique show that LSTM and BiLSTM models using
2 layers with 64 neurons in the first layer and 24 neurons in the second layer provide the best
results with an accuracy 85% for LSTM and 83% for BiLSTM .
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