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BAB V 

KESIMPULAN 

BAB 5 KESIMPULAN 

Seringkali pembangunan rusun menuai banyak kritik dan ketidakpuasan dari 

penghuninya dan mempengaruhi persepsi masyarakat dalam pertimbangan untuk tinggal 

di rusun. Padahal tujuan utama pembangunan rusun sendiri untuk member tempat tinggal 

yang nyaman dan murah bagi masyarakat MBR. Maka dari itu perlu dilakukan Evaluasi 

Pasca Huni (EPH) untuk menilai kinerja bangunan saat dan setelah dihuni agar 

pembangunan rusun kedepannya bisa lebih baik.  

Objek studi yang digunakan adalah Rusunawa Rancacili berlokasi pada kawasan 

urban Kota Bandung. Dimana Kota Bandung merupakan salah satu kota besar dengan 

jumlah penduduk terbanyak di Indonesia. Banyaknya penduduk yang bermigrasi ke Kota 

Bandung untuk mencari lapangan pekerjaan membuat kota ini semakin padat dan terus 

kekurangan lahan setiap tahunnya. Kekurangan lahan ini membuat harga tempat tinggal 

semakin meningkat dan tidak terjangkau untuk kalangan MBR.  

 

Gambar 5. 1 Kepuasan Penghuni Pada Rusunawa Rancacili 

Hasil penelitian mengenai Evaluasi Pasca Huni (EPH) pada Rusunawa Rancacili 

dapat terlihat pada gambar diatas. Rusunawa Rancacili terdiri dari 4 massa yang 

berfungsi. Warna hijau menandakan kepuasan, sedangkan warna merah menandakan 

ketidakpuasan secara keseluruhan. Kedua jenis bangunan ini sama-sama memiliki ketidak 

puasan, namun dapat dapat dilihat bahwa warga penghuni Twin Blok lebih sedikit 

melakukan perubahan baik pada unit hunian maupun perilaku penghuniannya, sedangkan 
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warga penghuni Tower Silinder cukup banyak melakukan perubahan baik pada unit 

hunian maupun perilaku penghuniannya karena tidak puas dengan kondisi huniannya.  

Aspek yang sudah memuaskan menurut penghuni Twin Blok diantaranya adalah bentuk 

dan ketinggian bangunan, zoning, ruang serbaguna, ruang tengah, taman tengah, 

musholla, fasilitas publik, pengelola kebersihan, listrik, keamanan, suasana. Serta aspek 

yang tidak memuaskan menurut penghuni Twin Blok adalah luasan ruang, fungsi ruang,  

fasilitas unit, bukaan, penghijauan, jarak dengan kebutuhan, pemenuhan kebutuhan 

pokok, area parkir, area jemur, taman tengah, struktur, air, kebocoran, gempa, dan hujan. 

Sedangkan, aspek yang sudah memuaskan menurut penghuni Tower Silinder diantaranya 

adalah fasilitas unit, zoning, fasilitas publik, pengelola kebersihan, listrik, dan keamanan. 

Serta aspek yang tidak memuaskan menurut penghuni Tower Silinder adalah bentuk dan  

ketinggian bangunan, luasan ruang,  fungsi ruang, bukaan, penghijauan, jarak dengan 

kebutuhan, pemenuhan kebutuhan pokok, lift, ruang tengah, taman tengah, area parkir, 

area jemur, struktur, air, kebocoran, dan gempa. 

Saat ini penghuni yang tinggal pada Twin Blok dan Tower Silinder sudah merasa 

cukup puas dan nyaman dengan huniannya saat ini, karena para penghuni sudah 

melakukan perubahan dan adaptasi terhadap ketidakpuasan yang ada. Namun masih 

terdapat aspek yang belum memuaskan penghuni seperti struktur, material dan ketahanan 

bangunan terhadap bencana karena sulit untuk diubah. Maka dari itu dalam membangun 

rusun kedepannya penggunaan struktur dan material perlu sangat diperhatikan sejak awal. 

Kesimpulannya, aspek yang perlu diperhatikan dalam pembangunan rusun adalah struktur 

dan material bangunan, bentuk bangunan yang efektif,  ukuran unit berdasarkan 

kebutuhan ruang penghuni, fasilitas, aksesibilitas, pengelolaan, penghijauan, privasi, dan 

ruang-ruang sosial. 

Dari penelitian ini, dapat diambil kesimpulan bahwa melakukan Evaluasi Pasca 

Huni (EPH) pada rusun merupakan hal penting untuk dilakukan demi pembangunan 

rusun yang lebih baik kedepannya. Penghuni tidak akan membuat perubahan apabila 

sudah puas terhadap huniannya, sebaliknya ketidakpuasan penghuni terhadap huniannya 

akan menimbulkan perubahan untuk mengatasi masalah yang ada. Perubahan tersebut 

dikelompokkan berdasarkan ketiga aspek penghunian kemudian dilihat apakah perubahan  

tersebut terjadi terhadap perilaku penghuninya atau fisik bangunannya. Evaluasi Pasca 

Huni (EPH) juga perlu dilakukan setiap jangka waktu tertentu karena kebutuhan penghuni 

akan terus berubah. 
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