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BAB V  
KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Pada bab ini akan dipaparkan hasil dari pengumpulan, pengolahan data 

dan usulan perbaikan yang dapat diberikan. Kesimpulan merupakan ringkasan 

dari hasil penelitian yang telah dilakukan. Selain itu akan diberikan saran untuk 

penelitian yang akan dilakukan selanjutnya. 

 

V.1 Kesimpulan 
 Berdasarkan dari penelitian yang telah dilakukan, dapat dirumuskan 

beberapa kesimpulan. Kesimpulan merupakan rangkuman dari hasil 

pengumpulan, pengolahan data dan analisis yang telah dilakukan. Berikut akan 

dipaparkan kesimpulan dari penelitian ini. 

1. Pertimbangan konsumen dalam melakukan pembelian roti berdasarkan 

dari faktor bauran pemasaran seperti dari faktor produk dimana 

konsumen mempertimbangkan kualitas bahan, kualitas rasa, variasi 

ukuran, keragaman rasa, desain kemasan dan kepraktisan kemasan. 

Selanjutnya dari faktor harga konsumen mempertimbangkan 

keterjangkauna harga produk, harga yang sesuai dengan kualitas dan 

manfaat, pemberian diskon dan potongan harga. Selanjutnya, faktor 

promosi dimana konsumen mempertimbangkan dari iklan yang menarik, 

intensitas iklan yang dilakukan, pemasaran, promosi penjualan dan 

promosi yang menarik. Terakhit, faktor lokasi yang menjadi pertimbangan 

konsumen dalam membeli roti yaitu kedekatan tempat dengan target dan 

kemudahan untuk produk dilihat oleh konsumen. 

2. Produk roti garden bakery memiliki kualitas produk yang baik, bahan yang 

digunakan merupakan bahan-bahan yang terbaik., memiliki rasa yang 

enak dan rata-rata responden memberikan respon bahwa roti gandum 

dari perusahaan garden bakery memiliki rasa yang enak. Harga produk 

tidak sebanding dengan kualitasnya. Selanjutnya, beberapa responden 

menyatakan bahwa harga yang ditawarkan sebanding dengan manfaat 

produk yang didapatkan. Namun, beberapa responden menyatakan 
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bahwa harga yang ditawarkan tidak sebanding dengan manfaat produk 

yang didapatkan karena menurut responden, Dari faktor promosi, para 

konsumen merasa promosi yang telah dilakukan oleh perusahaan 

Garden Bakery dari iklan yang dilakukan tidak menarik dan jarang 

melakukan periklanan. Selanjutnya dari promosi, konsumen melihat 

hampir tidak ada promosi yang dilakukan dan promosi yang dilakukan 

masih kurang. faktor lokasi, menyatakan bahwa penempatan produk roti 

garden bakery cukup strategis. Namun, sedikit responden juga 

menyatakan bahwa produk roti gandum garden bakery dijual hanya pada 

supermarket-supermarket tertentu sehingga responden jarang melihat 

produk roti gandum garden bakery. Selain itu, mayoritas responden tidak 

mempermasalahkan posisi produk pada rak roti. Mereka nyatakan bahwa 

posisi dari produk roti gandum garden bakery mudah untuk dilihat 

3. Dari segi iklan, perusahaan garden bakery harus membuat iklan produk 

yang lebih menarik, tidak hanya melakukan iklan yang menjelaskan 

deskripsi produk saja namun iklan tersebut dapat dikombinasikan terkait 

fun fact mengenai roti gandum garden bakery. Selain itu perlu membuat 

konten-konten yang menarik melalui media sosial yang lain seperti tiktok 

untuk memperkenalkan produk roti gandum. Dari pemasaran, 

perusahaan garden bakery harus melakukan publikasi yang lebih sering 

dengan menggunakan instagrams ads dimana dengan menggunakan 

metode tersebut dapat mempermudah penyebaran iklan produk roti 

gandum garden bakery sehingga dapat menjangkau berbagai kalangan 

untuk mengetahui produk tersebut. Selain itu dapat menggunakan media 

sosial lain seperti tiktok untuk melakukan iklan produk. Dari segi promosi, 

perusahaan garden bakery harus melakukan promosi secara langsung 

untuk memberikan experience bagi konsumen terkait rasa dari produk roti 

gandum sehingga dapat menarik minat untuk membeli roti garden bakery. 

Selain itu, perusahaan garden bakery perlu memberikan promo dalam 

bentuk diskon pembelian untuk menarik perhatian konsumen untuk 

membeli produk roti gandum. 

 

V.2  Saran 
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 Setelah dipaparkan kesimpulan dari penelitian yang dilakukan, diberikan 

saran pada penelitian yang dilakukan untuk mengurangi kesalahan dari penulis 

terhadap penelitian yang dilakukan. Pemberian saran berlaku untuk penelitian 

yang serupa dimana akan dijalankan di masa mendatang. Berikut merupakan 

saran dari penelitian yang dilakukan. 

1. Pihak perusahaan Garden Bakery dapat mengimplementasikan usulan 

perbaikan yang telah diusulkan untuk meningkatkan penjualan roti 

gandum. 

2. Pihak perusahaan Garden Bakery disarankan untuk mengikuti 

perkembangan teknologi untuk mempermudah promosi yang dilakukan. 

3. Bagi penelitian selanjutnya, dapat melakukan identifikasi dan pencarian 

lebih lanjut terhadap indikator yang digunakan untuk setiap variabel 

bauran pemasaran sesuai dengan topik penelitian dan permasalahan 

yang sedang dilakukan penelitian nanti. 
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