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BAB V 

KESIMPULAN 

 

COVID-19 telah menjadi tantangan baru untuk pengungsi Rohingya dan juga 

Bangladesh sebagai negara penerima suaka pengungsi Rohingya. Infrastruktur 

kesehatan yang sejak awal dibangun kemah pengungsi Cox Bazaar dan Bhasan Char 

masih kurang layak. Terdapat penyakit-penyakit yang beredar di kalangan pengungsi 

Rohingya karena kurangnya tingkat edukasi terkait kesehatan dan cara 

menanggulanginya. Dengan adanya COVID-19, tentu permasalahan mereka akan 

semakin meningkat dan sulit untuk memitigasikannya jika dilihat dari kondisi 

kehidupan mereka. Tingkat malnutrisi juga sangat tinggi sehingga menyebabkan imun 

tubuh yang minim dan dapat secara mudah terpapar oleh penyakit menular seperti 

COVID-19. Melihat dari kondisi tersebut, tentu pengungsi Rohingya membutuhkan 

bantuan dan pertolongan dari berbagai pihak. Oleh karena itu telah dilakukan penelitian 

mengenai bagaimana upaya UNHCR dalam memitigasi penyebaran COVID-19 

pada pengungsi Rohingya di Bangladesh di tahun 2020-2022 dengan menagaitkan 

teori liberal institusionalisme, konsep multilateralisme, fungsi Informations dan 

Operations organisasi internasional menurut Clive Archer.  

Penelitian ini dilakukan dengan mengaitkan pendekatan Neoliberal 

Institusionalisme yang memandang bahwa kerjasama dalam mengatasi sebuah 

permasalahan dapat dilakukan oleh IGO. IGO kini dapat melibatkan dirinya untuk 

mengatasi permasalahan yang ada di dunia internasional dan dapat mengeluarkan 
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sumber daya untuk menjalankan fungsinya. Sebagai lanjutan, konsep fungsi dan peran 

IGO juga digunakan untuk memperkuat analisis penelitian ini. Fungsi Operations dan 

Informations menurut Clive Archer digunakan sebagai konsep untuk melakukan 

analisis penelitian ini. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, upaya yang dilakukan oleh 

UNHCR sesuai dengan teori liberalisme institusionalisme, konsep multilateralisme dan 

konsep fungsi dan peran IGO yang dituliskan oleh Clive Archer melalui implementasi 

JRP dan COVID-19 Response Plan. Tentu UNHCR tidak dapat melakukan program 

ini secara mandiri sehingga dibantu dengan IGO-IGO lainnya seperti WHO, UNICEF, 

serta pemerintah Bangladesh itu sendiri. Peran UNHCR sangat penting dalam 

menjalankan bantuan kemanusiaan ini karena telah mencapai implementasi program 

yang signifikan untuk mencegah penyebaran COVID-19 pada pengungsi Rohingya. 

Hal ini merefleksikan kerjasama internasional berdasarkan teori liberal 

institusionalisme dimana terjadinya koordinasi multi-sektoral yang tujuannya adalah 

untuk meningkatkan kesejahteraan pengungsi Rohingya dengan menghadirkan akses 

terhadap layanan dan fasilitas kesehatan khususnya dalam memitigasi COVID-19. 

UNHCR juga telah berhasil untuk menjadi organisasi internasional yang memiliki 

peran sebagai arena dimana mereka mengupayakan dalam penyuaraan isu ini dalam 

skala global dan meminta aktor-aktor internasional untuk memberikan kontribusi 

dalam pengupayaan ini. 
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Dalam pandangan multilateralisme, dapat dilihat bahwa UNHCR melalui 

program gabungan ini melakukan aksi yang kolektif dan menciptakan sebuah kerangka 

kerjasama yang dimana setiap aktor-aktor yang terlibatnya telah memberikan 

kontribusi dan kapasitasnya dalam melakukan upaya pembantuan mitigasi COVID-19 

pada pengungsi Rohingya. UNHCR telah melakukan berbagai bentuk koordinasi yang 

tujuannya adalah untuk memberikan proteksi kepada pengungsi Rohingya dimana pada 

studi kasus ini adalah untuk melindungi mereka dari penyakit menular tersebut.  

Karena upaya UNHCR pada penelitian ini memiliki fokus dalam upaya mitigasi 

COVID-19 di dalam COVID-19 Response Plan, fungsi organisasi internasional yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah fungsi informations and operations. Fungsi 

informations yang dilakukan oleh UNHCR juga terlihat dari program CHWG yang 

merupakan personil tenaga kesehatan yang di antaranya adalah pengungsi Rohingya 

itu sendiri yang dilatih oleh UNHCR dan mitra kerjanya. CHWG telah membantu 

mendistribusikan informasi penting dan terkini terkait pandemi COVID-19. Melihat 

tingkat edukasi yang rendah, program ini penting karena mampu memecahkan 

keliruan-keliruan tentang COVID-19 di antara pengungsi Rohingya sehingga mitigasi 

penyebaran penyakit ini dapat dilakukan. CHWG juga kerap menggunakan bahasa 

lokal yang memudahkan komunikasi supaya mencegah terjadinya misinformasi dan 

menyampaikan pesan yang akurat. Pengunaan teknologi seperti siaran radio, 

poster/banner dan video-video kebersihan dan sanitasi juga kerap dilakukan dalam 

program CHWG.  
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Dalam fungsi operations dapat dilihat dari JRP khususnya di COVID-19 

Response Plan, penerapan advokasi vaksin dan pembantuan distribusi, penyebaran 

informasi dan pembantuan pembangunan fasilitas kesehatan yang dilakukan dapat 

membantu mencegah penyebaran COVID-19. UNHCR telah mengadvokasi untuk 

pendistribusian vaksin COVID-19 kepada pengungsi Rohingya karena pada tahun 

2021 tersebut tidak satupun pengungsi Rohingya mendapatkan vaksin. Keadaan padat 

dan mendesak serta kondisi-kondisi terpuruk lainnya di tempat tinggal pengungsi 

menjadi kekhawatiran UNHCR dan mitra kerjanya sehingga langkah advokasi vaksin 

sangat krusial dalam memitigasi COVID-19. UNHCR juga aktif dalam memberikan 

pendanaan dalam COVAX yang dimana program ini dituju untuk memproduksi vaksin 

yang disediakan untuk pengungsi Rohingya di Bangladesh. Upaya mitigasi melalui 

advokasi vaksin ini tidak hanya memperbaiki kondisi kesehatan pengungsi Rohingya 

tetapi juga meningkatkan inklusivitas mereka dalam sistem kewarganegaraan dan hak 

asasi manusia. Sebagai kebutuhan dasar kesehatan, hak akses pengungsi Rohingya 

terhadap vaksinasi telah dijamin dalam program vaksinasi yang tersedia oleh negara 

atau komunitas tuan rumah guna memastikan bahwa mereka tidak terpinggirkan dalam 

upaya global melawan pandemi COVID-19. 

Upaya operasional selanjutnya yang dilakukan oleh UNHCR adalah CHWG. 

Kondisi minim akses teknologi dan informasi di kalangan pengungsi Rohingya 

menjadi sebuah hambatan dalam upaya mitigasi penyebaran COVID-19. Hal ini karena 

dapat memunculkan misinformasi dan potensi penyebaran hoax di tengah komunitas 
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yang terisolasi ini. Survei yang dilakukan oleh UNHCR dan WHO juga menunjukan 

bahwa pengetahuan pengungsi Rohingya masih sangat terbatas, terutama dalam 

langkah-langkah mencegah COVID-19. CHWG menjadi langkah strategis untuk 

mendorong distribusi informasi yang  akurat dan tepat dalam upaya memitigasi 

COVID-19. CHWG menggunakan pendekatan door to door, penyiaran informasi lewat 

radio, poster, video online dan pesan-pesan lainnya untuk memastikan bahwa informasi 

pencegahan COVID-19 mencapai seluruh wilayah pengungsi Rohingya. Pelibatan 

pemimpin komunitas dan pelatihan tenaga kesehatan CHWG yang sebagiannya adalah 

pengungsi Rohingya itu sendiri diharapkan dapat meningkatkan pemahaman dari 

pengungsi Rohingya guna mencegah terjadinya penyebaran COVID-19 yang masif. 

Upaya operational selanjutnya adalah pembangunan fasilitas kesehatan yang 

mempuni dan layak dalam memitigasi pandemi COVID-19. Merujuk pada fasilitas 

kesehatan yang terdapat sebelum adanya COVID-19 masih terlihat kurang layak 

karena isu kesehatan masih terjadi di kalangan pengungsi Rohingya sangat banyak, 

salah satu contohnya adalah Diphteria dimana status penyebaran penyakit ini 

dinyatakan sebagai epidemik akibat meningkatnya kasus terkena panyakit ini. Karena 

pemerintah Bangladesh tidak dapat mengatasinya secara efisien, UNHCR melakukan 

inisiatif pembangunan fasilitas kesehatan yang lebih layak untuk meningkatkan standar 

hidup dan kesejahteraan pengungsi Rohingya, terutama pada distribusi vaksin COVID-

19. Hal tersebut menunjukan bahwa upaya UNHCR dapat meningkatkan fasilitas 

kesehatan yang memadai dimana dalam kasus COVID-19 mereka dapat membantu 
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memitigasi COVID-19. UNHCR telah berhasil membangun dan menyediakan ITC, 

ICU, serta menyediakan alat-alat tes COVID-19. ITC dapat dimanfaatkan untuk 

mengisolasi individu yang terpapar oleh COVID-19. Selain itu, UNHCR juga telah 

membantu pemerintah Bangladesh untuk meningkatkan fasilitas yang terdapat pada 

rumah sakit nasional seperti Rumah Sakit Spesial Ukhiya yang dapat membantu 

memberikan pelayanan kesehatan kepada pengungsi Rohingya dan juga masyarakat 

lokal Bangladesh. UNHCR juga telah memimpin sektor kesehatan dan nutrisi di 

Kepulauan Bhasan Char dan membangun fasilitas kesehatan dan menyediakan obat-

obatan, peralatan medis dan tenaga ahli.  

Berdasarkan dari pembahasan tersebut, dapat diketahui bahwa COVID-19 

menjadi sebuah tantangan besar untuk pengungsi Rohingya di Bangladesh. Dengan 

adanya bantuan dari pihak-pihak eksternal, tantangan mereka dalam menjalankan 

aktifitas-aktifitas sehari-hari dapat dibantu serta mendapatkan layanan kesehatan 

terkini dalam menghadapi kondisi COVID-19. Vaksin yang sebelumnya menjadi 

marak di dunia internasional dan diburu oleh negara-negara untuk didistribusikan ke 

masyarakatnya terlebih dahulu sebelum kepada pengungsi berhasil di advokasi oleh 

UNHCR sehingga pengungsi tidak terlepas dari program vaksin nasional di 

Bangladesh. Fasilitas kesehatan yang menjadi tersedia untuk memitigasi COVID-19 

semakin banyak dan dapat diakses oleh pengungsi Rohingya. Ditambah juga dengan 

upaya dalam meningkatkan kesadaran tentang COVID-19 juga telah diupayakan dalam 

mengatasi isu ini. Upaya-upaya yang dilakukan oleh UNHCR mencerminkan 
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komitmen UNHCR dalam menangani tantangan kesehatan yang dihadapi oleh 

pengungsi Rohingya selama pandemi berlangsung. Implikasi dari penemuan penelitian 

ini memberikan pemahaman tentang peran organisasi internasional dalam merespons 

pada isu kesehatan di lingkup pengungsi Rohingya melalui koordinasi dan kerjasama 

internasional. 
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