
BAB 4

PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan hasil pengujian hipotesis yang telah

penulis lakukan, dapat ditarik kesimpulan dari penelitian “Pengaruh Media

Sosial Instagram Terhadap Keputusan Pembelian Produk Somemore

Taste” adalah sebagai berikut:

1. Kesimpulan dari respon konsumen terhadap pemasaran media

sosial Instagram yang dilakukan oleh akun Instagram Somemore

Taste dapat disimpulkan dari analisis deskriptif dimensi context,

pada tabel 3.13 yang memperlihatkan bahwa total nilai rata-rata

adalah 1814, dimana nilai tersebut dikategorikan “sangat tinggi”.

Namun terdapat satu dimensi yaitu dimensi connection yang nilai

rata-ratanya adalah 915 dan sebaiknya dilakukan peningkatan pada

dimensi tersebut.

2. Dari hasil uji tes analisis regresi linear sederhana terdapat nilai

konstanta sebesar 6,898 dapat diartikan bahwa nilai konsisten

variabel Y (keputusan pembelian) adalah 6,898. Koefisien regresi

X (pemasaran media sosial Instagram) sebesar 0,315 menyatakan

bahwa setiap penambahan 1% nilai Pemasaran Media Sosial

Instagram maka nilai Keputusan Pembelian bertambah 0,315.
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Koefisien tersebut bernilai positif, sehingga dapat dinyatakan

bahwa pengaruh variabel X terhadap variabel Y adalah positif.

3. Tingkat signifikan pengaruh antara variabel dengan metode analisis

uji T sebesar 0,000 < 0,05 maka dapat dinyatakan bahwa variabel

pemasaran media sosial memiliki tingkat pengaruh signifikan

terhadap keputusan pembelian di Somemore Taste.

4. Koefisien determinasi yang diperoleh adalah 0,424 (42,4%). Yang

artinya adalah bahwa variabel pemasaran media sosial Instagram

(X) memberikan pengaruh sebesar 42,4% terhadap keputusan

pembelian (Y).

4.2 Saran

Dari hasil kesimpulan yang didapatkan dalam penelitian ini, maka

peneliti memberikan beberapa saran sebagai upaya yang dapat digunakan

di kemudian hari oleh Somemore Taste, yaitu sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil uji deskriptif, pada variabel Pemasaran Media

Sosial Instagram terdapat indikator terendah dengan poin 4,04 pada

dimensi communication yaitu Somemore Taste menanggapi

komentar dari followers di kolom komentar dan/atau direct

message Instagram. Oleh karena itu, Somemore Taste dapat

memperbaiki dalam hal komunikasi dengan para konsumen di

Instagram.

2. Berdasarkan hasil uji deskriptif, pada variabel Keputusan

Pembelian terdapat indikator terendah dengan 4,16 poin
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pengenalan kebutuhan yaitu setelah melihat iklan Somemore Taste

di Instagram, saya memiliki keinginan atau kebutuhan untuk

membeli custom cake di Somemore Taste. Oleh karena itu,

Somemore Taste dapat memperbaiki dalam hal promosi pada

media sosial di Instagram.

3. Untuk mempertahankan eksistensi Somemore Taste maka dapat

lebih mengembangkan dan mengoptimalkan platform digital

Instagram selain untuk melakukan promosi produk, bisa juga

digunakan untuk terkoneksi dengan konsumen melalui

konten-konten interaktif.

4. Memproduksi konten-konten kreatif, relatable, dan interaktif,

untuk menarik minat konsumen lama, dan menarik konsumen baru

terhadap Somemore Taste.

5. Somemore Taste dapat terus mempertahankan kualitas rasa dan

bentuk yang dapat diberikan kepada konsumen, dengan begitu

konsumen akan terus kembali lagi kepada Somemore Taste karena

pemasaran media sosial Instagram yang menarik dan kualitas

produk yang sesuai dengan yang dijanjikan oleh Somemore Taste.
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