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Abstrak 

 

Nama  : Sarah Margaretha Br Situmorang 

NPM  : 6082001057 

Judul  : Tax Review atas Pajak Penghasilan dan Pajak Pertambahan Nilai 

sebagai Alat Penilaian Kepatuhan Pajak pada CV X 

 

 Penerimaan pendapatan negara dari sektor perpajakan memiliki dampak 

signifikan pada pembiayaan negara. Faktor utama yang mendukung pertumbuhan 

penerimaan pajak adalah tingkat kepatuhan Wajib Pajak. Pada akhir tahun 2023, tingkat 

kepatuhan Wajib Pajak di Indonesia bertumbuh mencapai 2,84%. Salah satu cara yang 

digunakan untuk menilai kepatuhan adalah melalui tax review. 

Penelitian ini berfokus pada tax review dengan tujuan mengukur tingkat 

kepatuhan CV X yang telah menjadi Wajib Pajak Badan sejak tahun 2004, yang 

beroperasi di industri pengolahan manufaktur plastik. Aspek perpajakan yang dianalisis 

mencakup seluruh Pajak Penghasilan dan Pajak Pertambahan Nilai selama periode 2020-

2022. Hasil dari tax review diharapkan dapat memberikan gambaran tentang sejauh mana 

kepatuhan perusahaan dalam menjalankan hak dan kewajiban perpajakannya. 

Metode penelitian yang diterapkan adalah studi deskriptif analisis, yang 

melibatkan pengumpulan data terkait aspek perpajakan di CV X. Data tersebut kemudian 

dibandingkan dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Hasil tax review 

menunjukkan bahwa CV X dapat dikategorikan sebagai "Patuh". 

 

Kata kunci: pajak, penelaahan pajak, wajib pajak badan, pajak penghasilan, pajak 

pertambahan nilai, hak dan kewajiban wajib pajak, kepatuhan 
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Abstract 

 

Name  : Sarah Margaretha Br Situmorang 

Student ID : 6082001057 

Title  : Tax Review on Income Tax and Value Added Tax as a Tax 

Compliance Assessment Tool at CV X 

 

 The state budget's revenue derived from taxation significantly influences national 

financing. The primary factor supporting tax revenue growth is the compliance level of 

taxpayers. By the end of 2023, the compliance rate of taxpayers in Indonesia has grown 

to 2.84%. One of the methods used to assess compliance is through a tax review. 

This research focuses on a tax review with the aim of measuring the compliance 

level of CV X, which has been a Corporate Taxpayer since 2004, operating in the plastic 

manufacturing industry. The analyzed taxation aspects include the entire Income Tax and 

Value-Added Tax for the years 2020-2022. The results of the tax review are expected to 

provide insights into the extent of the company's compliance in fulfilling its tax rights and 

obligations. 

The applied research method is descriptive analytical study, involving the 

collection of data related to CV X's tax aspects. This data is then compared with the 

applicable legal regulations. The results of the tax review indicate that CV X can be 

categorized as "Compliant". 

 

Keywords: tax, tax review, corporate taxpayer, income tax, value added tax, taxpayer 

right and obligation  
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Bab 1 

Permasalahan 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

 Pajak merupakan salah satu kontribusi pendapatan negara. Penerimaan pajak 

tersebut dialokasikan untuk Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) guna 

pembangunan nasional dan kesejahteraan umum. Jumlah pendapatan negara dari pajak 

yang berhasil terkumpul hingga Juli 2023 mencapai 64,6% dari target APBN 2023 

(kemenkeu.go.id, diakses pada tanggal 10 Oktober 2023 pukul 22.38). Pencapaian 

tersebut diperoleh dari Pajak Penghasilan (PPh), Pajak Pertambahan Nilai (PPN), Pajak 

Penjualan Barang Mewah (PPnBM), Pajak Bumi dan Bangunan (PBB), Kepabeanan dan 

Cukai, serta pajak lainnya. Keberhasilan dalam mencapai target APBN melibatkan peran 

pemerintah sebagai pengawas dan pembuat kebijakan, sekaligus ketaatan Wajib Pajak 

dalam memenuhi kewajibannya. 

 Kepatuhan pajak merupakan tindakan dari wajib pajak yang memenuhi kewajiban 

perpajakannya dan menggunakan hak perpajakannya sesuai dengan peraturan yang 

berlaku. Untuk mencapai target APBN, diperlukan upaya berkelanjutan dalam 

membangun dan menjaga tingkat kepatuhan masyarakat untuk memenuhi kewajiban 

perpajakan (Eliana, 2018). Untuk dianggap patuh dalam perpajakan, seorang wajib pajak 

harus memiliki pemahaman mendalam tentang berbagai aspek peraturan perpajakan. Ini 

mencakup pengetahuan tentang Undang-Undang Perpajakan, formulir perpajakan, 

perhitungan pajak, serta tenggat waktu dalam penyetoran pajak dan pelaporan Surat 

Pemberitahuan (Utari dan Setiawan, 2019). Selama tiga tahun terakhir (2021-2023), 
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tingkat pelaporan SPT di Indonesia mencerminkan hasil kinerja seperti yang tercatat 

dalam Tabel 1.1. 

Tabel 1. 1  

Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak di Indonesia 

Jenis SPT 
Wajib 

SPT 

Jumlah SPT Dilaporkan Pertumbuhan 

2021 2022 2023 2022 2023 

Badan 1,927,254 854,167 908,860 975,194 6.40% 7.30% 

Orang 

Pribadi 
17,516,695 11,394,969 12,090,251 12,393,466 6.10% 2.51% 

Total 19,443,949 12,249,136 12,999,111 13,368,660 6.12% 2.84% 

Sumber: Harian Kompas. (2023). Kepatuhan Wajib Pajak Meningkat. 

https://datacenter.ortax.org/ortax/berita/show/18513 . Diakses tanggal 16 Oktober 2023 

pukul 00.26. 

 

 Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan pajak, baik yang bersifat 

ekonomi maupun non-ekonomi. Faktor-faktor ekonomi, seperti tingkat pendapatan 

aktual, tarif pajak, insentif pajak, audit pajak, probabilitas audit pajak, denda dan sanksi 

pajak. Faktor-faktor non-ekonomi, seperti kesediaan Wajib Pajak untuk membayar pajak 

demi penyediaan layanan publik, pendidikan publik, moral pajak, dan informasi terkait 

pajak (Bărbuţă-Mişu, 2011). 

 Terdapat tiga jenis sistem pemungutan pajak yang meliputi official assessment 

system, self assessment system, withholding system (Mardiasmo, 2019:11). Official 

assessment system merupakan sistem pemungutan pajak yang memberikan kewenangan 

kepada pemerintah (fiskus) untuk menetapkan jumlah pajak yang harus dibayarkan. Self 

assessment system merupakan sistem pemungutan pajak yang memberikan kewenangan 

kepada Wajib Pajak untuk menentukan sendiri jumlah pajak yang harus dibayarkan. 

Withholding system merupakan sistem pemungutan pajak yang memberikan kewenangan 

kepada pihak ketiga untuk memotong atau memungut pajak yang harus dibayarkan. 

https://datacenter.ortax.org/ortax/berita/show/18513
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 Self assessment system melibatkan partisipasi aktif Wajib Pajak dalam melakukan 

kewajibannya, termasuk menghitung, menyetor, dan melaporkan pajak secara 

independen. Kesalahan dalam perhitungan pajak dapat berdampak pada pelaporan pajak 

yang mencerminkan tingkat kepatuhan Wajib Pajak. Kesalahan ini dapat terjadi karena 

niat atau kesalahan yang tidak disengaja dari Wajib Pajak. Oleh karena itu, untuk menilai 

tingkat kepatuhan Wajib Pajak, seringkali diperlukan penelaahan pajak atau tax review. 

Penelaahan pajak merupakan proses pemeriksaan menyeluruh terhadap kewajiban 

perpajakan yang berlaku di dalam suatu perusahaan, termasuk pelaksanaan pemenuhan 

kewajiban-kewajiban tersebut. Hal ini mencakup pemeriksaan cara perhitungan, 

pemotongan, penyetoran, pelunasan, dan pelaporan pajak, dengan tujuan untuk menilai 

tingkat kepatuhan pajak (Suandy, 2016:155). Dalam hal ini, aspek perpajakan yang biasa 

ditemui di perusahaan mencakup sebagai berikut. 

1. PPh Badan 

2. PPh Pasal 21 

3. PPh Pasal 22, 23, 26 dan PPh Final 

4. PPh Pasal 24 

5. PPN dan PPnBM 

 Sektor manufaktur menjadi salah satu penggerak utama dalam perekonomian 

nasional. Hal ini dapat diamati dari konsistensi sektor pengolahan nonmigas yang 

memberikan kontribusi terbesar terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) nasional, 

mencapai 16,30% pada triwulan II tahun 2023 (kemenperin.go.id, diakses tanggal 01 

November 2023 pukul 19.33). Pencapaian tersebut mencerminkan optimisme dari pelaku 

industri yang dapat dijadikan sebagai peluang untuk mengembangkan sektor manufaktur 

lebih lanjut. Di samping itu, Menteri Keuangan juga melaporkan kinerja sektor 
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perpajakan berdasarkan sektor, yang mencerminkan gambaran pemulihan ekonomi pada 

tahun 2022. Sektor manufaktur atau sektor pengolahan, yang mencatat pertumbuhan 

sebesar 35,1%, menjadi kontributor terbesar dalam hal ini (kemenkeu.go.id, diakses 

tanggal 01 November 2023 pukul 19.03). Penerimaan pajak ini akan secara langsung 

terkait dengan alokasi dana yang tercantum dalam APBN yang digunakan untuk 

mendanai pengeluaran nasional. 

CV X merupakan sebuah perusahaan manufaktur yang beroperasi di Indonesia 

dan telah berdiri sejak tahun 1996. CV X merupakan Persekutuan Komanditer yang juga 

merupakan Wajib Pajak Badan yang telah menjadi Pengusaha Kena Pajak. Perusahaan 

ini bergerak dalam bidang produksi plastik dan produk turunannya dengan standar 

industri. CV X berperan sebagai produsen untuk sektor ritel serta layanan makanan dan 

minuman. CV X  menyediakan produk-produk seperti tas belanja, tas sampah dan produk 

plastik lainnya. CV X melayani pasar dalam negeri baik perusahaan swasta maupun 

BUMN. Terdapat beberapa aspek perpajakan yang dapat diteliti dalam perusahaan ini 

antara lain. 

1. PPh Pasal 21 atas pegawai tetap 

2. PPh Pasal 22 atas impor bahan baku, mesin dan suku cadang 

3. PPh Pasal 23 atas jasa konsultan, angkutan dan keamanan 

4. Angsuran PPh Pasal 25 yang disetorkan selama satu tahun pajak dalam setiap 

bulannya 

5. PPh Pasal 28A atas pajak lebih bayar yang diperhitungkan setiap akhir tahun 

6. PPh Pasal 29 atas pajak kurang bayar yang diperhitungkan setiap akhir tahun 

Selain itu, CV X sebagai Pengusaha Kena Pajak berkewajiban untuk melakukan 

perhitungan, penyetoran, dan pelaporan terhadap PPN atas Barang Kena Pajak. 
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 Sebagai Wajib Pajak Badan, CV X harus mematuhi kewajiban perpajakannya, 

mengingat perusahaan ini berkontribusi pada penerimaan pajak yang masuk ke APBN. 

Berdasarkan wawancara pendahuluan dengan CV X, ditemukan beberapa fenomena 

seperti CV X mengalami pajak lebih bayar, CV X hampir tidak pernah melakukan 

restitusi, dan lain-lain. Melalui fenomena-fenomena tersebut, maka dapat dilihat apakah 

CV X patuh atau tidak dalam melaksanakan kewajiban dan hak perpajakannya.  Untuk 

mengukur tingkat kepatuhan CV X dalam melaksanakan kewajiban dan memanfaatkan 

hak pajaknya, dilakukan penelaahan pajak selama tiga tahun terakhir yaitu dari tahun 

2020 hingga tahun 2022. 

 

1.2 Identifikasi Masalah 

Mengacu pada latar belakang yang telah diuraikan, maka identifikasi 

permasalahan yang akan diteliti lebih lanjut adalah sebagai berikut. 

1. Hak apa saja yang dilaksanakan oleh CV X selama periode tahun 2020 hingga 

tahun 2022? 

2. Kewajiban apa saja yang dilaksanakan oleh CV X selama periode tahun 2020 

hingga tahun 2022? 

3. Bagaimana kesesuaian pelaksanaan perhitungan, pemotongan, pemungutan, 

penyetoran, dan pelaporan pajak penghasilan dan pajak pertambahan nilai oleh 

CV X dengan peraturan perpajakan yang berlaku? 

4. Bagaimana posisi CV X dalam hal tingkat kepatuhan perpajakan?  

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Mengacu pada identifikasi masalah yang telah diuraikan, maka tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut.  
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1. Untuk mengidentifikasi dan menganalisis hak dan kewajiban CV X selama 

periode tahun 2020 hingga tahun 2022. 

2. Untuk mengevaluasi tingkat kesesuaian dalam perhitungan, pemotongan, 

pemungutan, penyetoran, dan pelaporan pajak penghasilan dan pajak 

pertambahan nilai yang dilaksanakan oleh CV X dengan peraturan perpajakan 

yang berlaku. 

3. Untuk menilai sejauh mana CV X memenuhi kewajibannya sebagai wajib pajak 

sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

4. Untuk menentukan dan mengukur posisi CV X dalam hal tingkat kepatuhan 

perpajakannya. 

 

1.4 Objek Penelitian 

 Peneliti menggunakan CV X sebagai objek penelitian yang terletak di Kabupaten 

Bandung. CV X merupakan sebuah perusahaan manufaktur plastik dan turunannya 

yang melakukan kegiatan usaha dalam negeri dan juga impor. CV X merupakan 

Wajib Pajak Badan dan Pengusaha Kena Pajak yang melakukan pemotongan dan 

pemungutan terhadap PPh dan PPN.
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