BAB 4

PENUTUP

4.1 Kesimpulan
Pembahasan yang sudah dilakukan mengenai penelitian tentang minat beli
produk yang ada di Mutu Loka Bandung disertai dengan faktor yang
mempengaruhinya, bisa disimpulkan bahwasanya:
1. Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Minat Beli di Mutu Loka Bandung
Hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwasanya Kualitas produk
adalah variabel bebas yang berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat
beli konsumen di Mutu Loka Bandung. Hal ini disebabkan karena produk di Mutu
Loka Bandung memiliki kualitas yang baik sehingga berdampak pada minat beli
konsumennya.
2. Pengaruh Harga Terhadap Minat Beli di Mutu Loka Bandung
Hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwasanya Harga adalah variabel
bebas yang berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat beli konsumen di
Mutu Loka Bandung. Harga produk-produk di Mutu Loka bandung sesuai dengan
apa yang ada dalam pandangan konsumennya. Dengan kualitas yang sudah diakui
dan harga yang sudah sesuai maka bukan menjadi halangan dalam memunculkan

minat konsumen untuk mendapatkan produk Mutu Loka Bandung.

4.2 Rekomendasi

Hasil penelitian yang sudah dilakukan memunculkan beberapa rekomendasi

dari peneliti bagi pengembangan Mutu Loka Bandung. Rekomendasi tersebut yaitu:
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1. Berdasarkan penghitungan angket pada Variabel Kualitas produk diketahui
bahwasanya nilai mean paling rendah terdapat pada pengetahuan konsumen
mengenai kualitas bahan yang digunakan dalam pembuatan produk.
Rekomendasi yang diberikan oleh penulis yaitu Mutu Loka Bandung setidaknya
memiliki Bar ataupun Kitchen yang menampilkan bahan-bahan yang masih fresh
agar konsumen bisa mengetahui bahwasanya bahan yang digunakan adalah bahan
yang berkualitas. Selain itu informasi bahan-bahan berkualitas dalam pembuatan
produk di buku menu juga menjadi bagian penting yang menunjukkan
bahwasanya bahan yang digunakan adalah bahan yang berkualitas.

2. Hasil penghitungan angket yang didapatkan juga menjelaskan bahwasanya pada
variabel harga mean terendah terdapat pada pandangan konsumen mengenai
harga produk di Mutu Loka Bandung termasuk terjangkau. Rekomendasi yang
diberikan oleh peneliti berkaitan dengan hal ini yaitu Mutu Loka memberikan
harga yang bervariasi dari satu menu yang sama. Misalnya Coffelate dengan
tingkatan Small, Medium dan Large dengan harga yang berbeda. Hal ini bisa
membuat konsumen memilih produk sesuai dengan kemampuannya dalam

membeli produk.

4.3 Implikasi
Kesimpulan dan saran yang sudah disajikan tentunya memunculkan implikasi
yang dihasilkan dari penelitian ini. Implikasi tersebut yaitu:
1. Mutu Loka Bandung mendatangkan food vloger atau selebgram guna melakukan
review makanan. Hal ini bertujuan untuk mempromosikan Mutu Loka Bandung
di kalangan Gen Z mengingat sampai saat ini cafe menjadi bagian penting bagi
generasi Z untuk berdiskusi, belajar bersama, ataupun hanya menghabiskan

waktu di akhir pekan.
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2. Inovasi produk makanan dan minuman harus terus dilakukan, mengingat
pesatnya perkembangan bidang pangan yang ada di dunia. Mutu Loka Bandung
menghadirkan makanan-makanan dari belahan dunia lain namun dimodifikasi
dengan memunculkan cita rasa lokal

3. Mengikuti berbagai event yang diselenggarakan oleh Kampus, UMKM ataupun
lainnya baik itu Bazar, Festival dan lainnya demi mempromosikan Mutu Loka

Bandung di Ranah yang lebih luas.
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