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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1    Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tersebut, maka peneliti dapat 

membuat kesimpulan bahwa program Area Traffic Control System (ATCS) dalam 

mengendalikan manajemen lalu lintas di Kota Bandung belum efektif karena tidak 

memenuhi kriteria pengukuran efektivitas. Hal tersebut diukur dan dianalisa 

menggunakan empat dimensi budiani sebagai acuan yang disimpulkan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan dimensi ketepatan sasaran program belum efektif, kemudahan 

masyarakat mahasiswa dan mahasiswi pengguna jalan sebagai target sasaran dalam 

mengakses ATCS belum terasa mudah karena prosedur dan pelayanan yang 

diberikan tidak sepenuhnya diketahui dan tidak semua persimpangan memiliki 

perangkat atau sistem ATCS menjadikan pelayanan tidak mudah diperoleh. 

2. Berdasarkan dimensi sosialisasi program belum efektif, sosialisasi program yang 

dilakukan Dinas Perhubungan atau ATCS, mahasiswa dan mahasiswi pengguna 

jalan belum pernah melihat atau terlibat secara langsung meskipun pernah melihat 

melalui media sosial terkait penindakan pelanggaran yang dilakukan petugas dan 

beberapa bukan melihat melalui laman resmi ATCS. Dengan demikian mahasiswa 

dan mahasiswi hanya sadar akan adanya ATCS dan tidak semua mengetahui adanya 
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pelayanan yang diberikan melainkan hanya mengetahui ATCS sebagai pemberi 

himbauan pelanggar lalu lintas. 

3. Berdasarkan dimensi tujuan program belum efektif, meskipun dengan adanya 

ATCS memiliki tujuan yaitu dapat mengurangi atau meminimalisir pelanggaran 

melalui pengeras suara untuk menyebabkan efek jera kepada pelanggar lalu lintas 

di persimpangan nyatanya mahasiswa dan mahasiswi tidak melakukan pelanggaran 

bukan karena diawasi atau dipantau oleh ATCS, serta pengeras suara yang 

terpasang cukup jauh yang mengakibatkan hanya terdengar pada bagian depan. 

Dengan masih tingginya angka pelanggaran lalu lintas, belum sesuai dengan tujuan 

ATCS sebelumnya yaitu dapat mewujudkan sistem lalu lintas dan angkutan jalan 

yang aman, selamat, dan berwawasan lingkungan serta meminimalisir angka 

pelanggaran lalu lintas. Tidak berfungsinya CCTV di beberapa persimpangan 

menjadi kendala untuk mencapai tujuan dalam terciptanya optimasi kinerja jaringan 

jalan dalam mengendalikan manajemen lalu lintas.  

4. Berdasarkan dimensi pemantauan program sudah cukup efektif, dengan memantau 

perkembangan melalui beberapa data yang dimiliki ATCS yang dijadikan sebagai 

acuan untuk melakukan evaluasi internal agar dapat mengembangkan tingkat 

kesadaran masyarakat serta memantau untuk usaha lebih berupaya sesuai dengan 

data-data yang harus diperbaiki atau ditindak. ATCS juga memiliki solusi ketika 

CCTV tidak berfungsi yaitu memperoleh informasi dan mengendalikan lalu lintas 

dengan cara manual yaitu berkoordinasi dengan petugas dilapangan. Kerusakan 

beberapa perangkat dan sistem menjadi kendala dalam ATCS menjalankan 
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tugasnya, tetapi ATCS memiliki bidang teknisi untuk dapat mengatasi kendala 

tersebut. 

 

6.2    Saran 

Berdasarkan hasil kesimpulan diatas, maka saran dari peneliti untuk meningkatkan 

efektivitas program ATCS dalam mengendalikan manajemen lalu lintas di Kota Bandung 

yaitu: 

1. Memastikan dan meningkatkan perangkat serta sistem yang dimiliki berfungsi 

dengan baik agar penggunaannya dapat efektif dengan memperhatikan proses 

penganggaran. 

2. Meningkatkan kegiatan sosialisasi untuk tidak hanya terfokus pada media sosial 

dan usia dini melainkan fokus juga kepada sasaran usia menengah ke atas yaitu 

remaja, dewasa, dan lansia agar seluruh masyarakat dapat paham sepenuhnya dan 

sadar akan adanya ATCS serta dapat merata dalam pencapaiannya. 

3. Kepekaan ATCS dalam menindak pelanggaran dan tidak hanya memperhatikan 

persimpangan besar untuk diawasi atau dipantau melainkan persimpangan di 

wilayah-wilayah kecil perlu diawasi untuk dapat meminimalisir angka pelanggaran 

serta lebih masif dalam memberi himbauan. 

4. Melakukan kolaborasi secara terstruktur seperti dengan polisi untuk menerapkan 

sanksi yang tegas dalam menindak pelanggar lalu lintas di persimpangan. 
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