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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengukur seberapa besar dampak 

yang dihasilkan oleh Program CSR PT. KAI pada TPST SIMPEL. Dimana 

program ini memiliki tujuan utama yakni Menyelesaikan masalah penumpukan 

sampah, membentuk TPS yang lebih baik ,dan juga membuat lingkungan RW 

menjadi Lebih bersih. Berdasarkan pada hasil pengumpulan dan pengolahan data 

yang dilakukan pada Bab 5 diperoleh hasil mengenai perbandingan antara nilai 

investasi yang diberikan dengan manfaat dari investasi tersebut yang dibagi 

kedalam tiga klasifikasi dampak yaitu : 

 

1. Nilai Dampak Ekonomi Sebesar Rp 18,07 

Nilai Manfaat ini merupakan nilai terbesar dari ketiga klasifikasi dampak 

yang diukur dari program yakni mengambil sebesar 73,37% dari 

keseluruhan dampak/manfaat yang dihasilkan. 

 

2. Nilai Dampak Sosial Sebesar Rp 0,19 

Nilai manfaat ini tidak berpengaruh signifikan terhadap keseluruhan total 

manfaat/dampak yakni hanya sebesar 0,77% 
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3. Nilai Dampak Lingkungan sebesar Rp 6,37 

Nilai manfaat ini mencakup nilai terbesar kedua yaitu 25,86% dari 

keseluruhan dampak dan manfaat yang dihasilkan melalui perhitungan 

SROI.  

 

Berdasarkan hasil identifikasi dampak yang dilakukan peneliti ketiga dampak 

diatas memunculkan beberapa dampak yaitu :  

 

1. Dampak Ekonomi berupa  

a. Pendapatan dari penjualan maggot dan kompos 

b. Pendapatan tetap dari gaji yang didapat dari iuran masyarakat 

c. Hilangnya iuran yang harus dikeluarkan untuk membayar kepada 

pemerintah kota terkait penjemputan sampah dari RW 01 ke TPA 

Sarimukti. 

 

2.  Dampak Sosial berupa :  

a. Peningkatan Implementasi program pengolahan sampah berbasis 

maggot di wilayah/kelurahan lain 

b. Peningkatan pengetahuan dan kesadaran mahasiswa akan 

lingkungan 

 

       3.  Dampak Lingkungan berupa :  
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a. Pengurangan tumpukan dan timbunan sampah di TPA (Tempat 

Pembuangan Akhir) Sarimukti 

b. Pengurangan pencemaran air sungai 

c. Pengurangan banjir yang berlarut 

 

Perhitungan dampak dalam ketiga klasifikasi tersebut bertujuan untuk 

menentukan seberapa besar pengaruh dari masing-masing kategori dampak 

terhadap penerima manfaat program CSR PT KAI. Walaupun fokus dan tujuan 

yang diinginkan dari program ini agar dapat berdampak pada lingkungan namun, 

hasil perhitungan SROI menyatakan bahwa dampak terbesar masih didominasi 

oleh dampak ekonomi. Hal Ini dapat dilihat dari beberapa penerima manfaat yang 

merasakan adanya pendapatan dan pekerjaan baru, terkhususnya enam orang unit 

pengelola sampah yang mengalami peningkatan pendapatan dari penjualan 

maggot dan kompos yang sudah diolah dari sampah organik tersebut. Tidak itu 

saja masyarakat RW 01 juga tidak perlu membayarkan iuran ke Pemerintah Kota 

untuk penjemputan sampah ke TPA Sarimukti.  

Dampak Lingkungan dari program ini juga dapat dirasakan dari lingkungan yang 

sudah lebih bersih dan asri, banjir yang tidak berlarut terlalu lama, dan 

berkurangnya pencemaran air sungai. Namun secara sosial dampak dari program 

ini tidak begitu memberikan manfaat yang signifikan, dikarenakan program ini 

tidak terlalu berfokus pada menjangkau kerjasama dari keseluruhan masyarakat 

dan warga setempat. 
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Secara keseluruhan melalui perhitungan SROI besaran 1 Rupiah investasi 

menghasilkan 24,63 rupiah (Rp 1: 24,63) yang didapat dengan jumlah 

keseluruhan nilai yang dihasilkan dari dampak tiap tahunnya (NPV) dibagikan 

dengan total investasi yang diberikan selama program ada dan berjalan. Maka dari 

itu dapat dikatakan bahwa Program CSR PT. KAI menghasilkan dampak ekonomi 

sebesar Rp 18,07, sosial Rp 0,19, dan lingkungan Rp 6,37 di RW 01 Kecamatan 

Arcamanik, Kelurahan Sukamiskin di tiap 1 rupiah yang diinvestasikan.  

 

6.2 Saran  

Program TPST yang digagas oleh Ketua RW 01 dan diresmikan melalui bantuan 

dana dari PT. KAI yang merupakan bentuk tanggung jawab dari PT.KAI kepada 

masyarakat juga lingkungan. Program ini sudah mendapatkan dua penghargaan 

yaitu IGA (Indonesia Green Awards) 2021 dan TOP CSR Awards pada 2021. 

Dengan perhitungan SROI yang dilakukan oleh peneliti didapatkan bahwa 

dampak yang diberikan secara ekonomi mencakup hampir keseluruhan dari total 

dampak yang diberikan walaupun program ini ditujukan untuk memberikan 

dampak terhadap lingkungan. 

Dari hasil pembahasan diatas, maka terdapat beberapa saran yang dapat peneliti 

berikan untuk mengevaluasi program CSR PT. KAI di tahun berikutnya baik 

untuk penelitian selanjutnya juga harapan untuk kegiatan program CSR tersebut :  
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6.2.1 Saran Untuk Program CSR PT. KAI TPST SIMPEL 

● Berdasarkan Hasil Penelitian SROI yang dilakukan didapat temuan bahwa 

dampak sosial dari program CSR PT. KAI di TPST Simpel masih tidak 

berpengaruh secara signifikan. Maka dari itu saran yang dapat diberikan 

untuk program CSR ini adalah untuk memperbanyak kerjasama dengan 

masyarakat dan penswedayaan masyarakat, agar masyarakat dapat terlibat 

secara aktif dan mengetahui proses sehingga masyarakat terbiasa memilah 

sampah. 

● Untuk manfaat ekonomi dan lingkungan dapat dikatakan sudah melebihi 

harapan dari tujuan awal program, namun masih ada ruang untuk 

mengembangkan sarana sampah anorganik yang dapat dijadikan batako 

yang dapat dijual, dan juga pendapatan tambahan. 

 

6.2.2 Saran Untuk Peneliti Selanjutnya 

● Untuk Peneliti selanjutnya yang memiliki ketertarikan untuk meneliti 

mengenai evaluasi dampak dari Program CSR PT KAI di TPST Simpel 

menggunakan metode SROI, dapat menggunakan perkiraan (forecasting). 

Sehingga Evaluasi dampak dari program ini dapat juga diketahui 

bagaimana kemungkinan manfaat dari program ini kedepannya. 
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