
 

 
 

BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Pada bab ini akan dijelaskan mengenai kesimpulan dan saran yang 

berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan. Pada bagian kesimpulan akan 

dijelaskan apakah penelitian yang dilakukan mencapai tujuan penelitian yang 

sudah ditentukan sebelumnya. Pada bagian saran akan dijelaskan saran apa saja 

yang dapat diberikan untuk objek penelitian maupun penelitian selanjutnya. 

 

VI.1 Kesimpulan 

Pada bagian kesimpulan ini, akan menjawab rumusan masalah dari 

penelitian yang sudah didapatkan sebelumnya. Dalam kesimpulan ini akan 

menjawab tiga buah rumusan masalah yang akan menilai apakah tercapai tujuan 

penelitian yang ditentukan. Berikut kesimpulan yang didapatkan dari penelitian 

yang dilakukan. 

1. Berdasarkan hasil penelitian, terdapat tiga proses bisnis pada Toko 

Morotai II, yaitu proses bisnis penjualan, proses bisnis penyimpanan, dan 

proses bisnis pembelian. Ketiga proses bisnis tersebut berhubungan 

dengan dua entitas dalam menjalankan aktivitasnya, yaitu pelanggan dan 

distributor. Pada proses bisnis toko saat ini, terlihat terdapat alur informasi 

yang tidak berhubungan satu sama lain serta terdapat aktivitas yang 

kurang efektif. Proses bisnis saat ini membuat Toko Morotai II memiliki 

berbagai permasalahan yang dialami sehingga menimbulkan berbagai 

kerugian secara finansial maupun waktu. Dengan begitu, perlu adanya 

perbaikan pada proses bisnis Toko Morotai II untuk mengurangi 

permasalahan yang terjadi. 

2. Usulan proses bisnis untuk Toko Morotai II adalah dengan merancang 

infrastruktur, yaitu sistem informasi sehingga aktivitas di dalam proses 

bisnis dapat terkomputerisasi. Dalam usulan proses bisnis terdapat 

perubahan yang dilakukan berdasarkan proses bisnis pada Toko Morotai 

II. Pada proses bisnis penjualan dilakukan perubahan dengan memeriksa 

data barang pada sistem, membuat nota penjualan pada sistem, serta 
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memeriksa data penjualan dan data barang pada sistem. Pada proses 

bisnis penjualan dilakukan perubahan dengan mencatat barang keluar 

pada sistem, menerima barang pesanan dan nota pembelian dari bagian 

pembelian, memeriksa barang pesanan, mencatat barang masuk pada 

sistem, mencatat barang retur pada form, dan melakukan stock opname. 

Pada proses bisnis pembelian dilakukan perubahan dengan 

merekapitulasi data barang kosong pada sistem serta menerima barang 

pesanan dan nota pembelian dari distributor. 

3. Usulan sistem informasi untuk Toko Morotai II adalah dengan merancang 

proses bisnis usulan, merancang basis data, merancang User Interface 

(UI), merancang form, dan merancang Prosedur Operasional Baku 

(POB). 

 

VI.2 Saran 

Saran yang dibuat berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan. Saran 

akan diberikan untuk Toko Morotai II dalam menerapkan hasil penelitian yang 

dirancang. Selain itu, saran yang diberikan untuk peneliti yang melakukan 

penelitian selanjutnya. Berikut merupakan saran dalam penelitian ini. 

1. Sistem informasi yang dirancang pada penelitian ini masih membutuhkan 

perbaikan yang lebih baik terhadap User Interface (UI) yang dirancang 

dalam menggunakan bantuan aplikasi Power Apps. 

2. Toko Morotai II dapat menggunakan alat bantu seperti scanner barcode 

agar sistem informasi yang dijalankan lebih cepat daripada penelitian ini. 

3. Sebaiknya perancangan sistem informasi ini perlu dilakukan ke tahap 

berikutnya, yaitu tahapan use untuk membandingkan sistem informasi 

yang dilakukan saat ini dengan sistem informasi usulan. 

4. Penggunaan software sebaiknya melibatkan seseorang yang lebih ahli 

dalam merancang sebuah sistem informasi sehingga User Interface (UI) 

yang dirancang dapat digunakan lebih baik dan lebih lancar tanda 

terdapat error. 
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