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V BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Pada bab ini akan dilakukan pembahasan terkait kesimpulan dan saran 

yang telah dilakukan selama penelitian. kesimpulan akan menjawab seluruh poin-

poin tujuan pada penelitian. sedangkan pada saran akan diberikan kepada pihak 

pemilik toko Ayam gepuk Pak Gembus Rawa Binong dan penelitian selanjutnya. 

Berikut merupakan hasil dari kesimpulan dan saran yang dapat dijabarkan. 

 

V.1 Kesimpulan 

Pada sub bab ini akan dijabarkan kesimpulan dari hasil keseluruhan 

penelitian yang telah dilakukan. Kesimpulan akan menjawab keseluruhan dari 

poin-poin tujuan penelitian. oleh karena itu terdapat dua poin-poin kesimpulan 

yang akan dijabarkan. Berikut merupakan poin-poin kesimpulan yang dapat 

dijabarkan. 

1. Faktor-faktor yang mempengaruhi niat beli konsumen pada Ayam Gepuk 

Pak Gembus Rawa Binong adalah brand image, assurance, media sosial 

dan harga. 

2. Terdapat 1 usulan yang diterima pada variabel brand image terkait teknik 

pengolahan ayam dan 1 usulan dipertimbangkan terkait slogan toko. 

Sedangkan pada assurance terdapat tiga usulan diterima dalam 

meningkatkan kepercayaan dan rasa aman konsumen. 

 

V.2 Saran 

Adapun beberapa saran yang dapat diberikan kepada Ayam Gepuk Pak 

Gembus Rawa Binong dan penelitian selanjutnya. Saran yang diberikan 

diharapkan dapat meningkatkan usaha yang dimiliki Ayam Gepuk Pak Gembus 

Rawa Binong untuk dapat lebih baik lagi dan penelitian selanjutnya dalam 

menyempurnakan penelitian saat ini. Berikut merupakan saran yang dapat 

diberikan. 

1. Pihak manajemen toko Ayam gepuk Pak Gembus Rawa Binong dapat 

mengimplementasikan usulan yang diberikan secara bertahap untuk 
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mengetahui tingkat keberhasilan usulan yang diberikan terhadap niat beli 

konsumen. 

2. Pada penelitian selanjutnya, dapat mencari lebih dalam lagi terkait 

variabel baru pada pengembangan model yang dapat mempengaruhi niat 

beli konsumen pada Ayam Gepuk Pak Gembus Rawa Binong. Terdapat 

beberapa saran variabel yang dapat diuji untuk penelitian selanjutnya 

yaitu lokasi, promosi, informasi produk dan WOM. 
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