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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Pada bab ini dijelaskan mengenai kesimpulan dari kegiatan penelitian 

yang telah dilakukan dan dijelaskan pada bab sebelumnya mengenai analisis 

kelayakan peningkatan kapasitas CV X cabang Bintaro. Pada bab ini juga akan 

dijelaskan mengenai saran yang dapat diambil berdasarkan kegiatan penelitian 

tersebut. Berikut merupakan penjelasan dari kesimpulan dan saran yang dapat 

diambil berdasarkan penelitian yang telah dilakukan. 

 

V.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai analisis 

kelayakan peningkatan kapasitas CV X cabang Bintaro, terdapat beberapa 

kesimpulan yang dapat ditarik untuk menjawab penelitian. 

1. Kapasitas yang dibutuhkan agar mengeliminasi adanya lost sales adalah 

11 tempat area kerja dengan rincian jumlah karyawan yang dibutuhkan 

sebanyak 9 karyawan pada tahun pertama dengan rincian 5 staf 

eyelash&nail, 2 supervisor, 1 admin dan 1 manager, 12 karyawan pada 

tahun kedua dengan rincian 8 staf nail dan eyelash, 2 supervisor, 1 admin, 

dan 1 manager serta 15 karyawan pada tahun ketiga dengan rincian 11 staf 

nail dan eyelash, 2 supervisor, 1 admin, dan 1 manager 

2. Rencana peningkatan kapasitas CV X cabang Bintaro dikatakan layak 

karena memenuhi semua kriteria dari kelima aspek yaitu mempunyai 

pangsa pasar yang besar serta mengetahui cara yang terbaik untuk 

memaksimalkan potensi pangsa pasar tersebut dalam aspek pasar dan 

pemasaran, sudah memenuhi syarat legal serta mengetahui bentuk badan 

usaha yang terbaik dalam aspek legal, mengetahui rencana layout serta 

rincian dari jumlah tenaga kerja yang dibutuhkan pada aspek operasional, 

nilai proyeksi yang dihasilkan dalam perhitungan finansial melebihi semua 

indicator yang digunakan (NPV, IRR, dan PP) pada aspek finansial, serta 

dapat menangani seluruh limbah yang dihasilkan dengan baik sehingga 

tidak mencemari lingkungan sekitar pada aspek lingkungan. 
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V.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai analisis 

kelakayakan peningkatan kapasitas CV X cabang Bintaro, terdapat beberapa 

saran yang dapat diberikan oleh peneliti kepada pihak perusahaan atau peneliti 

selanjutnya. Berikut merupakan saran untuk pihak perusahaan. 

1. Dalam mengantisipasi kondisi pasar pasar dan demand yang berfluktuasi, 

pihak perusahaan sebaiknya melakukan evaluasi secara rutin setiap 

tahun agar dapat mengambil tindakan lebih lanjut mengetahui kondisi 

pasar tersebut. 

2. Walaupun seluruh aspek yang sudah dijelaskan sebelumnya sudah 

dikatakan layak, sebaiknya pihak perusahaan tetap mempertimbangkan 

factor lain diluar hitungan agar perencanaan tersebut lebih matang. 

3. Sebaiknya pihak perusahaan harus tetap melakukan Quality Control 

sendiri secara rutin agar kualitas yang dihasilkan tetap terjaga dengan 

baik karena hal tersebut merupakan keunggulan perusahaan dibanding 

kompetitor lainnya. 

 

Selain saran yang dibuat untuk pihak perusahaan, terdapat juga saran 

yang dibuat untuk kegiatan penelitian selanjutnya. 

1. Pada aspek operasional, sebaiknya melakukan analisis tata letak atau 

layout lebih dalam agar kegiatan operasional salon dapat berjalan lebih 

efektif dan efisien. 
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