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BAB V  
KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 Pada bab ini akan dibahas mengenai kesimpulan dan saran dari hasil 

penelitian yang telah dilakukan. Kesimpulan dibuat untuk menjawab rumusan 

masalah. Sedangkan saran akan memuat beberapa masukan mengenai hasil 

penelitian. 

 

V.1 Kesimpulan 
 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa 

kesimpulan yang dapat diambil untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan yang 

dimuat dalam rumusan masalah. Berikut ini kesimpulan yang diperoleh dari proses 

penelitian. 

1. Terdapat tujuh atribut yang dipertimbangkan konsumen saat akan berniat 

membeli mobil listrik antara lain jenis produk, harga, fitur produk, jarak 

tempuh, kapasitas penumpang, model, dan garansi baterai.  

2. Berdasarkan nilai average importance diperoleh informasi mengenai 

tingkat kepentingan masing-masing atribut dari produk mobil listrik. Atribut 

dengan nilai average importance tertinggi adalah atribut jarak tempuh 

yaitu sebesar 23,66 persen, lalu diikuti dengan atribut harga dengan 

average importance sebesar 19,31 persen. Atribut jenis produk dengan 

average importance sebesar 17,12 persen. Atribut kapasitas penumpang 

dengan average importance sebesar 13,93 persen. Atribut fitur produk 

dengan average importance sebesar 13,34 persen. Atribut model dengan 

average importance sebesar 8,80 persen. Atribut garansi baterai dengan 

average importance sebesar 3,85 persen. 

3. Usulan kombinasi yang sesuai dengan preferensi konsumen adalah 

produk mobil listrik dengan level jarak tempuh 1.241 km, harga 

Rp299.500.000, jenis produk battery EV, kapasitas 7 penumpang, fitur 

produk fast charging, dan garansi baterai selama 8 tahun (160.000 km). 
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V.2 Saran 
  Saran yang diberikan oleh penulis berdasarkan hasil penelitian adalah 

sebagai berikut. 

1. Usulan kombinasi level atribut yang sesuai dengan preferensi konsumen 

dapat digunakan sebagai acuan dalam pengembangan produk mobil 

listrik.  

2. Tingkat kepentingan atribut dapat dipertimbangkan dalam kegiatan 

pengembangan produk mobil listrik sehingga dapat diketahui atribut mana 

yang dapat didahulukan. 

3. Penelitian selanjutnya sebaiknya menghilangkan asumsi mutually 

exclusive dari atribut fitur produk agar didapatkan estimasi hasil 

perhitungan CBC yang lebih stabil.  
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