
 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Bab ini merupakan bagian terakhir dari penelitian yang telah dilakukan. 

Pada bab ini akan membahan mengenai kesimpulan dan saran dari penelitian. 

Pada bagian kesimpulan akan menjelaskan mengenai hasil dari pengolahan data. 

Untuk bagian saran akan ditujukan bagi pihak perusahaan dan penelitian 

selanjutnya. Berikut merupakan kesimpulan dan saran dari penelitian yang 

dilakukan. 

 

V.1 Kesimpulan 

 Terdapat tiga kesimpulan yang dapat ditarik dari penelitian yang telah 

dilakukan. Kesimpulan tersebut akan menjawab tujuan penelitian yang ditampilkan 

pada bab pendahuluan. 

1. Biaya minimum untuk persedian spare part untuk warrany pesawat Y 

adalah sebesar Rp. 1,511,002,338 pertahun dengan customer service 

level sebesar 55%. Angka tersebut merupakan peningkatan drastis jika 

dibandingkan perolehan kebijakan yang dilakukan oleh PT.X, dimana 

pada sebelumnya biaya persedian spare part merupakan Rp. 

4,200,282,319 dengan customer service level sebesar 0%. Dengan 

kata lain terdapat pengurangan biaya sebesar -64% serta peningkatan 

customer service level sebesar 55 poin. 

2. Titik optimal untuk persediaan spare part untuk warrany pesawat Y 

berada pada titik Rp. 1,723,883,421 dengan Customer service level 

sebesar 67.5%. Dengan kata lain, Customer service level dapat didorong 

secara optimal sejauh 12.5 poin. Selebih dari titik tersebut, penambahan 

biaya tidak lagi menguntungkan. 

3. Untuk mencapai titik optimal tersebut diperlukan kombinasi persediaan 

spare part tertentu. Kombinasi dari spare part tersebut dijadikan sebagai 

rekomendasi yang diberikan kepada perusahaan sebagai perbaikan 

persediaan spare part untuk warranty pesawat Y di PT.X.  
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V.II Saran 

 Pada bagian ini akan menjelaskan beberapa saran yang dapat diberikan 

oleh peneliti. Saran tersebut ditujukan untuk pihak perusahaan serta untuk 

penelitian lanjutan. Berikut merupakan saran yang diberikan. 

1. Saran bagi pihak perusahaan adalah perusahaan sebaiknya dapat 

melaksanakan rekomendasi usulan yang berikan mengenai persediaan 

spare part untuk pesawat Y 

2. Saran bagi penelitian selanjutnya: 

A. Menggunakan data statistik MTBF (mean time between failure) 

komponen pesawat Y yang terbaru. 

B. Menggunakan data warranty dari komponen untuk pesawat Y 

yang terbaru. 
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