BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan dibahas mengenai kesimpulan dan saran dari hasil penelitian.
Bagian kesimpulan akan berfungsi sebagai pembahasan mengenai jawaban dari
tujuan penelitian yang telah dirumuskan pada bagian awal penelitian. Sedangkan
saran akan membahas mengenai segala masukan yang berguna bagi pihak Hotel

Kampung Sumber Alam.

VI.1  Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka terdapat

beberapa kesimpulan yang mengacu pada rumusan masalah yang telah

dijabarkan sebelumnya. Kesimpulan akan terdiri atas beberapa poin sebagai
berikut.

1. Kriteria pertimbangan pemilihan supplier yang didapatkan berdasarkan
wawancara dengan pihak pengambil keputusan dan studi literatur adalah
sebanyak 5, yakni harga, kualitas, pelayanan, pengiriman, dan suplai. Di
dalam kriteria tersebut, terdapat 16 subkriteria, yakni tingkat harga, biaya
pengiriman, kemampuan penyimpanan sayur, kesegaran sayur,
pengemasan, fleksibilitas pemesanan berulang, kebijakan pembayaran,
kebijakan retur/garansi, kecepatan respon pesanan, sistem pembayaran,
jarak, ketepatan jumlah pesanan, lama waktu kedatangan, sistemasi
pengiriman, kapasitas gudang, dan ketersediaan sayur.

2. Model pengamnbilan keputusan dalam pemilihan supplier sayur memiliki
hubungan inner dependence dan outer dependence. Hubungan inner
dependence terdapat dalam jarak dengan lama waktu kedatangan,
kapasitas gudang dengan ketersediaan sayur, sistem pembayaran dengan
kebijakan pembayaran, pengemasan dengan kesegaran sayur, dan
kemampuan penyimpanan dengan kesegaran sayur. Sedangkan pada
hubungan outer dependence, hubungan terdapat pada pengemasan

dengan tingkat harga, biaya pengiriman dengan jarak, ketersediaan sayur
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dengan fleksibilitas pemesanan berulang, dan ketersediaan sayur dengan
ketepatan jumlah pesanan.

Urutan prioritas supplier hasil dari perhitungan merupakan supplier C,
supplier B. dan supplier A. Bobot normalized by cluster dari masing-masing
alternatif secara berurutan adalah sebesar 0,491 atau 49.1%, 0,326 atau
32.6% dan 0,183 atau 18.3%. Hasil dari analisis sensitivitas pada 3
subkriteria yang mencakup tingkat kesegaran sayur menghasilkan
perubahan prioritas, dan untuk subkriteria harga dan ketersediaan sayur
tidak mengalami perubahan. Pada subkriteria tingkat harga,
prioritas awal akan sama dengan prioritas setelah analisis sensitivitas,
yakni supplier C, B, dan A. Pada subkriteria kesegaran sayur, prioritas awal
adalah supplier B, C, dan A yang berubah menjadi supplier C, B, dan A.
Sedangkan untuk subkriteria ketersediaan sayur, urutan prioritas tidak
berubah dengan urutan berupa supplier C, B, dan A.

Saran

Pada bagian saran, terdapat beberapa poin usulan yang dapat dilakukan

oleh pihak Kampung Sumber Alam dalam melakukan pengambilan keputusan

terkait pemilihan supplier sayur dan untuk penelitian serupa di masa mendatang.

Saran akan dijabarkan ke dalam beberapa poin sebagai berikut.

1,

Pihak hotel dapat melakukan evaluasi kembali terhadap performansi
supplier yang menjadi pilihan dalam kegiatan rantai pasok bahan baku
sayur saat ini. Hal ini dilakukan agar proses penyetokan bahan baku dapat
mencapai tingkat performansi yang diinginkan.

Pihak hotel dapat melakukan pencarian supplier lainnya sebagai alternatif
di luar alternatif supplier A, B, dan C. Hal ini dilakukan agar pihak hotel
memiliki alternatif yang lebih memuaskan ditinjau berdasarkan kriteria
peniliaian yang ditetapkan saat ini.

Penelitian serupa di masa mendatang dapat menggunakan kriteria dan
subkriteria yang lain yang berkaitan demi mencapai penilaian

pemilihan alternatif supplier yang lebih akurat.
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