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VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Pada bab ini akan dapat ditemukan kesimpulan dan saran dari penelitian 

yang dilakukan. Berdasarkan penelitian yang dibuat perlu dilakukan penarikan 

kesimpulan untuk menjawab tujuan penelitian yang telah dijabarkan saat awal 

penelitian. Pembuatan saran juga perlu dilakukan untuk memberi saran dari orang 

yang membaca penelitian ini. Kesimpulan dan saran penelitian dapat dilihat 

sebagai berikut. 

 

VI.1  Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan akan dilakukan penarikan 

kesimpulan untuk menjawab tujuan penelitian. Kesimpulan juga akan ditarik 

berdasarkan masalah, usulan, dan perancangan sistem informasi pada empat 

area bisnis yaitu pengiriman order, drafter, quality control, dan pengiriman order. 

Kesimpulan akan dijabarkan pada setiap poin dari tujuan penelitian. Maka dari itu 

kesimpulan dari penelitian dapat dilihat sebagai berikut. 

1. Saat ini perusahaan memiliki masalah pada empat area bisnis yang 

berada pada perusahaan. Masalah-masalah tersebut seperti job order 

yang tidak dicetak, amplop job dikembalikan tanpa seizin manajer, job 

kesulitan tinggi diterima secara repetitif, kesulitan mengetahui jumlah 

order job yang tersisa, banyaknya revisi pada job yang dikerjakan, job wall 

frame cenderung memiliki turnover time yang tinggi, kesulitan untuk 

mendapatkan data job, tidak memperhatikan turnover time dari setiap job, 

dan kesalahan pemeriksaan pada job yang diperiksa. Permasalahan-

permasalahan tersebut digambarkan peta proses bisnis. Perusahaan 

juga belum memiliki sistem yang baik untuk menjalankan proses bisnis 

perusahaan. 

2. Dari permasalahan yang ada akan diberikan usulan pada CV Bestemate 

Indonesia. Usulan yang diberikan adalah sejumlah fitur dan pembuatan 

POB untuk aliran proses bisnis perusahaan. Fitur-fitur yang telah 

diusulkan seperti fitur input order job secara digital pada basis data job, 
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fitur pencatatan email order job pada basis data email order job, fitur 

pengambilan job yang terawasi oleh manajer, fitur pengambilan job 

dengan tingkat kesulitan secara berseling, fitur pemeriksaan job yang 

belum selesai, fitur penetapan target pengerjaan job, fitur untuk 

menampilkan spesifikasi dan peraturan khusus, fitur mengunduh file roof 

dan floor dari basis data file job, fitur perhitungan turnover time job setiap 

order job, dan fitur notifikasi peringatan batas turnover time job. Dari 

rancangan prosedur operasi baku (POB) dibuat empat POB yaitu POB 

melakukan input informasi mengerjakan job, POB mengerjakan order job, 

POB memeriksa job, dan POB menetapkan target pengerjaan job. 

3. Pada usulan yang telah dijabarkan dibuatkan sistem perancangan 

informasi pada perusahaan. Sistem perancangan informasi dilakukan 

dengan membuat DFD, pembuatan basis data menggunakan DDA, 

pembuatan kamus data, perancangan user interface dan pembuatan 

SOP. 

 

VI.2  Saran 

Dari penelitian yang dilakukan terdapat sejumlah saran yang dapat 

diberikan untuk perusahaan. Sejumlah saran yang diberikan dapat dilihat sebagai 

berikut. 

1. Sistem perancangan informasi saat ini masih memerlukan sejumlah 

perbaikan pada user interface yang dibuat menggunakan program power 

apps. 

2. Perancangan sistem informasi dalam penelitian sebaiknya dilanjutkan 

sampai dengan tahap use agar calon dari user sistem informasi dapat 

merasakan dan menggunakan sistem yang dibuat. 

3. Pengembangan sistem informasi yang dibuat sebaiknya melibatkan 

programmer handal agar sistem informasi dapat disusun lebih efisien dan 

efektif. 

4. Pelatihan kepada calon dari user sistem informasi yang dirancang agar 

user dapat mengerti dan mahir menggunakan sistem informasi. 
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