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BAB V  

KESIMPULAN 

 

  Terpilihnya Indonesia sebagai Presidensi G20 merupakan 

kesempatan yang datang hanya sekali. Kesempatan ini digunakan dengan 

baik oleh Indonesia untuk mencapai kepentingan nasionalnya. Forum 

internasional yang melibatkan negara berkembang dan maju dapat menjadi 

peluang bagi Indonesia untuk menunjukkan potensinya. Salah satu upaya 

yang dilakukan Indonesia adalah melalui pertemuan EDM-CSWG yang 

merupakan bagian dari rangkaian acara G20. EDM-CSWG yang dilakukan 

selama beberapa hari di Yogyakarta, Jakarta, dan Bali, menjadi tempat para 

delegasi berdiskusi menghadapi permasalahan lingkungan hidup dan 

perubahan iklim. 

Tidak hanya untuk menyelesaikan permasalahan dari perubahan 

iklim, penelitian ini menjelaskan upaya Indonesia dalam mempertahankan 

nation branding “Wonderful Indonesia” melalui pertemuan EDM-CSWG. 

Dalam menjawab pertanyaan penelitian  yaitu: “Bagaimana Nation 

Branding “Wonderful Indonesia” Pada Saat Presidensi G20 2021-2022?”, 

penelitian ini menggunakan 9 indikator Szondi untuk menjelaskan nation 

branding yang dilakukan oleh Indonesia. Indikator pertama yaitu, tujuan 

dibuktikan dengan tujuan Indonesia dalam membahas isu perubahan iklim. 

Hal ini berkaitan erat dengan citra Indonesia yang memiliki keindahan alam 

dan keanekaragaman hayati, dengan adanya EDM-CSWG Indonesia 
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memiliki tujuan agar dapat melindungi alam dan flora-fauna dari ancaman 

perubahan iklim.  

Indikator kedua yaitu konteks yang disampaikan oleh Indonesia 

dalam pertemuan EDM-CSWG juga merupakan permasalahan universal, 

sehingga program yang diusulkan bersama dapat dilaksanakan di masing-

masing negara. Sasaran yang ditetapkan adalah delegasi, pemimpin, dan 

organisasi internasional yang terlibat di dalam G20.   

Penulis juga menemukan bahwa indikator selanjutnya yaitu, aktor 

yang terlibat di dalam G20 bukan hanya negara, tetapi ada aktor non-negara 

seperti media dan juga masyarakat domestik. Szondi menjelaskan mengenai 

nation branding suatu negara berhasil jika masyarakat domestiknya aktif 

terlibat didalamnya. Hal ini dibuktikan dengan terlibatnya masyarakat 

Indonesia terkhususnya Bali dalam menciptakan situasi yang kondusif. 

Masyarakat Bali juga bersikap kooperatif ketika terjadinya penutupan jalan 

dikarenakan acara G20. Oleh karena itu, partisipasi aktif masyarakat Bali 

mengambil peran penting dalam kelancaran G20 dan menambah citra baik 

untuk Indonesia. 

Indikator Media juga memiliki peran penting di dalam memberikan 

informasi kepada masyarakat Indonesia. Jurnalis dan awak media nasional 

menjadi sarana pemerintah memberikan informasi kepada masyarakatnya, 

sedangkan jurnalis dan awak media internasional memberikan informasi 

kepada masyarakat mancanegara. Fasilitas yang diberikan oleh pemerintah 

Indonesia kepada jurnalis dan awak media dapat menambah citra baik 
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terkhususnya bagi jurnalis dan awak media internasional. Pelatihan yang 

diberikan kepada panitia juga membantu rekan-rekan yang hadir di Media 

Centre. Hal ini menunjukkan bahwa Indonesia tidak hanya peduli kepada 

pemimpin dunia saja, akan tetapi Indonesia juga menghargai kinerja jurnalis 

dan awak media. 

Indikator Peran pemerintah dapat terlihat di dalam pemilihan tempat 

dan penyediaan fasilitas untuk tamu yang hadir. Perbaikan infrastruktur dan 

logistik menjadi langkah awal bagi pemerintah Indonesia agar G20 dapat 

berjalan dengan lancar. Fasilitas kendaraan yang ditentukan oleh Indonesia 

juga mempertimbangkan situasi dunia yang sedang berjuang melawan 

perubahan iklim, oleh karena itu Indonesia memutuskan untuk 

menggunakan sarana transportasi yang dijalankan dengan tenaga listrik. 

Selama pertemuan EDM-CSWG, Indonesia menunjukkan contoh-contoh 

yang baik salah satunya dengan rehabilitasi hutan mangrove dan 

mendapatkan pujian dari pemimpin-pemimpin negara yang hadir. 

Terlibatnya aktor non-negara juga dapat dijelaskan melalui teori 

multistakeholder diplomacy. Teori yang menjelaskan mengenai keterlibatan 

aktor non negara dikarenakan persamaan tujuan terlihat di dalam kasus ini. 

Sektor pariwisata yang menjadi penggerak ekonomi Indonesia dan 

masyarakatnya harus mengalami hambatan akibat pandemi Covid-19. Tidak 

sedikit masyarakat Indonesia yang harus mengalami kesulitan ekonomi dan 

kehilangan pekerjaannya akibat hotel, dan tempat hiburan yang tidak 

mendapatkan pengunjung.  Masyarakat Indonesia yang sadar akan 
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keuntungan yang akan didapatkan melalui acara G20, mendorong mereka 

untuk ikut menyukseskan acara tersebut.  

Indikator strategi dan taktik dapat dilihat melalui logo dan slogan 

juga berperan sebagai lambang yang menggambarkan identitas Indonesia. 

Logo yang diciptakan dengan menggabungkan unsur-unsur kebudayaan 

Indonesia menciptakan suatu bentuk yang unik dan memiliki makna. 

Masing-masing elemen yang terkandung di dalam logo memiliki masing-

masing makna yang jika digabungkan menjadi sejalan dengan slogan atau 

tema yang ditentukan oleh Indonesia yaitu, ‘Recover Together Recover 

Stronger’. Melalui G20, Indonesia mengajak semua negara untuk 

mengesampingkan kepentingan nasionalnya dan bersedia untuk 

meningkatkan kerjasama untuk masa depan yang lebih baik. Pada akhirnya 

semua upaya yang dilakukan oleh Indonesia adalah untuk mempertahankan 

citra negaranya sebagai negara yang berkepulauan yang memiliki keindahan 

alam dan keanekaragaman hayati dan menarik untuk dikunjungi. 

Kekuatan yang dimiliki oleh penelitian ini adalah dapat melengkapi 

data mengenai diplomasi publik dan nation branding, terkhususnya di 

dalam menganalisa rangkaian acara G20. Selain itu, G20 juga merupakan 

acara yang belum lama ini diselenggarakan, sehingga isu yang dibahas 

masih relevan. Di balik kekuatan yang dimiliki, penelitian ini juga memiliki 

kelemahan seperti, sulitnya mendapatkan data-data yang kredibel 

dikarenakan penyelenggaraan G20 masih belum lama selesai, sehingga 

belum banyak yang meneliti mengenai G20. Penelitian ini juga hanya 



91 

 

berfokus kepada krisis perubahan iklim dan rangkaian acara EDM-CSWG 

sehingga masih banyak jalur yang belum dibahas di dalam penelitian ini. 

Adanya keterbatasan penulis dalam menuliskan penelitian ini, 

mengakibatkan masih terdapat jalur di Presidensi G20 Indonesia yang 

belum dibahas. Oleh karena itu, penulis menyarankan kepada penelitian 

yang akan meneliti topik serupa untuk melakukan penelitian di jalur yang 

lain seperti finance track (jalur keuangan). Selain itu, penelitian selanjutnya 

juga dapat menganalisis lebih dalam mengenai variabel untuk mengetahui 

faktor lain yang dapat mempengaruhi nation branding Indonesia. 
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