
 

 

94 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini, penulis akan menguraikan kesimpulan yang didapatkan dalam penelitian 

“Model Manajemen Inovasi Untuk Produk Fashion (Tas) Di Kota Bandung Pada Masa 

Pandemic Covid-19” dan selanjutnya akan dijabarkan mengenai saran dari kesimpulan yang 

telah diperoleh. 

5.1.Kesimpulan 

Berikut adalah kesimpulan yang diperoleh dalam menjawab identifikasi masalah pada 

penelitian ini, yakni : 

1. Eiger, Niion dan Kalibre mengimplementasikan proses Rantai Nilai Inovasi dengan 

cara dan warna yang berbeda-beda namun tetap melalui 3 rangkaian aktivitas utama 

Rantai Nilai Inovasi yakni penggalian ide, pengembangan ide, dan penyebaran ide. 

Hasil dari inovasi yang dilakukan dibuktikan dengan eksistensi produk dan layanan 

yang selalu baru, solutif, serta mengikuti pola perilaku konsumen yang cenderung 

dinamis seperti inovasi Eiger dalam menghasilkan Eco Savior Carrier 45L melalui 

Bless Project tentunya berbeda dengan inovasi Halpa Series Art Coverage / Sterling 

Collection yang dihasilkan oleh Niion. Begitu pula dengan inovasi Evoline / Shooter 

pro yang dihasilkan oleh Kalibre namun memiliki kesamaan dalam latar belakang 

penciptaan nilai baru produk terhadap produk dan layanan. 

2. Eiger, Niion dan Kalibre terbukti mengimplementasikan ke-12 Radar Inovasi dalam 

mencapai potensi maksimal terhadap proses inovasi yang dilakukan (Offerings, 

Platform, Solution, Customer, Customer Experience, Value Capture, Process, 

Organization, Supply Chain, Presence, Networking & Brand). Sebagai sebuah konsep 

yang sistemik, ketiga objek penelitian ini mampu dan sudah mengimplementasikan 

dimensi-dimensi Radar Inovasi dengan cara dan warna yang berbeda namun berhasil 

mendistribusikan produk, layanan, dan added value hingga sampai ke konsumen. 
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Terutama pada situasi Pandemic Covid-19, implementasi Radar Inovasi berimplikasi 

bagi Eiger, Niion, dan Kalibre dalam mengidentifikasi added value yang mereka miliki 

dan bahkan mengembangkannya menjadi sebuah Critical Success Factor (CFS) 

sebagai keunggulan kompetitif dan pembeda dengan kompetitor lainnya. 

3. Keseluruhan dari Prinsip Manajemen Inovasi sebagai variabel mediasi terhadap Rantai 

Nilai Inovasi dan Radar Inovasi telah diterapkan oleh Eiger, Niion, dan Kalibre dengan 

cara yang berbeda namun didasarkan pada satu hal yang sama, yakni fokus kepada 

konsumen. Implementasi Rantai Nilai Inovasi yang searah dengan implementasi Radar 

Inovasi ditambah dengan mediasi dari penerapan Prinsip Manajemen Inovasi yang 

terpadu dan berkualitas menghasilkan sebuah Model Manajemen Inovasi yang 

diterapkan oleh Eiger, Niion, dan Kalibre sehingga memberikan manfaat lebih terutama 

dalam merancang, menganalisis, merealisasikan pengembangan bisnisnya, serta 

menemukan keunggulan kompetitif yang menjadi pembeda dari kompetitor lainnya 

sehingga menjadi pelaku bisnis yang dinilai sukses berinovasi (dikemas pada Gambar 

4.2). Selain itu, Rancangan Model Manajemen Inovasi ini sifat nya berkelanjutan 

karena penerapan variabel-variabel penelitian ini dinamis terhadap situasi yang terjadi. 

Relevansi bukan hanya ketika masa Pandemic Covid-19 namun juga untuk kedepannya 

5.2.Saran 

Berdasarkan kesimpulan pada penelitian ini, penulis mengklasifikasikan saran-saran 

menjadi 2 yakni saran praktis (manajerial) dan saran akademis sebagai berikut : 

5.2.1.Saran Praktis (Manajerial) 

1. Penting bagi para pelaku bisnis lainnya (bukan hanya Eiger, Niion, dan Kalibre) untuk 

menerapkan tiga (3) aktivitas utama Rantai Nilai Inovasi meliputi penggalian ide, 

pengembangan ide, dan juga penyebaran ide karena memiliki peran penting dalam 
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mengidentifikasikan kesenjangan (gap), keunggulan kompetitif, serta langkah-langkah 

perbaikan untuk menyempurnakan sebuah proses inovasi. 

2 .Pemenuhan dimensi-dimensi Radar Inovasi penting untuk dilakukan perusahaan dalam 

menyalurkan hasil inovasi kepada konsumen serta memiliki peran dalam membantu 

perusahaan mengoptimalkan pendistribusian inovasi produk, inovasi layanan, dan juga added 

value.  

3 .Setelah mengimplementasikan tahapan Rantai Nilai Inovasi sebagai dasar dan melakukan 

pemenuhan dimensi-dimensi Radar Inovasi untuk menyalurkan hasil inovasi, perusahaan perlu 

untuk menerapkan tipe kepemimpinan dan Prinsip-Prinsip Manajemen Inovasi sebagai 

moderating variable. Variabel inilah yang memiliki peran sebagai penopang bagi para 

perusahaan untuk dapat mengelola inovasi (produk dan layanan) dalam rangka mencapai tujuan 

perusahaan. 

5.2.2.Saran Akademis 

1. Setelah melakukan analisis terhadap variabel Rantai Nilai Inovasi, Radar Inovasi, dan 

Prinsip Manajemen Inovasi, didapati dua (2) Prinsip Manajemen Inovasi yang belum 

teridentifikasikan karena limitasi pada proses pengambilan data. Maka dari itu untuk 

kedepannya penulis berharap kepada para pihak yang ingin mengembangkan dan 

menyempurnakan penelitian ini dapat fokus kepada prinsip-prinsip yang belum 

teridentifikasikan yakni i) Manajemen Risiko yang Terkalkulasi dan; ii) Keunggulan 

Manajemen Proyek 

2. Sehubungan dengan sumber dan teknik pengumpulan data sekunder (studi dokumen), 

penulis menyadari bahwa penelitian ini dapat lebih dikembangkan apabila dilengkapi oleh data 

primer bagi para pihak yang selanjutnya ingin menyempurnakan penelitian ini.  
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