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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil identifikasi kondisi. dampak, serta mitigasi dampak pandemi 

COVID-19 pada badan usaha jasa konstruksi di Indonesia, dapat disimpulkan 

beberapa hal sebagai berikut: 

1. Pandemi COVID telah berdampak pada badan usaha jasa konstruksi Indonesia. 

Dampak lebih besar dirasakan oleh perusahan dengan kualifikasi kecil dan 

menengah dibandingkan dengan perusahan dengan kualifikasi besar. Sebagian 

besar perusahaan mengalami penurunan laba tahunan serta penurunan jumlah 

kontrak yang didapat lebih dari 50%. Salah satu penyebab penurunan kontrak 

tersebut akibat adanya relokasi anggaran sekor jasa konstruksi khususnya pada 

sumber pendanaan yang berasal dari APBN dan APBD. Hasil temuan juga 

menunjukkan bahwa perusahaan dengan kualifikasi besar sudah lebih baik 

dalam persiapan keadaan tidak terduga. Perusahaan dengan kualifikasi besar 

sudah mempunyai persiapan untuk meminimalisir kerugian bisnis, menavigasi 

dan merespon gangguan bisnis, memulihkan dan melanjutkan operasi dari 

dampak yang ditimbulkan akibat COVID-19 dibandingkan dengan perusahaan 

dengan kualifikasi menengah dan kecil. 

2. Penelitian ini mengidentifikasi 6 (enam) faktor utama dampak negatif pandemi 

pada badan usaha jasa konstruksi di Indonesia. Urutan prioritas ke-6 faktor 

utama dampak negatif tersebut yaitu: 1) Permasalahan Tenaga Kerja 

Konstruksi; 2) Krisis Keuangan Perusahaan; 3) Keterlambatan Penyelesaian 
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Proyek dan Gangguan Penjadwalan; 4) Gangguan Rantai Pasok; 5) 

Permasalahan Hukum Kontrak Konstruksi; dan 6) Kesulitan Penerapan 

Protokol Kesehatan dan Penyesuaian Standar Operasional.   

3. Penelitian ini juga mengidentifikasi 3 (tiga) faktor utama dampak postif 

pandemi pada badan usaha jasa konstruksi di Indonesia. Urutan prioritas ke3 

faktor utama dampak positif tersebut yaitu: 1) Peningkatan Kesadaran 

Pentingnya K3K; 2) Peningkatan Penggunaan Teknologi Bidang Konstruksi; 

dan Optimasi Prosedur dan Sistem.   

4. Hasil identifikasi mitigasi dampak pandemi menunjukkan 14 (empat belas) 

strategi mitigasi dampak yang dapat ditempuh untuk 

menanggulangi/meminimalisir dampak pandemi pada badan usaha jasa 

konstruski di Indonesia. Dari ke-14 strategi dampak yang ada, Mendefinisikan 

Ulang Protokol K3K, Dukungan Alokasi Anggaran Konstruksi, serta 

Memastikan Kesehatan Fisik dan Mental Pekerja merupakan 3 strategi mitigasi 

dampak prioritas untuk dilaksanakan. Melalui penilaian korelasi dampak dan 

mitigasi dampak juga dapat digambarkan hubungan antara dampak dan 

mitigasi dampak sehingga dapat memperjelas prioritas penanggulangan 

dampak dan prioritas pelaksanaan mitigasi dari masing-masing dampak 

pandemi yang ada. 

 

5.2 Saran 

Penelitian ini memiliki keterbatasan. Proses pendataan survei dilakukan atas respon 

konsultan dan kontraktor terbatas sebagai pihak yang menggunakan modal, sumber 

daya manusia, teknologi, dan manajemen untuk menyediakan jasa konstruksi dan 
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barang. Oleh karena itu dibutuhkan validasi stakeholder sektor jasa konstruksi 

lainnya untuk meningkatkan generalisasi informasi dampak yang dihasilkan. 

Kedua, penelitian ini tidak mengidentifikasi dampak pandemi secara khusus pada 

masing-masing kelompok jenis usaha jasa konstruksi. Metode Analisis Faktor yang 

digunakan dinilai kurang cocok untuk menggambarkan dampak pandemi secara 

khusus pada masing-masing kelompok jenis usaha jasa konstruksi, khususnya 

akibat adanya perbedaan dan keterbatasan jumlah responden dari masing-masing 

kelompok jenis usaha jasa konstruksi. Untuk itu diperlukan kajian lebih khusus 

terhadap dampak pandemi pada masing-masing jenis usaha jasa konstruksi dengan 

menggunakan metode lain serta dan jumlah responden yang sesuai. Ketiga, 

penelitian ini tidak menyelidiki langkah-langkah mitigasi yang lebih teknis untuk 

menangani dampak negatif yang telah diidentifikasi. Diperlukan kajian lebih lanjut 

mengenai langkah-langkah mitigasi dampak pandemi dengan lebih detail untuk 

menyediakan informasi yang dapat membatu pemulihan sektor konstruksi di 

Indonesia.  
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