
BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis penerapan algoritma SVM untuk mengklasifikasikan data ke dalam 2
kelas sentimen menggunakan data terstruktur dan tidak terstruktur, didapat beberapa kesimpulan
yaitu:

1. Berdasarkan dari hasil 10 - fold cross validation algoritma klasifikasi SVM dapat melakukan
klasifikasi teks dengan cukup baik, yaitu dengan mendapatkan nilai f1-score di atas 50% jika
menggunakan kernel RBF dan kernel Linear.

2. Semakin besar jumlah data teks yang digunakan maka performa SVM dalam mengklasifikasikan
teks akan mendapatkan hasil f1-score yang lebih tinggi. Baik itu menggunakan data terstruktur
maupun tidak terstruktur.

3. Hasil f1-score yang didapat dari 3000 data teks terstruktur adalah 81.43% dan untuk data
tidak terstruktur adalah 61.7%. Data terstruktur dan tidak terstruktur dapat diklasifikasikan
dengan cukup baik menggunakan SVM. Perbedaan performa diakibatkan oleh data teks
terstruktur memiliki lebih banyak kata-kata kunci pada setiap sentimennya sehingga memiliki
hasil performa yang lebih baik dari data tidak terstruktur.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil analisis penerapan algoritma SVM untuk mengklasifikasikan data teks, berikut
ini merupakan saran untuk penelitian lebih lanjut, yaitu:

1. Pembuatan model klasifikasi SVM menggunakan data teks dengan lebih dari 2 sentimen,
seperti sentimen positif, netral, dan negatif.

2. Analisis performa SVM pada data teks tingkatan dokumen atau paragraf.
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