
Bab IV

Kesimpulan

Soft power yang digunakan oleh Korea Selatan beberapa dekade terakhir ini berhasil

membuahkan hasil yang cukup signifikan untuk mencapai kepentingan nasionalnya. Dalam

fenomena ini, kepentingan nasional yang dimaksud adalah perkembangan ekonomi. Pandemi

Covid-19 yang terjadi membuat banyak sektor dalam suatu negara runtuh yang dimana hal ini

dapat berpengaruh kepada negara itu sendiri, namun hal ini tidak berlaku kepada Korea Selatan.

K-Beauty justru semakin gemilang dan bersinar di masa pandemi Covid-19 ini, hal ini terjadi

karena banyaknya masyarakat global yang menikmati Korean Wave saat masa lockdown di

Indonesia. Produk kosmetik dan produk perawatan kulit dari Korea Selatan ini membantu

perekonomian Korea Selatan di saat pandemi, hal ini dibuktikan dari hasil penelitian yang

menunjukan bahwa produk kecantikan Korea Selatan tidak turun pada saat daya beli masyarakat

Indonesia turun akibat pandemi. Melainkan produk kecantikan asal Korea Selatan mendominasi

pasar kecantikan di Indonesia seperti Laneige, Innisfree, dan Nature Republic yang masuk ke

dalam tujuh besar merek produk kecantikan terlaris di Indonesia.

Hal tersebut dapat terjadi karena perkembangan yang cukup pesat terjadi pada

penyebaran budaya Korea Selatan. Budaya ini terbagi ke dalam dua jenis utama yaitu K-Pop

(musik) dan K-Drama (film), yang dimana kedua budaya tersebut mempunyai keunikan dan daya

tarik tersendiri untuk para penikmatnya. Penyebaran budaya ini pun di dukung oleh pemerintah

Korea Selatan melalui Kementerian Luar Negeri dan Kementerian Informasi dan Budaya milik

Korea Selatan itu sendiri, instansi tersebut membuat beberapa kebijakan seperti kerjasama

bilateral dengan Indonesia untuk mengurangi tarif ekspor produk Korea Wave. Hal itu dilakukan

karena adanya keuntungan yang didapat oleh Korea Selatan melalui penjualan produk K-Beauty
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yang dipengaruhi oleh Korean Wave. Indonesia pun menjadi salah satu negara yang memiliki

antusiasme tinggi terhadap masuknya budaya dan produk Korea Selatan.

Terdapat banyak produk K-Beauty yang masuk ke dalam pasar kecantikan Indonesia,

namun penulis merangkumnya menjadi dua jenis yaitu produk kosmetik dan produk perawatan

kulit. Terdapat banyak sekali merek kecantikan dari Korea Selatan yang masuk ke Indonesia

seperti Innisfree dan Laneige, namun tentu saja produk Korea Selatan tidak dapat mendominasi

pasar kecantikan Indonesia secara mudah. Hal ini terjadi karena adanya kompetitor dari produk

kecantikan Korea Selatan seperti produk-produk dari Amerika Serikat, Jepang, Perancis, dan

Indonesia yang dimana setiap merek mempunyai target pasarnya masing-masing. Namun untuk

produk kecantikan dari Korea Selatan mempunyai profil konsumen tersendiri, yaitu jika

kategorikan dengan umur yaitu terdapat di umur 18 tahun sampai 25 tahun dan memiliki jenis

kelamin mayoritas perempuan. Hal ini tentunya berpengaruh kepada angka penjualan K-Beauty

di Indonesia pada sebelum pandemi Covid-19 dan saat pandemi Covid-19.

Produk Korea Selatan tidak dapat mendominasi pasar Indonesia jika tidak adanya

bantuan dari pemerintah Korea Selatan itu sendiri, sesuai dengan teori liberalisme yang

menjunjung konsep kerjasama internasional. Pada fenomena ini Korea Selatan melakukan

kerjasama dengan Indonesia dan menjalin hubungan yang bilateral yang membuahkan hasil yaitu

kelancaran ekspor produk Korea Selatan ke Indonesia disertai dengan pengurangan tarif yang

diterapkan kepada produk kecantikan dari Korea Selatan. Kebijakan tersebut juga dapat terjadi

karena adanya kenyamanan masyarakat Indonesia terkait konsumsi produk kecantikan yang

dipengaruhi oleh kebudayaan Korea Selatan itu sendiri, kebijakan dan tingkat konsumsi yang

berhasil dicapai oleh Korea Selatan berjalan sesuai konsep diplomasi kebudayaan. Dimana hal

ini menggambarkan fenomena bagaimana Korean Wave menjadi instrumen Korea Selatan untuk
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bertahan di masa pandemi Covid-19. Masyarakat Indonesia tidak mengkonsumsi produk

K-Beauty karena alasan kualitas produk dan harga produk yang sangat terjangkau saja,

melainkan hal ini berjalan lurus sesuai konsep yang digunakan oleh penulis yaitu bandwagon

effect. Yang dimana konsep ini menggambarkan perilaku konsumen produk kecantikan Korea

Selatan di Indonesia, yang muncul akibat kecintaan masyarakat Indonesia terhadap idola dari

budaya Korea Selatannya dan memunculkan keinginan untuk menjadi seperti idolanya dengan

cara membeli produk yang digunakan oleh idolanya atau produk yang berhubungan oleh

idolanya. Hal itu menggambarkan fenomena pembelian produk kecantikan Korea Selatan yang

dipengaruhi oleh penyebaran Korean Wave.

Saran yang dapat dilontarkan dari penulis terkait fenomena ini adalah Korea Selatan

sudah memiliki struktur pemerintah yang baik dan mendukung penyebaran budayanya dengan

sangat baik. Namun, mengingat Korean Wave saat ini menjadi instrumen yang sangat penting

bagi ekonomi Korea Selatan memunculkan saran bahwa Korea Selatan harus meningkatkan

penyebarannya ke benua lain seperti Eropa dan Amerika Serikat. Saat pandemi Covid-19 yang

terjadi tidak menghambat penjualan produk K-Beauty di Indonesia, hal ini membuktikan bahwa

besarnya potensi dari produk yang dimiliki oleh Korea Selatan. Akan menjadi lebih baik jika

Korea Selatan tidak hanya fokus ke dalam penyebaran budayanya melainkan juga meningkatkan

fokus kepada penyebaran produk kosmetik nya yang sangat berkualitas. Menurut penulis hal

tersebut dapat membuat K-Beauty mendominasi pasar kecantikan tidak hanya di Indonesia,

melainkan di skala global.
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