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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang berpengaruh terhadap 

profitabilitas perbankan, khususnya pada 7 Bank yang termasuk dalam kategori 

Bank BUKU IV di Indonesia. Penelitian ini menggunakan 4 variabel bebas yaitu 

capital adequacy ratio, loan to deposit ratio, BOPO, dan non performing loan serta 

variabel terikat yaitu return on asset. Data bersumber dari laporan keuangan 

perbankan Bank BUKU IV, kemudian dianalisa menggunakan alat regresi dengan 

metode deskriptif kuantitatif dan menggunakan metode event study. Pendekatan 

model estimasi regresi yang digunakan yaitu pendekatan efek tetap. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa variabel independen capital adequacy ratio dan BOPO secara 

signifikan berpengaruh terhadap profitabilitas (return on asset), sedangkan variabel 

independen lainnya yaitu non performing loan dan loan to deposit ratio tidak 

berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas (return on asset) pada tahun 2020. 

Kondisi ekonomi makro secara global dan nasional merupakan salah satu alasan 

pengaruh return on asset sektor perbankan.  Krisis kesehatan akibat pandemi 

Covid-19 juga memberikan tekanan pada perekonomian global dan nasional serta 

penanganan pandemi dengan situasi sosial global yang menciptakan ketidakpastian 

pasar keuangan pada tahun 2020. Mobilitas masyarakat sangat berkurang hingga 

mencapai titik terendah pada Maret-Mei 2020. Adanya ketidakpastian keuangan 

tersebut berdampak pada kondisi pasar dan perilaku investasi masyarakat. Industri 

Perbankan diharapkan untuk mengevaluasi kinerja keuangan atas pembiayaan 

produk yang disalurkan kepada nasabah secara hati-hati dan meningkatkan 

wawasan kepada pegawai bank untuk bisa memperluas pembiayaan atas produk 

perbankan ditengah–tengah masyarakat Indonesia. Perbankan juga diharapkan 

terus melakukan inovasi dalam hal digitalisasi produk dan meningkatkan omsetnya 

dengan tetap memperhatikan capital adequacy ratio tetap berada diatas 8%. 
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ABSTRACT 

 

 

This research focuses on study the determinant on banking profitability of seven 

commercial banking in Indonesia. This research use 4 independent variable, such 

as capital adequacy ratio, loan to deposit ratio, BOPO and non performing loan, and 

also using return on asset as dependent variable. Seven commercial bank’s financial 

statement had used to analyze using quantitative descriptive metode and event study 

metode. The data panel was analyzed using a fixed-effect model. This study results 

partially that the independent variables of capital adequacy ratio and BOPO 

significantly affected profitability (return on asset), while the independent variables 

of non performing loan and loan to deposit ratio had no significant effect on 

profitability (return on asset) in 2020. The global and national macro economic 

conditions are one of the reasons that effects the banking sector returns on assets 

(ROA). The health crisis due to the Covid-19 pandemic also put pressure on the 

global and national economy as well as the handling of the pandemic with the global 

social situation that creates financial market uncertainty in 2020. People’s mobility 

is greatly reduced until it reaches its lowest point in March-May 2020. The 

existence of these uncertainty finances has an impact on market conditions and 

investment behavior of the public. Banking industry is expected to evaluate the 

financial performance of financial product that is given to customers carefully and 

increase the knowledge of bank employees to be able to expand for banking 

products in the midst of Indonesian society. Banks are also expected to continue to 

innovate the product digitization and increase their turnover while still paying 

attention to the capital adequacy ratio have to be remained above 8%.
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

1.1. Pendahuluan 

Pertumbuhan ekonomi merupakan suatu proses perubahan kondisi 

perekonomian secara berkesinambungan menuju keadaan yang lebih baik pada 

suatu periode tertentu. Suatu kondisi ekonomi dapat dikatakan mengalami 

perkembangan apabila tingkat ekonomi yang dihasilkan saat ini lebih tinggi 

dibandingkan yang telah dicapai pada periode sebelumnya. Pertumbuhan ekonomi 

merupakan salah satu faktor keberhasilan dari pembangunan. Dengan demikian, 

semakin tinggi pertumbuhan ekonomi yang dihasilkan maka kesejahteraan 

masyarakat pun akan meningkat.  

Selama 14 quartal sejak tahun 2015, pertumbuhan ekonomi Indonesia 

berada pada posisi stabil dan konsisten, yaitu dalam kisaran 4.9%-5.3% (BPS, 

2020). Sejak November 2018, kondisi makro-keuangan Indonesia telah membaik 

pasca gejolak keuangan global yang terjadi pada pertengahan tahun 2018 ketika 

aliran modal keluar dari negara berkembang lebih besar dibandingkan dengan 

tingkat suku bunga di Amerika Serikat.  Pertumbuhan ekonomi Indonesia untuk 

tahun 2019 diproyeksikan akan mencapai 5.1% dan akan meningkat pada tahun 

2020 menjadi 5.2% (CNN Indonesia, 2020). Peningkatan konsumsi masyarakat 

diperkirakan akan berlanjut, didukung dengan tingkat inflasi yang rendah serta 

pasar tenaga kerja yang kuat (worldbank.org, 2019).  
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Gambar 1.1  

Pertumbuhan Ekonomi Indonesia Kuartal 1-4 dari tahun 2019 hingga 2020 

(BPS, 2020) 

 

Gambar 1.1. menjelaskan terkait pertumbuhan ekonomi Indonesia 

kuartal 1-4 dari tahun 2019 hingga tahun 2020. Pertumbuhan ekonomi Indonesia 

pada tahun 2020 mengalami penurunan yang sangat signifikan. Badan Pusat 

Statistik (BPS) mencatat pertumbuhan ekonomi Republik Indoensia pada akhir 

tahun 2020 berada di posisi minus 2.07%. Realisasi Produk Domestik Bruto (PDB) 

sangat turun apabila dibandingkan dengan proyeksinya yang sebesar 5.2% dan 

turun apabila dibandingkan dengan tahun 2019 yang tumbuh sebesar 5.02% (CNN 

Indonesia, 2020). Penurunan pertumbuhan ekonomi pada tahun 2020 tidak hanya 

dirasakan oleh Indonesia, tetapi dirasakan oleh seluruh negara di dunia karena 

adanya dampak dari pandemi Covid-19 (Kemenri, 2020). Semua komponen dalam 

konsumsi Lembaga non profit tumbuh negatif kecuali konsumsi pemerintah. Selain 

itu, 10 dari 17 sektor ekonomi menyumbang kontribusi negatif bagi pertumbuhan 

ekonomi Indonesia, terutama sektor transportasi dan pergudangan yang tercatat 

minus 15.04% (CNN Indonesia, 2020).  
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Gambar 1.2  

Perkembangan Kasus Covid 19 di Indonesia tahun 2020 (Covid 19.go.id, 

2020) 

 

Pandemi Covid-19 pertama kali masuk ke Indonesia pada bulan Maret 

2020. Jumlah kasus Covid-19 di Indonesia pun meningkat setiap harinya. 

Berdasarkan data yang dicatat oleh pemerintah, jumlah kasus Covid 19 pada bulan 

Mei 2020 yaitu sebesar 347 kasus dan terus meningkat hingga bulan Desember 

2020 mencapai 4001 kasus (Covid19.go.id, 2020). Pandemi Covid-19 tidak hanya 

menciptakan krisis kesehatan bagi masyarakat, melainkan mengganggu aktivitas 

ekonomi di Indonesia (Kemenri, 2021). Peraturan pemerintah terkait Pembatasan 

Sosial Berskala Besar (PSBB) yang diberlakukan pada bulan April 2020 hingga 

Juni 2020 berdampak signifikan terhadap aktivitas perekonomian Indonesia di 

berbagai industri. Salah satu industri yang terkena dampak signifikan dari pandemic 

Covid-19 yaitu industri perbankan. 

Stabilitas sektor jasa keuangan pada tahun 2019 terjaga dengan baik di 

tengah gejolakan perekonomian global. Tingkat permodalan, likuiditas, serta profil 

risiko sektor jasa keuang tetap terjaga pada tahun 2019 (Kontan.co.id, 2020). 

Adanya penurunan untuk permintaan komoditas global, tetapi kredit perbankan 

tetap mengalami peningkatan sebesar 6.08% pada tahun 2019 (Kontan.co.id, 2020). 

Pertumbuhan kredit tersebut diikuti dengan terjaganya profil risiko kredit. Rasio 

non performing loan (NPL) perbankan tercatat rendah, yaitu sebesar 2.5% (gross) 
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atau 1.2% (net) (OJK, 2020). Otoritas Jasa Keuangan memproyeksikan adanya 

peningkatan kinerja perbankan untuk tahun 2020 berada pada kisaran 10%-11% 

dengan tingkat risiko yang tetap terjaga. Peningkatan kredit sebesar 10% juga 

ditargetkan di dalam Rencana Bisnis Bank (RBB). Selesainya beberapa proyek 

infrastruktur serta adanya reformasi struktural melalui hadirnya Omnibus Law akan 

membawa pertumbuhan ekonomi dan kinerja pada sektor perbankan ke arah positif 

pada tahun 2020. 

 

Gambar 1.3  

Perkembangan Non Performing Loan di Indonesia tahun 2016 hingga 

2020 (OJK, 2020) 

Tabel 1.1. 

Ratio tahun 2019-2020 (OJK, 2021) 

Ratio 2019 2020 

Return on asset 2.47% 1.76% 

Capital adequacy ratio 23.40% 23.52% 

Loan to deposit ratio 94.34% 83.46% 

BOPO 79.39% 86.58% 

Non Performing Loan 2.63% 3.06% 

Pertumbuhan ekonomi 5.02% -2.19% 

Suku Bunga Kredit 
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Proyeksi pendapatan industri perbankan untuk tahun 2020 akan 

mencapai Rp 90 triliun, tetapi pasca kemunculan Covid-19, proyeksi pendapatan 

perbankan turun sebesar 7%-10% (Ikhsan, 2020). Rasio non performing loan (NPL) 

perbankan pada tahun 2019 yang tercatat rendah, mengalami peningkatan menjadi 

3.06% (gross) atau 0.98% (net) (OJK, 2020).  

Bank Buku IV yang memiliki kategori modal di atas 30 triliun, pada 

tahun 2019 tetap tercatat kokoh meskipun pertumbuhan kredit pada tahun 2019 

hanya tercatat sebesar 6% (Kontan, 2019). Bank BUKU IV sejauh ini menjadi bank 

dengan kualitas kredit paling baik (Bisnis, 2020). Bank BUKU I dan BUKU III 

mencatat pertumbuhan negatif pada tahun 2020 yaitu sebesar 42.0% dan 4.1%, 

Bank BUKU II tercatat stagnan. Hanya Bank BUKU IV yang masih mencatat 

pertumbuhan atas kinerja nya sebesar 10.4% (Kontan, 2020).  

Profitabilitas merupakan salah satu alat evaluasi untuk kinerja keuangan 

perbankan. Profitabilitas tersebut pada umumnya merupakan kunci dari 

keberlanjutan suatu bank, karena bank harus menghasilkan pendapatan yang dapat 

menutupi biaya operasional mereka (Ongore dan Kusa, 2013). Tingkat Kesehatan 

suatu bank juga bergantung pada kinerja keuangan yang dapat memperlihatkan 

suatu keunggulan dan kelemahan tertentu dari bank tersebut (Makkar dan Singh, 

2013) 

Derbali (2021) mengatakan bahwa beban operasional dan pendapatan 

operasional serta capital adequacy ratio tidak berdampak signifikan bagi 

profitabilitas perbankan di Moroccan. Menicucci dan Paolucci (2015) mengatakan 

dalam penelitiannya bahwa capital adequacy ratio memiliki dampak signifikan 

terhadap profitabilitas perbankan, tetapi loan to deposit ratio tidak memiliki 

dampak signifikan bagi profitabilitas perbankan. Alyousfi dan Saha (2020) 

mengatakan bahwa loan to deposit ratio serta capital adequacy ratio berdampak 

signifikan bagi Bank GCC. Nguyen (2012) beserta Dietrich dan Wanzenried (2011) 

dalam masing-masing penelitiannya mengatakan bahwa beban operasional dan 

pendapatan operasional serta capital adequacy ratio berdampak signifikan terhadap 

profitabilitas. Tan, Floros dan Anchor (2015) mengatakan bahwa net interest 

margin, loan to deposit ratio serta capital adequacy ratio berdampak signifikan 
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bagi profitabilitas perbankan. Sari, Syam, Ulum (2012) mengatakan bahwa non 

performing loan berdampak signifikan pada profitabilitas perbankan di Indonesia 

pada saat terjadi krisis global tahun 1998. Purnamasari (2019) mengatakan bahwa 

non performing loan, loan to deposit ratio, dan capital adequacy ratio berpengaruh 

signifikan terhadap profitabilitas Bank Buku 4 pada masa krisis global tahun 2018. 

Berdasarkan informasi dan hasil penelitan terdahulu, dapat disimpulkan 

bahwa non performing loan, loan to deposit ratio, beban operasional dan 

pendapatan operasional serta capital adequacy ratio merupakan sebuah faktor yang 

berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas perbankan, tetapi ada beberapa 

penelitian juga yang menyatakan bahwa faktor-faktor tersebut tidak berpengaruh 

terhadap profitabilitas perbankan, juga adanya peristiwa tak terduga akan 

mempengaruhi profitabilitas perbankan. Dibandingkan dengan peristiwa krisis 

moneter tahun 1998 dan krisis global pada tahun 2008, non performing loan, loan 

to deposit ratio, capital adequacy ratio dan BOPO sangat berpengaruh signifikan 

bagi profitabilitas. Maka, penulis ingin mengetahui besar pengaruh dari non 

performing loan, loan to deposit ratio, beban operasional dan pendapatan 

operasional serta capital adequacy ratio pada tahun 2019-2020. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang masalah, maka dapat diindentifikasikan masalah-

masalah sebagai berikut, ialah: 

1. Apakah capital adequacy ratio berpengaruh terhadap profitabilitas 

perbankan pada Bank Buku IV? 

2. Apakah loan to deposit ratio berpengaruh terhadap profitabilitas 

perbankan pada Bank Buku IV? 

3. Apakah beban operasional dan pendapatan operasional berpengaruh  

terhadap profitabilitas perbankan pada Bank Buku IV? 

4. Apakah non performing loan berpengaruh terhadap profitabilitas 

perbankan pada Bank Buku IV? 
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1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mengidentifikasi dan menganalisa pengaruh dari pandemic Covid 19 

terhadap profitabilitas perbankan pada Bank Buku IV. 

2. Mengidentifikasi dan menganalisa pengaruh dari capital adequacy 

ratio terhadap profitabilitas perbankan pada Bank Buku IV. 

3. Mengidentifikasi dan menganalisa pengaruh dari loan to deposit ratio 

terhadap profitabilitas perbankan pada Bank Buku IV. 

4. Mengidentifikasi dan menganalisa pengaruh dari beban operasional 

dan pendapatan operasional terhadap profitabilitas perbankan pada 

Bank Buku IV. 

5. Mengidentifikasi dan menganalisa pengaruh dari non performing loan 

terhadap profitabilitas perbankan pada Bank Buku IV. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Dari penelitian ini diharapkan memiliki manfaat bagi para pembaca 

sebagai berikut: 

1. Pengembangan ilmu pengetahuan terkait risiko profitabilitas 

perbankan. 

2. Memberikan informasi terkait faktor-faktor yang menyebabkan risiko 

dan cara mengantisipasi risiko tersebut. 

3. Memberikan informasi bagi organisasi terkait untuk meningkatkan 

profitabilitas perbankan. 

 

1.5. Hipotesa Penelitian 

Terdapat beberapa hipotesa dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

H1: Capital adequacy ratio berpengaruh terhadap profitabilitas 

perbankan pada Bank Buku IV. 

H2: Loan to deposit ratio berpengaruh terhadap profitabilitas perbankan 

pada Bank Buku IV. 
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H3: Beban Operasional dan Pendapatan Operasional berpengaruh 

terhadap profitabilitas perbankan pada Bank Buku IV. 

H4: Non performing loan berpengaruh terhadap profitabilitas perbankan 

pada Bank Buku IV. 

 

 

  


