BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan analisi data yang sudah dilakukan, maka terdapat kesimpulan sebagai
berikut:

1. Pada penelitian ini menunjukkan bahwa responden pengguna TMP Bandung
lebih banyak digunakan oleh perempuan. Responden biasanya sudah
menggunakan TMP Bandung sejak seminggu yang lalu atau lebih, dengan
frekuensi perjalanannya kurang dari seminggu sekali. Tujuan tempat perjalanan
responden adalah pusat perbelanjaan. Responden umumnya menggunakan ojek
online untuk menuju ke halte.

2. Waktu persepsi penumpang berdasarkan pengguna TMP Bandung didapatkan
lebih tinggi dibandingkan dengan waktu perjalanan secara aktual. Hal tersebut
menunjukan bahwa pengguna TMP Bandung mempersepsikan waktu lebih
terhadap waktu perjalanan mereka.

3. Rata — rata waktu perjalanan secara aktual didapatkan sebesar 64,56 menit
dengan standar deviasi 4,19 dan waktu perjalanan secara persepsi penumpang
didapatkan sebesar 68,74 menit dengan standar deviasi 8,69. Persen perbedaan
antara waktu perjalanan secara aktual dan persepsi didapatkan sebesar 4,1762
menit dengan presentase perbedaan sebesar 6,56%. Rata — rata waktu henti yang
disebabkan oleh dwell time didapatkan sebesar 2,9 menit dengan standar deviasi
0,97 dan waktu henti yang disebabkan oleh delay time didapatkan sebesar 2,99
menit dengan standar deviasi 1,21.

4. Analisis menunjukkan bahwa waktu henti, frekuensi perjalanan dapat
mempengaruhi persepsi waktu perjalanan penumpang. Semakin besar persepsi
waktu hentinya makan semakin besar pula persepsi waktu perjalanan
penumpang dan semakin sering melakukan perjalanan maka semakin kecil

perbedaan waktu perjalanan antara persepsi dan aktual.
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5.2 Saran
Berdasarkan analisi data yang sudah dilakukan, maka terdapat saran sebagai berikut:
1. Diperlukan penelitian yang membahas faktor lain yang dapat mempengaruhi
waktu perjalanan, misalnya faktor waktu henti yang diakibatkan oleh macet lalu
lintas atau macet saat pada simpang tak bersinyal.
2. Melakukan penelitian ini pada moda transportasi lainyya, seperti MRT, KRL,
LRT, dan lain hal nya.
3. Meninjau lebih lanjut mengenai jumlah halte yang ada pada Trans Metro
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