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ABSTRAK

Konstruksi adalah salah satu bidang pekerjaan yang sangat ketat dan disiplin soal kinerja. Kinerja harus
sesuai dengan beberapa batasan utama. Batasan tersebut adalah Biaya, Mutu, dan Waktu. Dari ketiga hal
diatas, dijabarkan beberapa faktor yang mempengaruhi Biaya, Mutu, dan Waktu. Lalu, disadari bahwa
terdapat keterkaitan antara kinerja dengan Manajemen Rantai Pasok. Manajemen Rantai Pasok dapat
menjadi salah satu cara mempengaruhi kinerja perusahaan. Hal ini akan memacu manajemen yang terkait
dengan Manajemen Rantai Pasok untuk lebih cekatan merespon peristiwa dan mengambil keputusan
dengan efisien dan efektif. Dalam penelitian kali ini, dikembangkan tiga dimensi Kinerja Kontraktor
(Biaya, Mutu, Waktu) dan tiga dimensi Manajemen Rantai Pasok (Material, Finansial, dan Informasi).
Penelitian kali ini menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP). Penelitian kali ini
melakukan pairwise comparison pada Kinerja dan Manajemen Rantai Pasok. Responden yang merespon
adalah 26 responden. Hasil penelitian dari hierarki prioritas adalah sebagai berikut: aliran finansial
berdampak paling besar terhadap kinerja suatu perusahaan dengan besaran mencapai 45%.Aliran
Material mencapai 32%, dan terakhir adalah Aliran Informasi sebesar 23% Kata kunci: Konstruksi,
Rantai Pasok, Manajemen, Kinerja, AHP

Kata kunci: Konstruksi, Rantai Pasok, Manajemen, Kinerja, Hirarki
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ABSTRACT

Construction is one field of world that has been very strict and discipline about performance.
Performance must in accordance to some primary constrain. That constrain is (time, cost, and quality.
Afterwards, researcher realize that there is a link between contractor performance and supply chain
management. Supply chain management could become one that influence contractor performance. This
thing could push management in supply chain field to become more responsive respond some event and
take the efficient and effective decision. The concept of study, the researcher develop three dimension of
contractor performance (time, quality, cost) and three dimension of supply chain management (material
flow, financial flow, and informational flow). This research use analytical hierarchy process method.
Researcher do pairwise comparison to contractor perfirnabce and supply chain management. Respondent
that meet certain criteria and eligible is 26 respondent. The result of priority hierarchy is as follow:
financial flow had the biggest impact on contractor’s performance with 45%, material flow follow the
second position with 32%, and the last is information flow with 23%.

Keywords: Construction, Supply Chain, Management, Performance, Hierarchy
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Indonesia adalah negara dengan ekonomi terbesar kelima di Asia. Hal ini juga
terlihat dari cukup cepatnya pulih ekonomi Indonesia akibat resesi ekonomi COVID-
19. Menurut beberapa sumber, Indonesia akan menjadi negara dengan ekonomi terbesar
kelima di dunia. Beberapa sector akan sangat berdampak terhadap kemajuan ekonomi
ini. Sektor konstruksi juga disinyalir akan mengalami pertumbuhan ekonomi yang
pesat. Menurut investor.id, sector konstruksi bertumbuh 3,94% pada kuartal 3 tahun
2021. Sektor konstruksi ditopang oleh proyek strategis pemerintah ibu kota baru

Nusantara, menjadi salah satu penopang pertumbuhan sector konstruksi.

Kelancaran material menjadi penting disaat Indonesia akan memasuki
perkembangan pesat dibidang konstruksi. Walaupun pada tahun 2021, permintaan
logistic semen menurun sebesar 41%. Namun tahun 2022 menjadi berbeda. Pemerintah
akan melanjutkan proyek strategis nasional untuk ibu kota baru. Kementrian PUPR
dikutip dalam bisnis.com juga telah menargetkan semen sebanyak 6,7 juta ton untuk
pembangunan ibu kota baru. Ini dapat berdampak terhadap ketidakstabilan harga akibat
permintaan lebih besar dari penawaran perlu diperhatikan. Kunci kelancaran dari
pertumbuhan konstruksi yang berkesinambungan di Indonesia adalah kestabilan

materal dan kesiapan logistik konstruksi diseluruh Indonesia.

Hal yang harus diperhatikan didalam kesiapan logistik konstruksi di Indonesia
adalah rantai pasok material yang terjaga dari hulu ke hilir. Rantai Pasok menurut |

Nyoman (2005) adalah jaringan pihak-pihak yang berkepentingan yang secara

1-1



1-2

bersama-sama menciptakan dan menghantarkan suatu produk ke tangan pemakai akhir.
Kebijakan pemerintah harus sesuai dengan rantai pasok dari produsen ke konsumen.
Sekjen Kementrian PUPR mengatakan bahwa pengendalian dari rantai pasok material
sangat penting agar tidak terjadi gap yang berpengaruh terhadap bengkaknya anggaran
pemerintah. Pemerintah perlu melakukan manajemen yang akurat agar tidak terjadinya

peningkatan harga material didalam negeri.

Kebijakan logistik pemerintah juga berdampak terhadap pelaksana konstruki
dari hulu ke hilir, Penyedia jasa konstruksi harus melakukan perhitungan jangka
panjang yang akurat. Penyedia material juga perlu mempersiapkan kenaikan
permintaan pasar yang lancar agar pertumbuhan dapat berjalan dengan baik. Maka,
melihat kondisi seperti ini, rantai pasok juga perlu dilakukan manajemen dibidang sub

penyedia jasa terkecil seperti kontraktor dan distributor material.

Rantai pasok material dapat berpengaruh terhadap berbagai macam aspek yang
terjadi pada perusahaan. Misalnya saja dalam prosek persiapan logistik. Mungkin satu
hari keterlambatan barang berdampak besar terhadap time schedule yang telah dibuat
oleh pelaksana lapangan. Bukan hanya aspek logistik saja, tetapi rantai pasok juga
sangat berkaitan erat dengan aliran uang sehingga dengan terdampaknya arus aliran
uang, akan berdampak juga terhadap kemajuan perusahaan. Rantai pasok sangatlah

penting dalam jalannya perusahaan penyedia jasa konstruksi.

Pada umumnya, manajemen dalam kontraktor dilakukan hanya by order
terhadap supplier. Namun, semakin besarnya proyek yang dijalankan, maka
menimbulkan faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja proyek konstruksi. Faktor
manajemen rantai pasok yang terdiri dari aliran barang, aliran uang, dan aliran

informasi mempengaruhi kinerja kontraktor (Jurnal Andi Maddeppugeng). Faktor-
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faktor tersebut berdampak terhadap variabel kinerja kontraktor yang meliputi variabel
internal, eksternal, dan situasi pasar secara makro (Jurnal Andi Maddeppugeng).
Analisis keterkaitan antara faktor manajemen rantai pasok dengan kinerja kontraktor
sebetulnya berhubungan dengan kelancaran dan kepastian penyedia material dalam
menjaga arus material. Hal ini juga berdampak terhadap keberlanjutan dari manajemen
rantai pasok yang terprediksi sehingga pasar dapat dipenuhi dengan akurat. Maka akan
melakukan analisis mengenai dampak manajemen rantai pasok terhadap Kinerja

kontraktor di Bandung Raya sebagai tema penelitian yang akan dianalisis.

1.2.  Rumusan Masalah
Meninjau dari permasalahan yang ditimbulkan, maka dilakukan perumusan

sebagai berikut:

1. Apakah indikator yang mempengaruhi Kinerja Kontraktor, dan indikator dalam
Manajemen Rantai Pasok?

2. Apakah alternatif manajemen rantai pasok yang harus dipilih untuk mempengaruhi
kinerja kontraktor?

3. Apakah indikator sub-kriteria penelitian yang mempengaruhi kinerja konstruksi?

1.3.  Tujuan Penelitian
Menijau dari rumusan masalah, maka ditetapkan tujuan yang akan dicapai

adalah sebagai berikut:

1. Mengkaji indikator yang mempengaruhi Kinerja Kontraktor, dan Indikator dalam
Manajemen Rantai Pasok

2. Menganalis apa yang harus dipilih dari alternatif manajemen rantai pasok agar dapat
mempengaruhi Kinerja kontraktor.

3. Mengkaji indikator sub-kriteria yang berpengaruh terhadap kinerja konstruksi.



1.4.

1.5.

1.6.
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Metode Penelitian

Metode penelitian dilakukan dengan melakukan dua metode:

Studi Literatur

Dengan membaca dan menganalisa literatur, dapat dimahami keterkaitan rantai
pasok terhadap kinerja kontraktor sehingga diperlukan manajemen yang baik.
Wawancara

Melakukan wawancara dengan pihak yang berwenang didalam rantai pasok

didalam suatu proyek yang sedang berjalan.

Pembatasan Masalah

Pembatasan masalah yang akan dibahas ada beberapa hal sebagai berikut:

Penelitian yang akan dilakukan dengan menyebar kuesioner didaerah Kota
Bandung Raya

Skala proyek yang akan diteliti adalah proyek kecil dan menengah, proyek berkisar
500 Juta sampai dengan 10 Milliar Rupiah.

Data primer yang dipakai adalah hasil kuesioner dan wawancara.

Responden yang akan diwawancarai hanya orang yang berwenang dalam bagian
pengelolaan rantai pasok dalam sisi kontraktor seperti Project Manager, Owner,

Site Manager, Site Construction, Bidang Logistik, dsb.

Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dari studi yang akan dilakukan adalah sebagai berikut:

BAB 1 Pendahuluan
Bab ini berisi tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, metode
penelitian, pembatasan masalah, dan sistematika penulisan dalam studi yang akan

dilakukan.
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BAB 2 Tinjauan Pustaka

Bab ini berisi tentang landasan teori yang akan dijadikan acuan pemodelan dan
analisis dalam melakukan studi ini. Pustaka yang akan dikutip adalah Manajemen,

Rantai Pasok, Kinerja, Analytical Hierarcy Process, dan Korelasi antara Variabel.

BAB 3 Metode Penelitian

Bab ini akan menjelaskan mengenai tahapan penelitian, meliputi: (1) studi literatur
untuk membantu mendapatkan indikator yang relevan dan membantu mengarah-
kan fokus penelitian. (I11) metode pengumpulan data dalam bentuk kuesioner yang
menjadi kebutuhan data primer. (I11) analisis data yang telah dikumpulkan untuk
menjawab tujuan penelitian, dan yang terakhir (V) pembahasan atas analisis data
yang telah dihasilkan

BAB 4 Analisis Penelitian

Bab ini akan membahas mengenai hasil analisis data menggunakan metode
penelitian yang telah dirangkum dalam Bab 3. Bab 4 harus dapat menjawab tujuan
yang telah tercantum dalam tujuan masalah di Bab 1.

BAB 5 Kesimpulan dan Saran

Bab ini menjadi akhir dari keseluruhan skripsi yang mencakup kesimpulan
mengenai hasil analisis untuk memenuhi tujuan penelitian dan saran yang didapat

dari hasil penelitian untuk dapat dijadikan acuan yang dapat diperhatikan.
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