
70 
 

BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pada penelitian yang telah dilakukan oleh penulis, kesimpulan akhir 

yang diperoleh mengenai Pengaruh Leader-Member Exchange Terhadap 

Komitmen Organisasi Pegawai Sekretariat Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Barat 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Leader-Member Exchange pada pegawai sekretariat Dinas Pendidikan 

Provinsi Jawa Barat 

Pada variabel ini, dapat disimpulkan bahwa pengaruh Leader-Member 

Exchange dalam divisi ini tergolong dalam kategori yang baik. Terdapat 

empat dimensi berbeda yang secara keseluruhan membuktikan bahwa 

tanggapan dari mayoritas responden bernilai baik.  

2. Komitmen Organisasi pada pegawai sekretariat Dinas Pendidikan Provinsi 

Jawa Barat 

Setelah melakukan analisis terkait variabel Komitmen Organisasi, 

didapatkan hasil bahwa mayoritas pegawai setuju mereka mampu 

mencerminkan nilai komitmen yang tinggi di Divisi Sekretariat Dinas 

Pendidikan Provinsi Jawa Barat melalui dimensi affective commitment dan 

continuance commitment. Namun disisi lain, hasil yang berbeda 

dicerminkan melalui dimensi normative commitment, di mana 

kecenderungan Komitmen Organisasi yang dinilai melalui dimensi ini 

rendah.  

3. Pengaruh Leader-Member Exchange terhadap Komitmen Organisasi pada 

pegawai sekretariat Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Barat.  

Berdasarkan hasil pada hasil uji regresi linear sederhana, dapat disimpulkan 

bahwa variabel Leader-Member Exchange tidak memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap variabel dependen Komitmen Organisasi. Jika variabel 

Leader-Member Exchange tidak berpengaruh terhadap Komitmen 

Organisasi, terdapat banyak faktor lain yang mungkin dapat mempengaruhi 

tingkat Komitmen Organisasi Pegawai. Beberapa faktor yang umumnya 
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diketahui memiliki pengaruh terhadap komitmen organisasi meliputi: 

budaya organisasi, kesempatan pengembangan karir, work-life balance,  

kebijakan dan praktik pengelolaan sumber daya manusia, lingkungan kerja 

yang positif, dll. 

5.2 Saran 

Berdasarkan pada hasil penelitian diatas, penulis bermaksud untuk memberikan 

beberapa saran terkait dengan evaluasi dari penelitian ini: 

1. Jika bercermin pada nilai R² dan Adjusted R² yang sangat rendah, maka 

model penelitian ini tentunya memerlukan penyesuaian atau pilihan variabel 

yang berbeda agar dapat memberikan hasil yang lebih baik dalam 

menganalisis hubungan antara variabel-variabel tersebut.  

2. Penulis berharap akan penelitian selanjutnya yang dapat meneliti variabel 

lain yang memiliki pengaruh besar terhadap Komitmen Organisasi di Dinas 

Pendidikan Provinsi Jawa Barat. Penulis berharap penelitian ini mampu 

memberikan wawasan tambahan guna dijadikan referensi untuk penelitian 

mendatang.  
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