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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan pada Kafe 1/3 Malam, diperoleh 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Secara keseluruhan, internal control pada siklus persediaan bahan baku sudah 

cukup memadai. Hal ini ditunjukan dengan adanya kekuatan internal control yang 

utama, yaitu sebagai berikut: 

a. Owner telah mengatur hak akses pada gudang, di mana yang berhak 

mengakses gudang serta yang memegang kunci gudang hanyalah owner dan 

salah satu staff yang dipercaya oleh owner, yaitu staff espresso. 

b. Data pada komputer sudah diamankan dengan menggunakan password, 

setiap karyawan sudah diatur hak aksesnya dan backup data dilakukan setiap 

hari saat closing dengan cara mengunduh data untuk dilakukan cross check 

oleh owner. 

Namun kafe juga masih memiliki kelemahan internal control yang utama, yaitu 

sebagai berikut: 

a. Tidak adanya berita acara setiap pergantian shift sehingga sulit untuk 

ditelusuri jika ada selisih berasal dari shift yang mana. 

b. Pemisahan fungsi belum berjalan dengan baik karena penerimaan barang 

dapat dilakukan oleh siapapun, tidak sesuai prosedur yang seharusnya dimana 

penerimaan hanya dapat dilakukan oleh headbar dan owner. 

c. Tidak adanya CCTV di area kafe. 

d. Tidak adanya dokumen penerimaan dan pengeluaran barang. 

e. Tidak adanya blind count saat penerimaan barang dari supplier. 

2. Berdasarkan fraud triangle yang digunakan dalam menilai faktor penyebab 

terjadinya fraud, dihasilkan bahwa Kafe 1/3 Malam memiliki risiko fraud pada 

siklus persediaan bahan baku. Dengan melakukan fraud risk assessment, terdapat 

beberapa risiko fraud yang teridentifikasi sebagai berikut: 



 

64 

 

a. Tidak adanya blind count saat penerimaan barang dari supplier dapat berisiko 

menyebabkan jumlah barang yang diterima dari supplier tidak sesuai dengan 

yang dipesan. 

b. Tidak adanya berita acara setiap pergantian shift dapat berisiko menyebabkan 

terjadi selisih antara stok masuk dan stok keluar. 

3. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa penerapan 

internal control secara keseluruhan sudah cukup memadai dalam mencegah dan 

mendeteksi risiko fraud pada siklus persediaan bahan baku produk minuman. 

Namun, internal control masih belum bisa dikatakan sempurna karena masih 

memiliki beberapa kelemahan yang menyebabkan terjadinya risiko fraud. Oleh 

karena itu, beberapa tindakan dapat diajukan untuk mengatasi risiko-risiko fraud 

pada siklus persediaan bahan baku produk minuman. 

5.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, terdapat beberapa saran untuk perbaikan agar internal 

control yang dimiliki kafe dapat lebih sempurna: 

1. Kafe sebaiknya memasang CCTV di seluruh area, terutama area gudang dan bar 

dan sering dilakukan pengecekan terhadap CCTV tersebut agar keamanan lebih 

terjamin. 

2. Dalam pergantian shift, sebaiknya staff membuat berita acara yang berisi jumlah 

stok fisik yang tersisa. Stock opname keseluruhan perlu dilakukan setiap hari pada 

saat closing atau opening. Hal ini dilakukan agar mudah menelusuri jika ada 

selisih stok. 

3. Membuat dokumen penerimaan dan pengeluaran barang sebagai bukti tertulis 

untuk menghindari terjadinya fraud. 
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