
BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, diperoleh beberapa kesimpulan dan saran yang
akan dijelaskan pada bab ini.

5.1 Kesimpulan
Beberapa hal yang dapat disimpulkan dari penelitian yang telah dilakukan adalah:

1. Prediksi cadangan dana menggunakan metode Double Chain Ladder dan Bornhuetter Double
Chain Ladder dilakukan dengan menggunakan beberapa parameter, yaitu parameter faktor
penundaan, asumsi metode Chain Ladder, peluang penundaan klaim, dan parameter inflasi.
Selanjutnya, metode Chain Ladder with Inflation menggunakan data inflasi yang berasal dari
Bank Indonesia.

2. Penggunaan data detail klaim asuransi pada tahun 2021 hingga 2022 di mana tingkat inflasi
yang terjadi cukup tinggi semakin membuktikan bahwa parameter inflasi yang digunakan
memiliki peran penting dalam hasil pencadangan yang dilakukan. Hal ini dibuktikan dengan
kecilnya nilai galat yang dihasilkan menggunakan metode Mean Absolute Percentage Error.

3. Penyesuaian nilai parameter inflasi pada metode Bornhuetter Double Chain Ladder mengaki-
batkan metode ini menghasilkan estimasi besarnya klaim di masa yang akan datang menjadi
lebih stabil dan akurat. Hal ini menandakan bahwa metode Bornhuetter Double Chain Ladder
merupakan metode yang paling akurat dalam memprediksi cadangan dana perusahaan asuransi
dibandingkan kedua metode lainnya.

5.2 Saran
Saran yang dapat diberikan untuk pengembangan skripsi lebih lanjut adalah:

1. Melakukan pengembangan metode pencadangan dana perusahaan asuransi, seperti Bayesian
Chain Ladder maupun proyeksi IBNR selama 45 atau 60 hari ke depan yang belum pernah
diteliti sebelumnya.

2. Melakukan perhitungan untuk skenario-skenario khusus yang mungkin akan terjadi di masa
depan, contohnya terjadinya peristiwa katastrofik yang menyebabkan penundaan pembayaran
klaim terjadi lebih lama.
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