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VI. BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Pada bagian ini akan dijelaskan mengenai kesimpulan dan saran dari 

penelitian ini. Untuk kesimpulan akan menjawab rumusan masalah, sedangkan saran 

diberikan untuk penelitian selanjutnya. Berikut ini merupakan penjelasan lebih lanjut 

mengenai kesimpulan dan saran.  

 

 Kesimpulan 

Seperti yang telah dijelaskan sebelumnya, kesimpulan akan menjawab 

rumusan masalah yang ada pada penelitian ini. Berikut ini merupakan kesimpulan 

yang dapat diambil dari penelitian ini. 

1. Hasil evaluasi display iklan restoran fast food berdasarkan Kansei 

Engineering memiliki 8 kelompok kata Kansei yang dipertimbangkan oleh 

konsumen, yaitu selaras, simpel, profesional, informatif, realistis, ikonis, 

memengaruhi, dan menarik. 

2. Hasil evaluasi Eye Tracking dari display iklan restoran fast food memiliki 

urutan prioritas AOI yang belum tepat. Hal ini terbukti dari hasil terkait time to 

first fixation, durasi fiksasi, jumlah fiksasi, dan Gaze Plot yang diperoleh 

memiliki urutan AOI, yaitu produk, harga, dan brand. Kemudian berdasarkan 

hasil Heat Maps, AOI brand kurang menarik perhatian konsumen karena 

sedikit area berwarna hijau, kuning, ataupun merah. 

3. Hasil rekomendasi rancangan untuk properti produk seperti tipografi, 

komposisi warna, gambar produk, headline, informasi iklan, dan layout telah 

mengacu pada ketiga faktor Kansei, yaitu memikat, proporsional, dan 

informatif. Kemudian, hasil rancangan rekomendasi display iklan fast food 

dievaluasi dengan penilaian yang diberikan oleh konsumen berdasarkan kata 

Kansei dan dengan menggunakan Eye Tracking. Penilaian yang diberikan 

oleh konsumen untuk rekomendasi display iklan sudah baik. Akan tetapi, 
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urutan prioritas AOI belum dapat diperbaiki pada rancangan rekomendasi 

iklan, walaupun pada beberapa metrik Eye Tracking diperoleh perbaikan. 

 

 Saran 

Kemudian akan diberikan juga saran untuk penelitian selanjutnya mengenai 

topik bahasan yang sama. Berikut ini beberapa saran yang dapat di berikan. 

1. Penelitian dapat dikembangkan lagi sampai tahapan implementasi 

rancangan rekomendasi display iklan. 

2. Penelitian selanjutnya dapat menggunakan alat eye tracker lain dalam 

proses pengumpulan data dan pengilahan data sepert menggunakan Tobii 

Glasses. 

3. Hasil rekomendasi dapat dikembangkan lagi, terutama dari segi area of 

interest konsumen agar tidak ada lagi area of interest yang terlewatkan oleh 

konsumen.  
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