
73 
 

BAB 5  

Kesimpulan dan Saran 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pertanyaan penelitian “Bagaimana implementasi 

Corporate Social Responsibility oleh PT Cargill Indonesia 

menggunakan konsep Triple Bottom Line di Desa Kapitu, Sulawesi 

Utara pada tahun 2019-2021?,” penulis menemukan bahwa PT Cargill 

Indonesia telah melaksanakan tanggung jawab filantropisnya melalui 

program CSR pelestarian terumbu karang di Desa Kapitu yang dimulai sejak 

tahun 2019 hingga 2021. Dalam mengimplementasikan CSR nya, PT 

Cargill Indonesia bekerjasama dengan LSM Manengkel Solidaritas selaku 

stakeholder yang mempengaruhi pengimplementasian CSR. Pada tahun 

2019, tahapan implementasi CSR yang dilakukan adalah dengan cara 

melakukan survei lokasi dan survei kondisi karang keras, transplantasi 

karang yang meliputi pembuatan media karang dan proses transplantasi, 

serta monitoring transplantasi karang. Pada tahun 2020, tahapan 

implementasi yang dilakukan adalah  monitoring transplantasi karang dan 

pembuatan media transplantasi karang. Pada tahun 2021, tahapan 

implementasi yang dilakukan adalah survei lokasi, proses transplantasi, dan 

monitoring transplantasi karang.  

Dampak yang dihasilkan PT Cargill Indonesia melalui program CSR 

nya terhadap lingkungan menunjukkan bahwa PT Cargill Indonesia telah 
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memenuhi poin planet. Dampak lingkungan yang dihasilkan adalah  kondisi 

ekosistem terumbu karang yang semakin pulih dan sehat, serta perairan 

pesisir laut lebih bersih dari sedimentasi. Kemudian, dampak yang dihasilkan 

PT Cargill Indonesia melalui program CSR nya terhadap masyarakat dan 

nelayan menunjukkan bahwa PT Cargill Indonesia telah memenuhi poin 

people. Dampak masyarakat dan nelayan yang dihasilkan berupa manfaat 

ekonomi maupun edukasi. Akan tetapi, manfaat edukasi tidak terlalu terlihat 

karena belum menyeluruh dan hanya dirasakan beberapa masyarakat dan 

nelayan. Selanjutnya, dampak yang dihasilkan PT Cargill Indonesia melalui 

program CSR nya terhadap perusahaan menunjukkan bahwa PT Cargill 

Indonesia sudah memenuhi poin profit dan tanggung jawab etis. Dampak 

terhadap perusahaan adalah dipermudahnya operasional bisnis PT Cargill 

Indonesia, citra baik yang diperoleh perusahaan karena telah melaksanakan 

bisnisnya secara etis, dan harga saham perusahaan berpotensi mengalami 

peningkatan.  

 

5.2 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah penulis lakukan, terdapat beberapa 

saran yang penulis berikan kepada peneliti selanjutnya dan perusahaan. Saran 

yang penulis berikan untuk peneliti selanjutnya adalah memperbanyak 

sampel wawancara terhadap nelayan dan masyarakat di Desa Kapitu, 

sehingga dapat mengetahui dampak program terhadap masyarakat dan 

nelayan secara komprehensif. Sementara itu, saran yang penulis berikan 

terhadap perusahaan adalah lebih melibatkan masyarakat dan nelayan di Desa 
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Kapitu dengan cara menyediakan pelatihan terkait transplantasi karang. 

Sehingga, masyarakat dan nelayan mampu memperoleh pengetahuan dan 

memiliki andil dalam melestarikan terumbu karang di wilayahnya.  
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