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BAB IV 

KESIMPULAN 

 

Berdasarkan pada pertanyaan penelitian yang dibuat penulis, yaitu 

”Bagaimana upaya yang dilakukan Indonesia dalam memanfaatkan 

kopi sebagai citra negara melalui gastrodiplomasi kopi di Jerman?”, 

penulis menganalisis bahwa terdapat berbagai upaya yang telah dilakukan 

Indonesia dalam memanfaatkan kopi untuk membangun citra negara. 

Merujuk pada pernyataan kabinet Presiden Jokowi yang masih berlangsung, 

disebutkan bahwa adanya keinginan untuk memperkenalkan kopi secara 

nilai, budaya dan ekonomi. Salah satu negara yang menjadi target pasar kopi 

Indonesia berada di Eropa, yaitu Jerman. Untuk itu, berbagai upaya telah 

dilakukan untuk memperkenalkan kopi Indonesia di Jerman.  

Kepentingan Indonesia terhadap kopi ini didasari akan kopi sebagai 

kebutuhan konsumsi sehari-hari, mengingat juga adanya transisi budaya 

kopi atau wave of coffee culture secara mendunia. Pada gelombang pertama 

yang berkembang di Amerika Serikat pada tahun 1800-an dimana inovasi 

kopi instan terbentuk, sebelum itu kopi hanya diperjualbelikan dalam 

bentuk biji kopi. Memasuki gelombang kedua, kedai kopi semakin banyak 

dan membentuk stigma bahwa kopi memiliki proses dan pengalaman yang 

kompleks untuk sekedar minuman biasa. Pada gelombang ketiga, dengan 

adanya tingkat keingintahuan yang cukup tinggi, banyak dari kedai kopi 

yang lebih transparan dan memberikan informasi mengenai proses 
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pembuatan minuman kopi, proses roasting, pemetikan buah ceri pada kopi 

bahkan dampak sosial dari penjualan kopi terhadap petani-petani kopi yang 

terlibat. 

Kehadiran wave of coffee culture secara mendunia, membantu 

penulis dalam menganalisis negara Jerman sebagai potential market untuk 

Indonesia. Penulis menemukan bahwa Jerman merupakan negara sebagai 

industri kopi terbesar di Eropa tanpa memiliki kemampuan untuk 

memproduksi biji kopi atau pohon kopi. Hal ini membuat Jerman 

memerlukan pasokan biji kopi yang banyak sehingga membuatnya sebagai 

importir kopi terbesar. Dalam hal itu, Indonesia melihat potensi yang cukup 

besar dengan berperan sebagai importir kopi, mengingat juga terdapat kopi 

yang bervariatif dari berbagai wilayah.  

Secara budaya, Jerman seringkali digambarkan oleh media betapa 

eratnya masyarakat Jerman dengan minuman berkandung alkohol. Hal 

tersebut tidak sepenuhnya salah, namun terdapat kesadaran masyarakat 

mengenai dampak dari mengonsumsi minuman beralkohol. Kesadaran ini 

tentunya membuat masyarakat Jerman memerlukan alternatif lain dalam hal 

konsumsi minuman, diantaranya adalah kopi. Popularitas bir semakin 

menurun ketika memasuki masa pandemi Covid-19, dikarenakan 

banyaknya toko yang tutup dan pembatalan acara-acara yang melibatkan 

minuman alkohol. Selain itu, adanya virus covid-19 juga mendorong 

masyarakat untuk hidup lebih sehat dengan menghindari konsumsi alkohol 

yang memungkinkan akan mengurangi kesehatan tubuh. 
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Menggunakan kopi sebagai soft power dan atraksi Indonesia, 

pemerintah ingin memberikan citra positif terhadap negara lain. Kopi 

sendiri dipercaya melambangkan keakraban, kekeluargaan dan salah satu 

bentuk pendekatan yang damai, nilai dan budaya ini merupakan citra yang 

ingin diberikan kepada negara lain terutama pada negara Jerman. Pada tahun 

2019-2021, berbagai agenda kegiatan telah dilakukan untuk 

memperkenalkan kopi Indonesia. Meskipun, kegiatan yang dilakukan 

beriringan dengan kepentingan kopi secara ekonomi. 

Penulis juga menganalisis terdapat keselarasan antara komponen 

diplomasi publik yang dipaparkan oleh Nicholas J. Cull dengan agenda 

gastrodiplomasi kopi Indonesia di Jerman. Pada tahun 2019, kegiatan 

pengiriman delegasi dari FKDB dan mengadakan booth pada pameran 

World Coffee 2019 merupakan bentuk nyata dari komponen listening untuk 

mengumpulkan data mengenai pasar dan permintaan kopi di Jerman, 

advocacy sebagai upaya mempromosikan keunggulan kopi Indonesia di 

pasar Jerman. Memasuki tahun 2020, pembukaan kedai kopi My Bali 

Coffee dan pengadaan booth dalam toko swalayan EDEKA dan REWE 

merupakan perwujudan dari listening untuk mengumpulkan respon 

mengenai kopi Indonesia, advocacy dalam promosi kopi Indonesia yang 

berlanjut, cultural diplomacy melalui seni tari dan budaya pada kopi secara 

simbolis, dan exchange diplomacy dimana My Bali Coffee mewakili 

Indonesia untuk mempelajari minat masyarakat dan membentuk hubungan 

yang bersifat resiprokal. Pada tahun 2021, kegiatan yang dilakukan lebih 
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banyak dibandingkan dua tahun sebelumnya diantaranya adalah kerja sama 

antara My Bali Coffee dengan KOPIRA dan pengadaan booth pada 

Frankfurt Coffee Festival 2021. Kedua kegiatan ini meliputi komponen 

listening dalam bentuk respon memenuhi permintaan kopi Indonesia di 

Jerman, advocacy, cultural diplomacy dan exchange diplomacy dalam 

bentuk mempromosikan kopi secara ekonomi, nilai dan budaya. 

Selain itu, terdapat keselarasan juga dengan komponen international 

broadcasting, dimana pemerintah Indonesia menggunakan media seperti 

radio dan internet, untuk mempromosikan kegiatan yang sudah berlangsung 

seperti bentuk kerjasama dengan Jazz Radio dan penggunaan internet dalam 

virtual cupping dan pelepasan formal 1,5 ton kopi antara My Bali Coffee 

dengan KOPIRA. Penulis merasa bahwa terdapat overlapping antar 

komponen pada kegiatan yang dilakukan oleh Indonesia, maka  disimpulkan 

juga bahwa komponen-komponen dalam diplomasi publik tidak dapat 

berdiri sendiri. Namun, penulis juga melihat bahwa tidak semua komponen 

selaras dengan kegiatan yang telah dilakukan, yaitu psychological warfare 

(PW), dimana PW didefinisikan sebagai penggunaan komunikasi untuk 

mencapai suatu objektif di masa perang. 

Kemudian, penulis tidak dapat menemukan bahwa nation brand 

yang dibawakan oleh Indonesia melalui nilai dan budaya kopi diterima atau 

tidak oleh masyarakat Jerman. Mengingat juga, bahwa penggunaan sumber 

budaya dan penggambaran citra suatu negara memerlukan respon jangka 

waktu yang panjang. Sejauh analisis berlangsung, penulis menemukan 
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bahwa masyarakat Jerman menilai kopi Indonesia dengan rasa yang berbeda 

dan bervariatif dibandingkan produk kopi negara lain. Meskipun demikian, 

upaya membentuk citra melalui kopi cukup berhasil dalam memenuhi 

kepentingan Indonesia pada bidang ekonomi. Keberhasilan ini dapat terlihat 

dengan banyaknya agenda gastrodiplomasi kopi Indonesia di Jerman yang 

melibatkan kegiatan ekspor-impor antara aktor pemerintah dan non-

pemerintah Indonesia-Jerman.  

Sejauh penelitian ini dilakukan, penulis menemukan bahwa kopi 

telah digunakan sebagai alat kepentingan negara Indonesia dengan 

banyaknya agenda yang telah dilakukan dalam jenjang tahun 2019-2021. 

Namun, nampaknya hal ini tidak dapat perhatian banyak dari masyarakat 

Indonesia sendiri. Hal ini dikarenakan minimnya data yang dapat diakses 

oleh masyarakat umum yang juga mempengaruhi keterbatasan penulis 

dalam menganalisis penelitian ini. Maka dari itu, penulis menyarankan 

adanya penggunaan metode pengumpulan data primer melalui wawancara 

untuk mendapatkan sumber yang lebih mendetail.  

.  
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