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ABSTRAK

Pengguna sudah tidak asing dengan aplikasi pemutaran film online. Seiring berjalannya waktu,
aplikasi tersebut menambahkan film baru agar pengguna dapat menontonnya. Namun film
yang semakin bertambah membuat pengguna semakin sulit dalam memilih film yang ingin
ditonton. Maka dari itu, dibutuhkan sistem rekomendasi yang dapat membantu pengguna dalam
memberikan rekomendasi film agar sesuai dengan minat dan ketertarikan pengguna. Sistem
rekomendasi adalah alat perangkat lunak yang menyediakan saran dalam memilih item yang
menarik bagi pengguna. Terdapat beberapa teknik dalam sistem rekomendasi, salah satunya
adalah collaborative filtering. User-based collaborative filtering merupakan salah satu dari metode
collaborative filtering dimana sistem mengandalkan penilaian dari pengguna lain yang memiliki
tingkat kemiripan yang tinggi. Tujuan dari penelitian ini adalah melakukan analisis algoritma
collaborative filtering based on user correlation and evolutionary clustering (CFEC) dan diban-
dingkan dengan algoritma user-based collaborative filtering dan K-nearest neighbor (CFKNN).

Algoritma CFKNN mencari k pengguna dengan tingkat kemiripan yang paling tinggi. Kemudian
akan dihitung prediksi rating pengguna dan menampilkan daftar rekomendasi film berdasarkan
prediksi rating pengguna. Algoritma CFEC memiliki konsep dasar jaringan. Node pada jaringan
merepresentasikan sebagai pengguna. Di dalam jaringan hubungan antar kelompok memiliki
nilai negatif sedangkan hubungan di dalam kelompok memiliki nilai positif. Setelah terbentuk
kelompok pengguna, akan dicari target pengguna berada di kelompok mana lalu dihitung tingkat
kemiripannya. Lalu akan dihitung prediksi rating pengguna dan menampilkan daftar rekomendasi
film berdasarkan prediksi rating pengguna.

Pada penelitian ini, dibangun sebuah perangkat lunak yang dapat merekomendasikan film ke
pengguna. Perangkat lunak mengimplementasikan algoritma CFEC dan algoritma CFKNN.
Keluaran dari perangkat lunak ini adalah rekomendasi film dan prediksi rating pengguna yang
kemudian hasilnya dipakai untuk melakukan analisis. Analisis dilakukan dengan pengujian
eksperimental. Pengujian eksperimental dilakukan untuk melihat hasil perbandingan antara
prediksi rating pada algoritma CFEC dan prediksi rating pada algoritma CFKNN dengan
menghitung selisih perbandingan dari kedua algoritma dan menghitung nilai akurasi dengan
menggunakan Mean Absolute Error (MAE). Pengujian eksperimental juga melihat perbandingan
prediksi rating jika data pengguna ditambahkan.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa hasil prediksi rating dari algoritma CFEC tidak jauh
berbeda dengan hasil prediksi rating dari algoritma CFKNN. Saat data pengguna ditambahkan,
nilai prediksi rating berubah dari jumlah data sebelumnya. Perubahan nilai prediksi rating
dipengaruhi oleh banyaknya jumlah pengguna dan film. Dari hasil perhitungan MAE untuk
algoritma CFEC dan algoritma CFKNN didapatkan bahwa algoritma CFEC memiliki pemodelan
yang lebih akurat dibandingkan dengan algoritma CFKNN.

Kata-kata kunci: sistem rekomendasi, user-based collaborative filtering, evolutionary clustering





ABSTRACT

Users are no strangers to online movie playback applications. As time goes by, the application
adds new movies for users to watch. However, the increasing number of films makes it increasingly
difficult for users to choose the film they want to watch. Therefore, a recommendation system is
needed that can assist users in providing film recommendations to match the user’s interests and
interests. A recommendation system is a software tool that provides suggestions for selecting
items of interest to users. There are several techniques in the recommendation system, one
of which is collaborative filtering. User-based collaborative filtering is one of the collaborative
filtering methods in which the system relies on judgments from other users who have a high
degree of similarity. The purpose of this study is to analyze the collaborative filtering algorithm
based on user correlation and evolutionary clustering (CFEC) and compare it to the user-based
collaborative filtering algorithm and K-nearest neighbor (CFKNN).

The CFKNN algorithm searches for k users with the highest degree of similarity. It will then
calculate user rating predictions and display a list of film recommendations based on user rating
predictions. The CFEC algorithm has the basic concept of a network. Nodes on the network are
represented as users. In the network the relationship between groups has a negative value while
the relationship within the group has a positive value. After the user group is formed, the target
user will be found in which group and then the level of similarity will be calculated. It will then
calculate the predicted user rating and display a list of movie recommendations based on the
predicted user rating.

In this research, a software is built that can recommend movies to users. The software imple-
ments the CFEC algorithm and the CFKNN algorithm. The output of this software is movie
recommendations and user rating predictions, the results of which are then used to carry out
analysis. The analysis was carried out by experimental testing. Experimental testing was carried
out to see the results of the comparison between the rating predictions on the CFEC algorithm
and the rating predictions on the CFKNN algorithm by calculating the difference in comparison
of the two algorithms and calculating the accuracy value using Mean Absolute Error (MAE).
Experimental testing also looks at the comparison of rating predictions when user data is added.

The test results show that the rating prediction results from the CFEC algorithm are not much
different from the rating prediction results from the CFKNN algorithm. When user data is
added, the rating prediction value changes from the previous data amount. Changes in the
rating prediction value are influenced by the large number of users and films. From the MAE
calculation results for the CFEC algorithm and the CFKNN algorithm, it is found that the
CFEC algorithm has a more accurate modeling compared to the CFKNN algorithm.

Keywords: recommendation system, user-based collaborative filtering, evolutionary clustering
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Dengan berkembangnya industri perfilman membuat banyak film yang bermunculan, sehingga peng-
guna sulit dalam memilih film yang ingin ditonton. Maka dari itu, dibutuhkan sistem rekomendasi
yang dapat membantu pengguna dalam memberikan rekomendasi film agar sesuai dengan minat
dan ketertarikan pengguna. Pengguna aplikasi sudah tidak asing dengan aplikasi pemutaran film
online seperti Netflix, Disney Plus, Viu dan aplikasi pemutaran film lainnya. Aplikasi tersebut
menggunakan sistem rekomendasi agar pengguna dapat melihat rekomendasi film sesuai minat dan
kesukaan pengguna dan memilih film yang ingin ditonton. Menurut Francesco Ricci dkk, sistem
rekomendasi adalah alat perangkat lunak yang menyediakan saran dalam memilih item yang menarik
bagi pengguna tertentu, saran tersebut berkaitan dengan berbagai macam proses pengambilan
keputusan [1]. Gambar 1.1 merupakan ilustrasi dari sistem rekomendasi yang diberikan oleh aplikasi
pemutaran film online.

Gambar 1.1: Rekomendasi film pada aplikasi Viu 1.

Terdapat beberapa metode yang digunakan untuk mendukung cara kerja sistem rekomendasi
yaitu content-based, collaborative filtering, demographic, knowledge-based, community-based, dan
hybrid recommender system. Content-based filtering adalah metode dengan cara memanfaatkan
informasi dari beberapa item untuk direkomendasikan kepada pengguna sebagai referensi yang
terkait dengan informasi yang digunakan sebelumnya [1]. Gambar 1.2b merupakan ilustrasi dari

1Gambar diambil dari layanan pemutaran film online pengguna
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2 Bab 1. Pendahuluan

content-based filtering. Misalkan, Bob lebih banyak menonton film bergenre komedi dan menyukai
film tersebut, sehingga sistem merekomendasikan film dengan genre yang sama kepada Bob.

Collaborative filtering adalah metode yang bisa merekomendasikan item dengan menemukan
pengguna yang mirip dengan pengguna lainnya [1]. Salah satu metode dari collaborative filtering
adalah User-based collaborative filtering. Gambar 1.2a merupakan ilustrasi dari collaborative filtering.
Misalkan, Alice dan Bob menyukai film The Conjuring sehingga mereka menyukai film yang sama.
Alice sudah menonton film The Nun dan menyukainya, sedangkan Bob belum menonton film
tersebut. Sistem pun merekomendasikan film The Nun kepada Bob karena Alice menyukai film
tersebut. Untuk dapat memberikan rekomendasi film berdasarkan film yang disukai oleh pengguna
lain, hal pertama yang dilakukan adalah mengumpulkan data rating film yang telah dinilai oleh
pengguna lain. Setelah data tersebut dikumpulkan, pengguna dikelompokkan berdasarkan rating
yang mirip. Film yang akan direkomendasikan nantinya adalah film yang belum ditonton oleh
pengguna target namun sudah ditonton oleh pengguna lain yang memiliki kelompok yang sama
dengan rating yang mirip.

(a) Collaborative Filtering (b) Content-based Filtering

Gambar 1.2: Ilustrasi Gambar Teknik Rekomendasi 2.

Pada metode user-based collaborative filtering, terdapat algoritma User-based Collaborative
Filtering dan K-Nearest Neighbor (CFKNN). Algoritma CFKNN mencari k pengguna dengan
tingkat kemiripan yang paling tinggi. Kemudian akan dihitung prediksi rating pengguna dan
menampilkan daftar rekomendasi film berdasarkan prediksi rating pengguna [2].

Menurut Jianrui Chen dkk yang telah melakukan penelitian sebelumnya, terdapat algoritma
baru yaitu algoritma Collaborative Filtering Berbasis Korelasi User dan Evolutionary Clustering
(CFEC), dimana algoritma ini adalah pengembangan dari collaborative filtering [3]. Algoritma
CFEC memiliki konsep dasar jaringan. Node pada jaringan merepresentasikan sebagai pengguna.
Di dalam jaringan hubungan antar kelompok memiliki nilai negatif sedangkan hubungan di dalam

2https://miro.medium.com/max/4996/1*3m0Jmc_k0NP3_CCwnwdB7Q.png

https://miro.medium.com/max/4996/1*3m0Jmc_k0NP3_CCwnwdB7Q.png
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kelompok memiliki nilai positif. Setelah terbentuk kelompok pengguna, akan dicari target pengguna
berada di kelompok mana lalu dihitung tingkat kemiripannya. Lalu akan dihitung prediksi rating
pengguna dan menampilkan daftar rekomendasi film berdasarkan prediksi rating pengguna [3].

Pada skripsi ini dibuat sebuah perangkat lunak eksperimental yang dapat memberikan reko-
mendasi film. Perangkat lunak eksperimental akan diimplementasikan menggunakan algoritma
collaborative filtering berbasis korelasi user dan evolutionary clustering (CFEC) serta algoritma
User-based Collaborative Filtering dan K-Nearest Neighbor (CFKNN). Masukan dari perangkat lunak
ini adalah id pengguna target, jumlah film rekomendasi, serta pilihan metode algoritma yang dipakai.
Keluaran dari perangkat lunak adalah tabel yang berisi hasil prediksi rating dan rekomendasi film
yang diurut berdasarkan hasil prediksi rating. Kedua algoritma ini akan dibandingkan hasil prediksi
rating dengan cara menghitung selisih dari prediksi rating yang dihasilkan oleh kedua algoritma
dan menghitung nilai akurasi dengan menggunakan Mean Absolute Error(MAE). Perangkat lunak
ini menggunakan dataset MovieLens 3 yang terdiri dari 943 pengguna dan 1682 item (film). Namun
agar perangkat lunak dapat berjalan lebih cepat, jumlah data yang dipakai adalah 471 pengguna
dan 336 item (film). Perangkat lunak ini menggunakan bahasa pemrograman Python.

1.2 Rumusan Masalah
Rumusan masalah dari latar belakang yang telah dipaparkan adalah :

1. Bagaimana cara kerja algoritma CFEC dan algortima CFKNN?
2. Bagaimana cara mengimplementasikan algoritma CFEC dan algortima CFKNN?
3. Bagaimana hasil prediksi rating dari algoritma CFEC dan algortima CFKNN?

1.3 Tujuan
Berdasarkan rumusan masalah yang telah dipaparkan, maka tujuan dari penelitian ini adalah :

1. Mempelajari cara kerja algoritma CFEC dan algortima CFKNN.
2. Membangun perangkat lunak yang mengimplementasikan algoritma CFEC dan algortima

CFKNN.
3. Membandingkan hasil prediksi rating dari algoritma CFEC dan algortima CFKNN dengan

menghitung selisih prediksi rating dan menghitung nilai akurasi dengan menggunakan Mean
Absolute Error(MAE).

1.4 Batasan Masalah
Batasan masalah untuk penelitian ini adalah perangkat lunak yang dibuat hanya dapat menerima
file masukan yang valid (tidak ada kesalahan penulisan data di dalam file).

1.5 Metodologi
1. Melakukan studi literatur mengenai sistem rekomendasi dan algoritma Collaborative Filtering.
2. Melakukan studi literatur mengenai algoritma CFEC dan algoritma CFKNN.
3. Analisis masalah perangkat lunak yang akan dibangun.
4. Merancang perangkat lunak yang akan dibangun.
5. Membangun perangkat lunak yang mengimplementasikan algoritma CFEC dan algoritma

CFKNN.
6. Melakukan pengujian fungsional dan eksperimental.
7. Menganalisis hasil pengujian dan mengambil kesimpulan.
3https://grouplens.org/datasets/movielens/100k
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1.6 Sistematika Pembahasan
Laporan penelitian tersusun ke dalam enam bab secara sistematis sebagai berikut :

• Bab 1 Pendahuluan
Menjelaskan mengenai latar belakang, rumusan masalah, tujuan, batasan masalah, metodelogi
penelitian dan sistemika pembahasan.

• Bab 2 Landasan Teori
Menjelaskan tentang sistem rekomendasi, algoritma Collaborative Filtering, algoritma User-
based Collaborative Filtering dan K-Nearest Neighbor serta algoritma Collaborative Filtering
berbasis Korelasi user dan Evolutionary Clustering.

• Bab 3 Analisis
Menjelaskan mengenai analisis masalah, studi kasus, analisis dataset dan gambaran umum
perangkat lunak.

• Bab 4 Perancangan
Menjelaskan mengenai perancangan perangkat lunak yang akan dibangun, meliputi peran-
cangan antarmuka dan diagram kelas.

• Bab 5 Implementasi dan Pengujian
Menjelaskan mengenai antarmuka perangkat lunak, pengujian fungsional dan pengujian
eksperimental.

• Bab 6 Kesimpulan dan Saran
Menjelaskan mengenai kesimpulan dari awal hingga akhir penelitian dan saran untuk penelitian
berikutnya.
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