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ABSTRAK 

 

 

Nama   : Elvina Putri Santoso 

NPM   : 6081901098 

Judul   : Tax Review Pajak Penghasilan dan Pajak Pertambahan 

Nilai PT X Untuk Menilai Kepatuhan Wajib Pajak 

 

 

Penerimaan anggaran pembelanjaan negara yang berasal dari pajak sangat 

berpengaruh terhadap pembiayaan negara. Salah satu penunjang untuk 

pertumbuhan penerimaan pajak adalah kepatuhan Wajib Pajak. Per akhir tahun 

2021, tingkat kepatuhan Wajib Pajak di Indonesia mencapai 84%. Salah satu cara 

untuk mengukur kepatuhan dengan melakukan tax review. 

 Tax review pada penelitian ini, dilakukan dengan tujuan untuk melihat 

kepatuhan salah satu Wajib Pajak Badan yaitu PT X yang sudah berdiri sejak tahun 

2007. Perusahaan ini bergerak di bidang perdagangan besar menjual barang-barang 

elektronik dan suku cadang lainnya. Aspek perpajakan yang akan dilihat adalah 

seluruh Pajak Penghasilan dan Pajak Pertambahan Nilai selama tahun 2018 sampai 

2020. Dari hasil  review yang dilakukan, akan terlihat tingkat kepatuhan perusahaan 

dalam pelaksanaan hak dan kewajiban perpajakannya. 

 Metode penelitian yang dilakukan adalah studi deskriptif analisis. Penelitian 

ini dilakukan dengan mengumpulakan data yang berkaitan dengan seluruh aspek 

perpajakan yang berada di PT X dan membandingkan hasil pelaksanaan perpajakan 

pada PT X dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Hasil dari tax 

review yang telah dilakukan, PT X masih kurang patuh karena masih terdapat 

kesalahan perhitungan PPh Pasal 21 dan keterlambatan penyetoran PPh Pasal 21 

dan 23. 

 

Kata Kunci: Pajak, Tax Review, Wajib Pajak Badan, Pajak Penghasilan, Pajak 

Pertambahan Nilai, Hak dan Kewajiban Wajib Pajak, Kepatuhan 
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ABSTRACT 

 

 

Name  : Elvina Putri Santoso 

Student ID : 60819901098 

Title  : Tax Review for Income Tax and Value Added Tax in PT X to 

Asses Tax Compliance 

 

 

Revenue from the state expenditure budget originating from taxes is very 

influential on state financing. One of the supports for the growth of tax revenues is 

taxpayer compliance. As of the end of 2021, the taxpayer compliance rate in 

Indonesia has reached 84%. One way to measure compliance is by conducting a 

tax review. 

The tax review in this study was carried out with the aim of observing the 

compliance of one of the Corporate Taxpayers, namely PT X, which was established 

in 2007. This company is engaged in wholesale trading selling electronic goods 

and other spare parts. The taxation aspects that will be examined are all Income 

Tax and Value Added Tax from 2018 to 2020. From the results of the review 

conducted, it will be seen the level of company compliance in implementing its tax 

rights and obligations. 

The research method used is descriptive analysis study. This research was 

conducted by collecting data relating to all aspects of taxation at PT X and 

comparing the results of tax implementation at PT X with the applicable laws and 

regulations. The results of the tax review that has been carried out, PT X is still not 

compliant because there are still errors in calculating income tax Article 21 and 

delays in depositing income tax Articles 21 and 23. 

 

 

Keywords: tax, tax review, corporate taxpayer, income tax, value added tax, 

taxpayer right and obligation  
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BAB 1 

Permasalahan 

 

 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pajak merupakan kontribusi wajib setiap Warga Negara yang digunakan 

sebagai penerimaan pendapatan di dalam Anggaran Pendapatan dan Belanja 

Negara (yang kemudian akan disingkat sebagai APBN). Berdasarkan Badan Pusat 

Statistik, sumber APBN terdiri atas penerimaan perpajakan dan penerimaan bukan 

pajak. Penerimaan pajak dalam APBN terdiri dari PPh, PPN & PPnBM, PBB, 

BPHTB, cukai, pajak lainnya, dan Pajak Perdagangan Internasional. (bps.go.id, 

diunduh pada 13 Oktober 2022 pukul 11.10). Penerimaan APBN dari pajak sangat 

berpengaruh terhadap pembiayaan negara. Hal tersebut dapat dilihat dengan 

pemerintah melakukan kebijakan perpajakan untuk meningkatkan penerimaan 

APBN. Kebijakan-kebijakan yang telah dilakukan oleh pemerintah menunjukkan 

hasil yang baik. Dilihat dengan adanya pertumbuhan penerimaan pajak yang terus 

meningkat dari tahun sebelumnya hingga bulan Juni 2022, pertumbuhan 

penerimaaan pajak terus meningkat hingga 55,7%. (menpan.go.id, diunduh pada 13 

Oktober 2022 pukul 11.20).   

Kebijakan yang telah dilakukan oleh pemerintah untuk meningkatkan 

penerimaan dari pajak di dalam APBN setiap tahunnya berbeda. Pada tahun 2017, 

pemerintah membuat kebijakan tax amnesty untuk meningkatkan penerimaan pajak 

(news.ddtc.co.id, diunduh pada 13 Oktober 2022 pukul 13.53). Pada tahun 2018,  

kebijakan pajak cenderung berpihak pada UKM dengan memberikan tarif PPh final 
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0,5%  (Kompas.com, diunduh pada 13 Oktober 2022 pukul 14.07). Pada tahun 

2019, kebijakan yang dilakukan oleh pemerintah meliputi 3 aspek. Ketiga aspek ini 

diantaranya penguatan pelayanan pajak, penegakan hukum, dan pengawasan 

kepatuhan pajak. Tujuan dari kebijakan yang dilakukan adalah mendorong 

peningkatan iklim investasi dan daya saing. (news.ddtc.co.id, diundur pada 13 

Oktober 2022 pukul 15.10). Pada tahun 2020, kebijakan perpajakan berubah 

banyak akibat dari adanya  pandemi COVID-19. Kebijakan ini berupa aturan di 

bidang ekonomi khususnya perpajakan untuk realisasi pembebasan atau 

pengurangan pajak (perpajakan-id.ddtc.co.id, diunduh pada 13 Oktober 2022 pukul 

15.30). Pada tahun 2021, kebijakan yang diberikan berupa perpanjangan Peraturan 

Menteri Keuangan (yang selanjutnya akan disingkat menjadi PMK) tentang insentif 

pengurangan pajak untuk Wajib Pajak terdampak COVID-19 hingga 31 Desember 

2021. Kebijakan ini diberlakukan dengan tujuan meningkatkan daya beli, 

membantu likuiditas dan kelangsungan usaha untuk memulihkan perekonomian 

nasional yang masih terdampak dari pandemi COVID-19 yang terjadi di tahun 

2020. (pen.kemenkeu.go.id, diunduh pada 13 Oktober 2022 pukul 15.50). Pada 

tahun 2022, kebijakan perpajakan berupa implementasi UU Harmonisasi 

Perpajakan dan program Pengungkapan Pajak Sukarela (menpan.go.id, diunduh 

pada 13 Oktober 2022 pukul 11.20). 

Seiring dengan kebijakan yang diberikan oleh Pemerintah, dari tahun 2017 

hingga tahun 2019 penerimaan perpajakan meningkat. Namun, pada tahun 2020 

mengalami penurunan dan kembali meningkat pada tahun 2021 hingga tahun 2022. 
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Berikut merupakan penerimaan APBN dari perpajakan tahun 2017 hingga tahun 

2022: 

Tabel 1.1 

Penerimaan Pajak Tahun 2017 Sampai 2022 

 

Tahun Penerimaan perpajakan (dalam miliyar rupiah) 

2017 1.343.529,80 

2018 1.518.789,90 

2019 1.546.141.90 

2020 1.285.136,32 

2021 1.375.832,70 

2022 1.510.001,20 

Sumber : Badan Pusat Statistik, 

https://www.bps.go.id/indicator/13/1070/1/realisasi-pendapatan-negara.html 

 

Untuk membantu meningkatkan APBN, Wajib Pajak memiliki peran untuk 

patuh dalam melakukan hak dan kewajiban perpajakannya. Kepatuhan Wajib Pajak 

dilihat dari menghitung, menyetor, dan melapor pajak sesuai dengan ketentuan 

yang berlaku. Berdasarkan informasi DDTCNews, Kepatuhan Wajib Pajak di 

Indonesia mencapai 84% per akhir tahun 2021. Kepatuhan ini dilihat dari rasio 

formal kepatuhan formal Wajib Pajak dalam penyampaian surat pemberitahuan 

(yang kemudian disingkat menjadi SPT) Tahunan. (news.ddtc.co.id, diunduh pada 

14 Oktober 2022 pukul 09.10). Penelitian yang dilakukan pada tahun 2017 oleh 

Tarmidi, Fitria, dan Purwaningsih membandingkan dengan penelitian yang 

dilakukan pada tahun 2014. Dalam penelitian yang dilakukan pada tahun 2014, 

menunjukkan bahwa bukan penerapan sistem e-filling yang mempengaruhi 

https://www.bps.go.id/indicator/13/1070/1/realisasi-pendapatan-negara.html
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kepatuhan Wajib Pajak, melainkan pengetahuan dari Wajib Pajak. Dalam penelitian 

yang dilakukan pada tahun 2017 oleh Tarmidi, Fitria, dan Purwaningsih, 

melakukan perubahan variabel. Pada penelitian yang dilakukan 2017 oleh Tarmidi, 

Fitria, dan Purwaningsih, menjadikan Implementasi aplikasi perpajakan menjadi 

independent variabel. Penelitian yang dilakukan tersebut, membuat hipotesis yaitu 

“implementasi aplikasi perpajakan terhadap kepatuhan perpajakan”. Dari penelitian 

tersebut, setelah dilakukan uji hipotesis, hasilnya menunjukan terdapat hubungan 

yang positif antara implementasi aplikasi perpajakan terhadap kepatuhan 

perpajakan. (Tarmidi; Fitria; Purwaningsih, 2017, p. 65-73). Dengan demikian, 

kepatuhan Wajib Pajak dipengaruhi oleh faktor-faktor lain seperti implementasi 

aplikasi perpajakan dan pengetahuan Wajib Pajak terkait perpajakan. 

Terdapat 3 jenis sistem pemungutan pajak menurut Mardiasmo 

(Mardiasmo, 2019, p. 11) yaitu official assessment system, Self assessment system, 

dan withholding system. Di Indonesia sendiri, terjadi reformasi sistem pemungutan 

perpajakan dari official assessment system berubah menjadi self assessment system 

pada tahun 1983. Self assessment system adalah sistem pemungutan pajak yang 

memberikan wewenangan kepada Wajib Pajak untuk melaksanakan hak dan 

kewajibannya sesuai dengan pearturan perudang-undangan yang berlaku. Dengan 

diberlakukannya Self assessment system, diharapkan akan timbul kepatuhan Wajib 

Pajak. Namun, dalam pelaksanaan self assessment system, Wajib Pajak tidak selalu 

patuh. Ketidakpatuhan yang dilakukan oleh Wajib Pajak, terjadi secara disengaja 

ataupun tidak disengaja. Untuk mengukur kepatuhan Wajib Pajak, maka dapat 

dilakukan tax review atau evaluasi perpajakan. 
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Menurut Suandy (Suandy, 2016, p. 155), tax review merupakan kegiatan 

penelaahan terhadap seluruh kewajiban perpajakan yang ada di dalam perusahaan, 

baik dari cara perhitungan, pemotongan, penyetoran, pelunasan, maupun 

pelaporannya untuk menilai kepatuhan pajak. Tujuannya dilakukan tax review agar 

Wajib Pajak terhindar dari sanksi ataupun pemeriksaan pajak. Dalam melakukan 

tax review, dilihat secara menyeluruh kewajiban perpajakan yang ada di dalam 

perusahaan tersebut. Pajak tersebut diantaranya adalah PPh yang diatur dalam UU 

Nomor 7 tahun 1983 Tentang PPh  s.t.d.t UU Nomor 7 Tahun 2021 dalam pasal 4 

ayat (2), 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28A, 29, dan UU PPN & PPnBM.  Hasil dari review 

tersebut akan terlihat kepatuhan Wajib Pajak dalam melaksanakan hak dan 

kewajiban perpajakannya. Selain melihat kepatuhan, hasil dari tax review akan 

membantu perusahaan dalam meningkatkan kepatuhannya dan terhindar dari sanksi 

perpajakan.  

PT X merupakan Wajib Pajak Badan yang sudah berdiri sejak tahun 2007, 

merupakan Pengusaha Kena Pajak. Usaha yang dilakukan PT X merupakan 

perdagangan besar perlengkapan elektronik dan telekomunikasi dan juga 

perdagangan besar mesin, peralatan, dan perlengkapan lainnya. Di dalam usaha 

yang dilakukan oleh PT X, terdapat banyak aspek perpajakan yang dapat diteliti. 

Aspek perpajakan tersebut berupa PPh Pasal 21 atas pegawai tetap, tidak tetap, dan 

bukan pegawai. Kemudian PPh Pasal 22 atas impor dan pembelian barang oleh 

pemerintah dan PPh Pasal 23 yang dipotong dan sebagai pemotong. PPh Pasal 25 

sebagai angsuran yang harus disetor setiap bulannya dalam 1 tahun pajak dan PPh 

Pasal 29 atas pajak kurang bayar yang diperhitungkan di akhir tahun. Kemudian PT 
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X juga dipotong dan memotong PPh Pasal 4 ayat (2) yaitu PT X dipotong atas bunga 

deposito dan pekerjaan konstruksi dalam proses pemasangan barang sedangkan PT 

X memotong atas pekerjaan yang dilakukan oleh subkontraktor. Selain PPh, 

terdapat aspek perpajakan berupa PPN karena PT X merupakan Pengusahan kena 

pajak, maka PT X memiliki kewajiban juga untuk menghitung, menyetor, dan 

melapor PPN. Pada pelaksanaan perpajakan yang dilakukan oleh PT X, tidak ada 

kegiatan penjualan barang mewah. Karena itu, dalam pelaksanaan perpajakan self 

assessment system, hanya dilakukan kewajiban PPh Badan dan PPN saja. Karena 

PT X merupakan Wajib Pajak, maka PT X berkontribusi terhadap pertumbuhan 

penerimaan perpajakan di dalam APBN.  Karena itu, kepatuhan PT X yang telah 

dilakukan perlu dilihat dengan melakukan tax review.  

Kepatuhan Wajib Pajak sangat berpengaruh terhadap pendapatan negara. 

PT X sebagai Wajib Pajak harus melaksanakan kewajiban perpajakannya. Untuk 

melihat kepatuhan PT X dalam melaksanakan kewajibannya, maka akan dilakukan 

tax review. Dalam review yang akan dilakukan, dilihat kewajiban perpajakan PT X 

sebagai Wajib Pajak Badan dalam periode tiga tahun yaitu tahun 2018 hingga tahun 

2020. Dari latar belakang masalah yang ada maka, peneliti akan melakukan 

penelitian dengan judul “Tax Review Pajak Penghasilan dan Pajak Pertambahan 

Nilai PT X Untuk Menilai Kepatuhan Wajib Pajak”. 

 

 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang penelitian, maka untuk mengetahui masalah 

lebih dalam, identifikasi masalah yang dibuat diantaranya : 
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1. Apa saja yang menjadi hak PT X selama tahun 2018 sampai 2020? 

2. Apa saja yang menjadi kewajiban PT X selama tahun 2018 sampai 2020? 

3. Apa saja hak yang dimanfaatkan oleh PT X selama tahun 2018 sampai 

2020? 

4. Apakah PT X melaksanakan kewajiban perpajakannya sesuai dengan UU 

yang berlaku? 

5. Bagaimana tingkat kepatuhan PT X terkait dengan kewajiban 

perpajakannya? 

 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Dari identifikasi masalah diatas, maka tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui hak apa saja yang dimiliki oleh PT X. 

2. Untuk mengetahui kewajiban apa saja yang harus dilakukan oleh PT X 

selama tahun 2018 sampai 2020 

3. Untuk mengalisis pemanfaatan hak yang dilakukan oleh PT X 

4. Untuk menganalisis apakah pelaksanaan kewajiban perpajakan PT X sesuai 

dengan UU yang berlaku. 

5. Untuk mengetahui tingkat kepatuhan PT X dalam melakukan kewajiban 

perpajakannya. 

 

 

1.4 Objek Penelitian 

Penelitian ini akan menggunakan PT X yang berada di daerah Cengkareng, 

Tangerang. PT X merupakan Wajib Pajak yang melakukan self assessment system 
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untuk menghitung, menyetor, dan melapor sendiri kewajiban perpajakannya. Selain 

melakukan self assessment system, PT X sebagai pihak ketiga yang memotong 

ataupun memungut PPh dan PPN. 
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